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Politik for hjemmearbejde

Den offentlige sektor er under forandring, bade i forhold til krav og for-
ventninger fra politikere og borgere, parerende og patienter, men ogsa i
forhold til de forventninger medarbejdere har i forhold til en god ar-
bejdsplads. En moderne arbejdsplads balancerer hensyn til opgaverne
med de gnsker og behov, som medarbejderne har til deres arbejdsliv.

Rekrutteringsudfordringer af forskellig karakter, flere &ldre medarbej-
dere og demografiske udfordringer kalder pa fortsat udvikling af attrak-
tive arbejdspladser. Det gaelder bade i forhold til arbejdsmiljo, uddannel-
ses- og udviklingstiltag, god ledelse men ogsa i forhold til maden, man
arbejder pa.

Mange medarbejdere eftersporger muligheden for fleksibilitet i forhold
til tilrettelaeggelsen af deres arbejdstider ofte begrundet med behovet for
at skabe bedre balance mellem arbejdsliv og privatliv.

Ud fra et fastholdelses- og rekrutteringsperspektiv har Region Sjeelland
derfor en fleksibel tilgang til, hvor de ansatte kan lgse deres arbejdsopga-
ver pa de omrader - pa de arbejdspladser - hvor det er muligt. Det hand-
ler typisk om administrative opgaver, driftsunderstgttende opgaver eller
det, der kan beskrives som vidensbearbejdende arbejde, f.eks. skriftlige
eller koncentrationskraevende opgaver.

I forhold til regionens traditionelle pleje-, behandlings- og omsorgsopga-
ver, der forudsaetter, at man arbejder i bestemte rammer pa et sygehus,
en institution eller i en borgers hjem, vil hjemmearbejde kun vaere mu-
ligt i begraenset omfang.

Den teknologiske udvikling har gjort det muligt at arbejde hjemme - en-
ten i samarbejde med kolleger gennem virtuelle platforme eller som en
mulighed for at skabe en god ramme for opgavelgsning, der kraever for-
dybelse eller ro.
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Denne politik seetter rammerne for, hvordan man kan imedekomme behovet for storre fleksibi-
litet bade i opgavelosning og opgavetilrettelaeggelse.

Muligheden for hjemmearbejde er fuldt forenelig med Region Sjzllands personalepolitiske vaer-
dier, herunder serligt at vi drager omsorg for hinanden og arbejder for sammenhang mellem
arbejdsliv og privatliv’.

Formal

Formalet med politikken er, at give rammer for hvornar og hvordan hjemmearbejde kan anven-
des, sa arbejdsvilkar og opgavelasning bliver mere fleksibel. Hjemmearbejde kan anvendes,
hvor hensynet til den enkelte medarbejders gnske om fleksibilitet samtidig understotter Region
Sjeelland som en driftseffektiv og professionel organisation.

Mal

Malet med denne politik er at skabe rammerne for droftelsen af muligheden for hjemmearbejde
lokalt og dermed bidrage til at gore Region Sjelland til en attraktiv arbejdsplads, der folger ti-
dens trend og udnytter teknologiens muligheder. Hiemmearbejde medvirker ogsa til, at Region
Sjeelland kan fastholde og tiltreekke kompetente medarbejdere nu og i fremtiden.

Hvad er hjemmearbejde?
Hjemmearbejde er arbejde, som udferes i medarbejderens eget hjem. Det kan bade veere ar-
bejde, der udferes alene eller i samarbejde med kolleger eller andre via en virtuel platform.

Hvem kan arbejde hjemme?
Ansatte i Region Sjalland kan — hvis arbejdsopgaverne er egnede til det — arbejde hjemme.

Mulighederne for hjemmearbejde vurderes ud fra et balanceret hensyn til den enkelte medar-
bejder, feellesskabet og opgavelgsningen.

Ikke alle medarbejdere trives med hjemmearbejde, og en del opgaver eller samarbejdsprocesser
kreaever, at medarbejderen er fysisk tilstede pa arbejdspladsen.

Hjemmearbejde foregar pa frivillig basis og pa baggrund af konkret aftale. Hjemmearbejde er
en mulighed, der konkret mé vurderes ud fra ovenstdende hensyn. Gensidigheden i aftalen er
vigtig, og der er ikke tale om en rettighed for den enkelte medarbejder eller et krav fra arbejds-
pladsen.

Hvornar kan man arbejde hjemme?

Medarbejderen kan arbejde hjemme efter pa forhand at have aftalt det med sin leder. Der kan
veaere tale om sporadisk/opgavebestemt hjemmearbejde, eller hjemmearbejde af mere fast ka-
rakter.

Muligheden for hjemmearbejde vurderes ud fra et hensyn til kvalitet og effektivitet i opgavelas-
ningen, opgavens karakter, behovet for fysisk tilgeengelighed samt muligheden for samarbejde
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med kollegaer, interne og eksterne samarbejdspartnere. Der bliver saledes altid tale om afvej-
ning af flere hensyn, nar mulighederne for hjemmearbejde skal vurderes. Derudover er det en
forudsatning, at arbejdet i hjemmet kan udfares sikkerheds- og sundhedsmaessigt forsvarligt.

Alle ansatte har en interesse i at bevare et godt fagligt og et socialt miljg. Det er derfor vigtigt, at
man er opmarksom pa kontakten mellem de, der arbejder periodisk hjemme og dem, der me-
der pa arbejde.

Det er den enkelte leder som beslutter, hvorvidt hjemmearbejde for den enkelte medarbejder
kan fungere i forhold til de naevnte hensyn samt den samlede opgavevaretagelse i enheden.

Medarbejderen skal vere tilgeengelig ved hjemmearbejde, sa der er mulighed for at kontakte
medarbejderen. Medarbejderen skal ogsa sta til radighed f.eks. for virtuelle mader og telefonisk
kontakt. Ved hjemmearbejde skal medarbejderen fremsta professionel og folge samme politik-
ker og retningslinjer, som gaelder ved arbejde pa Region Sjellands geografier. (Se ogsa afsnittet
“Internet, databeskyttelse og it-sikkerhed” nedenfor).

Ved hjemmearbejde skal det veere muligt for medarbejderen hurtigst muligt at mede pé ar-
bejdspladsen i tilfaelde af akut opstéede situationer (f.eks. ved hastemgader el. —opgaver) som
kraever medarbejderens fysiske tilstedevarelse.

Hjemmearbejde udferes indenfor rammen af den seedvanlige og aftalte arbejdstid.

Hjemmearbejdsdage erstatter ikke sygefravaersdage eller fraveersdage ved barns forste eller an-
den sygedag, ligesom transporttid som hovedregel ikke indregnes som hjemmearbejdstid.

Arbejdsmiljo og krav til indretning af hjemmearbejdspladsen

Arbejdsgiveren skal sarge for — og medarbejderen skal medvirke til — at arbejdsforholdene i
hjemmet er sikkerheds- og sundhedsmassigt fuldt forsvarlige. Medarbejderens medvirken til
dette har afgerende betydning ved hjemmearbejde, fordi arbejdsgiveren ikke har ret til at fore
tilsyn med arbejdsforholdene i medarbejderens hjem. Derfor er der en udvidet og skeerpet gen-
sidig forpligtigelse til, at arbejdsgiver og medarbejder samarbejder om, at arbejdsforholdene i
hjemmet i er orden.

Hjemmearbejde er omfattet af kravet om arbejdspladsvurdering (APV), hvorfor der ogsa skal
foretages APV af hjemmearbejdspladsen.

Hvis arbejdet i hjemmet ikke kan udferes sikkerheds- og sundhedsmaessigt forsvarligt, skal le-
deren insistere pa, at pageeldende medarbejder udferer sine arbejdsopgaver pa arbejdspladsen.

Det ngdvendige IT-udstyr (eksklusiv internetforbindelsen) stilles til radighed af arbejdsgiver.
Efter konkret aftale, kan arbejdspladsen indkebe og udlane arbejdsstol, arbejdsbord og arbejds-
lampe. Udgifterne til udstyr afholdes inden for enhedernes egne budgetter.

Internet, databeskyttelse og it-sikkerhed
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Det er en forudsatning for at kunne arbejde hjemme, at medarbejderen har en tilstraekkelig in-
ternetforbindelse og kan koble sig til Region Sjellands systemer. Det er medarbejderens ansvar,
at der er en tilstrakkelig internetforbindelse i hjemmet.

Regionens IT-politikker, herunder reglerne for it-sikkerhed og databeskyttelse gaelder ogsa ved
hjemmearbejde. Medarbejderen opbevarer og sletter persondata efter de retningslinjer, der er
angivet i Region Sjallands regelsat pa omradet, og det er medarbejderens ansvar, at der ikke er
tilgang til regionens systemer og data fra uvedkommende, ligesom krav om log-on/log-off altid
skal overholdes.

Det er ensidigt medarbejderens ansvar, at hjemmearbejdet foregar under rammer, hvor den
ngdvendige diskretion er til stede, herunder at andre i husstanden ikke har adgang til regionens
oplysninger, eller adgang til at overveere virtuelle samtaler og mader.

Forankring af politik for hjemmearbejde
Politik for hjemmearbejde godkendes af MED-Hovedudvalget og forankres pa regionens ar-
bejdspladser via MED-systemet.

I tilknytning til politik for hjemmearbejde er der udarbejdet en implementeringsvejledning.
Rammer for aftaler om hjemmearbejde

e Arbejdsmiljeloven

e Overenskomster og arbejdstidsaftaler

e IT-politik

¢ Rammeaftale om tele- og hjemmearbejde
e Politik for hjemmearbejde

e Lokale retningslinjer for hjemmearbejde
e Konkrete aftaler om hjemmearbejde
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