DEFACTUM

regionmidtjylland

o

.
L B B B <t P
L e T T T
i Y AR

00 I 2535
S 10 .20 0 20 29 B

e ravmensos | B Y

P ll_.l Vi

i

k&uht}!l!t..si!q!al:

i

S By
o Ty Int&h.n L

od
J88y
Sopy
sy g H

T
c
O
i
0p
c
2
o
0)
a4
c
)
T
o0
)
0)
X
X
©
o0

(0]
@l
(0))
i)
©
(0)]
©
c
i)
()
| -
()
(0)]
(o)
@)
(0)]
i)
Q
=
2
i)
Y4
©
Y
©
(@)
c
-
Q
-
©
>
LL]

-
O
=
©
-
O
L
(@)
)
—




Leg for alvor
Evaluering af aktivitetsbaseret indsats pa Bakkegarden i Region Sjzelland

©DEFACTUM, Region Midtjylland, september 2024
Emneord: Sikret dggnanbringelse, bgrn og unge, nedsat kognitiv funktion, aktivitetsbaseret indsats, leg
som terapi, indsatsudvikling, innovation, implementering, evaluering

Foto: Bakkegarden

For yderligere information:
Chefkonsulent Morten Greve (morten.greve@stab.rm.dk)

Publikationen kan frit refereres med tydelig kildeangivelse.

DEFACTUM
Olof Palmes Alle 15
8200 Aarhus N

E-mail: defactum@rm.dk
Hjemmeside: www.defactum.dk

Rapporten kan downloades fra www.defactum.dk.



mailto:morten.greve@stab.rm.dk
mailto:defactum@rm.dk
http://www.defactum.dk/
http://www.defactum.dk/

Forord

Den sikrede ungeinstitution Bakkegdrden i Region Sjeelland er nationalt kompetencecenter i
forhold til indsats for kriminalitetstruede unge med nedsat kognitivt funktionsniveau. Bakke-
garden har derfor saerligt fokus pa at udvikle og kvalificere arbejdet med denne del af insti-
tutionens malgruppe. Malet er i farste omgang at gavne de unge pa Bakkegdrden, men det

sker ogsa med tanke pa de gvrige sociale institutioner og tilbud landet over, som yder faglig
indsats for malgruppen.

I efterdret 2021 igangsatte Bakkegdrden et udviklingsprojekt under titlen "Leg for alvor".
Ambitionen var at skabe en seerligt tilpasset socialpaedagogisk indsatsform med afsaet i neu-
roaffektiv udviklingspsykologi og med et legende, aktivitetsbaseret samvar som omdrej-
ningspunkt.

Projektet har undervejs skullet navigere igennem en del interne og eksterne udfordringer
samt skift pa flere centrale ledelsesposter pa Bakkegdrden og i Region Sjzelland. Udfordrin-
gerne har forsinket projektet det meste af et &r, men det er derudover i det store og hele
lykkedes at gennemfgre udviklingsaktiviteter og faglgeforskning efter den oprindelige plan.

Denne rapport formidler resultaterne af DEFACTUM's forskningsmaessige evaluering af udvik-
lingsprojektet. Vi belyser bade selve implementeringsprocessen og de resultater, der er op-
ndet i arbejdet med de unge - herunder de unges eget perspektiv pd deres ophold og den
stgtte og indsats, de har modtaget.

Vi vil gerne varmt takke for al den hjzelp og velvilje, vi er blevet mgdt med i forbindelse med
projektet. Det gzelder ledere og medarbejdere fra Bakkegarden, som &bent, indsigtsfuldt og
nuanceret har bidraget til dataindsamling og gvrige projektaktiviteter. Ligeledes vil vi takke
alle de unge fra Bakkegdrden, som har bidraget til vores datagrundlag og forstaelse via in-
terview og pa anden vis.

Uden al denne assistance ville en evalueringsundersggelse som den, vi hermed afrapporte-
rer, ikke kunne lade sig ggre. Mange tak for hjalpen! Ansvaret for eventuelle fejl eller mang-
ler i analysen ligger dog alene hos os.

DEFACTUM, Aarhus
September 2024
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1 Resumé

Denne evalueringsrapport er den endelige afrapportering af fglgeforskningen til et udviklings-
projekt under overskriften "Leg for alvor" pa den sikrede institution Bakkegarden.

Omdrejningspunktet i indsatsformen Leg for alvor (LFA) er en neuroaffektiv tilgang samt ak-
tiviteter og legende samvaer mellem Bakkegardens unge og voksne. Den udggr en malgrup-
petilpasning af relations- og samtalebaseret socialpaedagogik til unge med kognitive udfor-
dringer. Udviklingsprojektet sigter dog pa at gavne alle unge med anbringelse p& Bakkegar-
den - og malgrupperne pa beslaegtede ungeinstitutioner landet over.

Forskningen traekker pa en raekke datakilder, herunder interview med og surveysvar fra
unge, ledere og medarbejdere; scoringer af de unge med standardiserede instrumenter; do-
kumentation af udvalgte indsatsforlgb for udvalgte unge; samt diverse udtraek og opggrelser
vedrgrende organisatoriske forhold.

Implementeringsevaluering

Vores midtvejsvurdering tegner et billede af en implementeringsproces, som var kommet et
stykke mod malet pad enkelte afdelinger, men som var udfordret andre steder, hvor indsats-
formen ifglge vores informanter kun i mindre grad var blevet en del af hverdagen. Utilstraek-
keligt ledelsesfokus og kompetencemaessige udfordringer i medarbejdergruppen bliver frem-
haevet i denne sammenhaeng. Den afsluttende evaluering tegner et lignende billede. P& iseer
én af de sikrede afdelinger oplever man at vaere pa vej til at ggre LFA til en fast del af hver-
dagen, mens flere af de andre afdelinger fortsat er et godt stykke fra malet.

Hovedparten af vores interviewpersoner ser til gengaeld gode muligheder for at opna en
staerk implementering af LFA fremover under forudsaetning af, at ledelse og medarbejdere
forpligter hinanden pa en fornyet implementeringsindsats. Den afsluttende udviklingswork-
shop mundede ud i konkrete anbefalinger til implementeringsinitiativer fremover. Et fokus-
punkt i denne forbindelse er en hgjere prioritering af strukturerede prgvehandlinger som en
vej til indsatsudvikling.

Resultatevaluering

Resultatevalueringen viser, at det ventede faglige udbytte ikke fuldt ud har vist sig. Imple-
menteringen af scoringsredskabet Neuroaffektiv Analyse ses dog af mange som en markant
faglig gevinst, der styrker iagttagelsen af de unge. Hvis omsaetning af scoringerne i malrettet
indsats for den enkelte ung styrkes fremover, ser mange informanter et stort potentiale her.

Der har vaeret en positiv udvikling pa flere organisatoriske parametre i projektperioden: Et
fald i antallet af konfliktrelaterede magtanvendelser; i antallet af arbejdsmiljghaendelser; i
forbruget af vikartimer; og i antallet af personalefratreedelser p& medarbejderens eget initia-
tiv. Der er desuden tidlige tegn pa en positiv udvikling i sygefravaersprocenten. Undersggel-
sesdesignet ggr det ikke muligt at pavise en direkte arsagssammenhang mellem LFA-imple-
menteringen og de organisatoriske resultatparametre. Andre faktorer har formentlig spillet
ind (ledelsesmaessige, organisatoriske m.m.).

Vores afsluttende interview afdeekker en uenighed om, hvorvidt de unge profiterer vaesent-
ligt af LFA-indsatser. En tredjedel vurderer, at det allerede er tilfaeldet, mens yderligere en
tredjedel mener det kan blive tilfaeldet med styrket implementering. De resterende informan-
ter stiller sig forelgbig mere tvivlende.

De unge udviser ikke stgrre fremgang mellem fgrste og sidste scoring med Neuroaffektiv
Analyse i slutningen af projektperioden sammenholdt med dens fgrste del. Indsatsen er altsd
ikke blevet mere effektfuld undervejs i projektperioden. En effektberegning baseret pa
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gentagne malinger viser generelt ikke tydelig effekt af LFA-indsatsen set i forhold til vurde-
ringskriterierne.

Data vedrgrende vurdering af risikoen for voldsepisoder med Brgset Violence Checklist viser,
at gennemsnitsscorerne er faldet markant mellem baseline- og midtvejs-malingerne savel
som mellem midtvejs- og slut-malingerne. En raekke forhold ggr dog, at man skal veere var-
som med i vaesentlig grad at tilskrive LFA-indsatsen denne positive udvikling.

Det har undervejs vist sig ganske udfordrende for Bakkegardens afdelinger at gennemfgre
strukturerede afprgvninger af LFA-indsats. Flere eksempler pa velgennemfgrte prgvehandlin-
ger underbygger dog, at der her ligger mulighed for at opna leeringsgevinster til gavn for
fagligheden og indsatsen for de unge pa Bakkegdrden.

De unges perspektiv

Bakkegardens Igbende ungetrivselsmalinger indikerer, at de unge anbragt pa sikret afdeling
efter omstandighederne har ganske hgj trivsel. Vores ungeinterview gennemfgrt pa alle ty-
per afdelinger viser desuden, at de fleste unge vurderer deres ophold forholdsvis positivt.

Enkelte unge forteeller dog ogsa om negative oplevelser pa Bakkegarden. De fleste af de in-
terviewede unge laegger stor vaegt pa betydningen af stimulerende aktiviteter pa afdelingen.

Hovedparten af de unge interviewet midtvejs og til slut oplever ikke at have vaesentlig indfly-
delse pd aktiviteterne pa deres respektive afdelinger. Vores ungeinterview viser heller ikke
tydelige tegn pa, at fagpersonerne undervejs i projektet er blevet bedre til at se og forstd
hver enkelt ung, som vedkommende er. De fleste unge oplever dog godt at kunne have tillid
og gode relationer til en eller flere voksne pa deres afdeling.

Mange af de unge fortzeller, at de primaert handterer konflikter med andre unge ved at
treekke sig. Der er dog ogsd enkelte unge, som siger, at de helst vil tale ud med den anden
ung, de har en konflikt med. En del unge er ude for, at konflikter med de voksne godt kan
eskalere, mens andre ikke oplever at have alvorlige konflikter med de voksne.

De interviewede unge har generelt forholdsvis klare ideer om, hvad de gerne vil lave efter
deres anbringelse. Mange har til gengaeld sveert ved at naevne noget, de gerne vil blive bedre
til fremover. Materialet indikerer, at de unge pa Bakkegarden star meget forskellige steder,
nar det kommer til selverkendelse og bevidsthed om egne udviklingsbehov og -muligheder.
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2 Indledning

Denne rapport belyser Bakkegardens bestraebelse p& at udvikle "Leg for alvor", en ny social-
paedagogisk indsatsform, i perioden fra august 2021 til juni 2024.

Leg for alvor kan opfattes som en malgruppetilpasning af konventionel relations- og samtale-
baseret socialpaedagogisk indsats med tanke p& unge med kognitive udfordringer. Det er en
ungegruppe, som ofte ikke profiterer af standardindsats i samme grad som andre grupper af
udsatte unge. En konventionel socialpaedagogisk tilgang stiller nemlig i mange tilfaelde for
store krav til de unges kognition og emotionelle udviklingsniveau.

Udviklingsprojektet har dermed saerligt fokus p& unge med kognitiv funktion omkring den

nedre graense for normalomradet. Forventningen var dog fra starten, at udviklingsarbejdet
vil kunne gavne unge med anbringelse pd Bakkegdrden bredt betragtet - og hen ad vejen
ogsd malgrupperne pa beslaegtede ungeinstitutioner landet over.

Formalet med udvikling og afprgvning af den nye indsatsform er frem for alt at skabe en fag-
lig platform for indsats, der matcher den enkelte ungs fglelsesmaassige modenhed og udvik-
lingspotentiale, og hvor fagpersonerne kan gd ind i mgdet med de unge pa en reflekteret og
kvalificeret made.

Hypotesen er, at tilgangen til den enkelte ung pa Bakkegdrden ikke altid har hvilet pa en til-
straekkelig god forstdelse af, hvor den unge aktuelt star rent udviklingsmaessigt. Det kan be-
tyde, at den unge fgler sig misforstaet; ikke hgrt og set i tilstraekkelig grad. Og det indebae-
rer en risiko for, at forventningerne til den unge saettes for hgijt (eller for lavt) i forhold til
vedkommendes faktiske udviklingsniveau.

Region Midtjyllands forsknings- og konsulenthus DEFACTUM har fra starten fulgt og evalueret
projektet med fokus p& implementeringskvalitet sdvel som pa indsatsens effekter for de
unge og for organisationen bredt betragtet. Datagrundlaget er bl.a. survey, interview, data-
fangst (sygefravaer, magtanvendelser m.m.) samt malinger af de unges neuroaffektive ud-
vikling og modning. Vi har dog ogsd forsggt at komme helt teet pd den faglige praksis ved at
understgtte og dokumentere praksisnaere afprgvninger af indsatsformen i forhold til udvalgte
unge pa Bakkegardens forskellige afdelinger.

2.1 Leesevejledning

Resten af denne rapport er disponeret i seks dele. De to fglgende kapitler giver en nsermere
introduktion til Leg for alvor som indsatsform betragtet (kap. 3) og dernaest til evaluerings-
undersggelsens design, metoder og datagrundlag (kap. 4).

De naeste tre kapitler belyser, fgrst, afsaettet for igangsaetning af udviklingsprojektet: Hvad
var det forskningsmaessige og faglige belaeg for projektet? Hvad var i bred forstand den fag-
lige baseline, som udviklingsarbejdet tog afsaet i? Dernaest fglger en analyse af midtvejssta-
tus for udviklingsprojektet: Hvad var der opndet rent fagligt? Hvad var erfaringerne med im-
plementeringen? I kapitel 7 fremlaegger vi den afsluttende evaluering af arbejdet med Leg
for alvor ud fra et bredt spektrum af kvantitative og kvalitative data: Hvordan kan man vur-
dere implementeringskvaliteten i projektet? Hvilke resultater er der opnaet, organisatorisk
og i arbejdet med de unge? Hvilket billede tegner praksisnaere afprgvninger af indsatsfor-
men?

I det afsluttende, ottende kapitel sammenfattes undersggelsens vasentligste konklusioner,
og den travle laeser vil kunne f& et hurtigt overblik ved blot at lzese med her. Hvert af de tre
evalueringsmaessige hovedkapitler (kapitel 5, 6 og 7) er desuden forsynet med punktopstil-
linger med alle centrale resultater i de respektive kapitler.
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3 Leg for alvor: Aktivitetsbaseret indsats pa Bak-
kegarden

Bakkegardens arbejde med udvikling af Leg for alvor (herefter LFA) har taget afsaet i pri-
maert tre faglige byggesten:

1. Neuroaffektiv udviklingspsykologi som i en dansk sammenhang bl.a. forbindes med Su-
san Hart, Helle Jensen m.fl.1

2. En legende, aktivitetsbaseret og kropsligt praeget samvaersform
3. Inspiration fra den amerikansk udviklede behandlingsmetode Theraplay?

Nedenfor uddyber vi den indsatsteori, som blev lagt til grund ved projektets begyndelse,
med fokus pa indsatslogikken, de underliggende faglige antagelser og de forventet vigtigste
implementeringsmaessige faktorer.3

3.1 Indsatslogikken

Figur 3.1 nedenfor illustrerer den logiske model for udvikling og afprgvning af LFA pa Bakke-
garden. En logisk model er en visualisering af den overordnede kausale keede, som interes-
senterne forventer at se udfolde sig i et udviklingsprojekt som dette.

Modellen viser, hvordan man omsaetter ressourcer (dvs. personaletid, kompetencer, faglige
metoder og redskaber, it, lokaler osv.) til aktiviteter (dvs. faglige handlinger, dialog- og sam-
arbejdsformer, arbejdsgange osv.), som pa sin side skal give anledning til bestemte forven-
tede resultater for indsatsens malgrupper pa kort savel som laengere sigt. Den logiske model
beskriver med andre ord, hvordan de gunstige udfald, vi gerne vil se, afhaenger af det, vi
gor, som igen afhaenger af det, vi har til rddighed.

Ressourcer

Projektets vigtigste ressourcer fordeler sig pa fire kategorier. For det forste er der blevet
trukket pd forskellige teoretiske, faglige og metodiske ressourcer. Herunder Bakkegdrdens
etablerede faglige platform med szerlig vaegt pa selvpsykologien oprindelig udviklet af Heinz
Kohut* samt de projektspecifikke teorier, metoder og redskaber, herunder Theraplay. Alle-
rede i forbindelse med projektets forberedende fase blev det dog klart, at der primeert vil
veere tale om en overordnet inspiration fra Theraplay; ikke en egentlig implementering af til-
gang, metoder eller arbejdsgange herfra. Det var iszer dialogen med den tilknyttede eksterne

! Neuroaffektiv udV|kI|ngspsykoIog| handler om at forstd, hvordan hjernens udV|kI|ng og fglelsesmaes-
sige processer paV|rker menneskelig udvikling og adfaerd Fokus er desuden p& hvordan interventio-
ner og terapier kan pavirke hjernens funktion og fglelsesmaessige regulering for at fremme sund ud-
vikling og trivsel. Se fx Hart, S. (2024): Introduktion til neuroaffektiv udviklingspsykologi. Den livs-
lange udvikling. Kgbenhavn: Akademisk Forlag og Schore, A.N. (2016). Affect regulation and the
origin of the self. The neurobiology of emotional development New York, NY: Routledge.

2 Theraplay sigter pa at styrke den sunde tilknytning mellem ern op til 12 &r og deres foreeldre gen-
nem terapeutisk leg. Indgdende analyser af legesessionerne pa basis af videooptagelser spiller en
hovedrolle i indsatsen. Se Booth, P.B. og Jernberg, A. (2009). Theraplay. Helping Parents and Chil-
dren Build Better Relationships Through Attachment-Based Play. San Francisco, CA: Jossey-Bass.

3 Indsatsteoriens kobling med undersggelsens dataindsamling er uddybet i dette arbejdspapir:
https://www.defactum.dk/publikationer/showPublication?publicationId=1017&pageld=1338369. Vi
har udfoldet DEFACTUM's forskningsbaserede koncept for indsatsbeskrivelse i et metodenotat:
https://www.defactum.dk/publikationer/showPublication?publicationId=971&pageld=1338369

4 Ifglge selvpsykologien sker selvets sunde udvikling i et teet, empatisk samspil med et selvobjekt —
dvs. en anden person, hvis tilstedeveerelse er ngdvendig for barnets oplevelse af at vaere intakt.
Krop, drifter og fglelser teenkes med i forst8elsen af sindet og personligheden. Se Kohut, H. (2021).
Selvets psykologi. Kgbenhavn: Hans Reitzels Forlag.
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underviser Gitte Jgrgensen — som har specialistviden om bl.a. Theraplay> - der tydeliggjorde
dette for de centrale aktgrer pa Bakkegarden. For det andet forudsaetter et projekt som dette
naturligvis en investering af medarbejdertid (herunder som indsats fra de to efteruddannede
interne specialister) og ledelsesunderstgttelse. En tredje projektressource er undervisning,
vejledning og processtgtte fra en ekstern faglig specialist samt proces- og evalueringskonsu-
lenter. Sluttelig indgar @vrige ressourcer i form af tidstro data og en pulje til anskaffelser i
forbindelse med aktiviteter med de unge.

Tovejs-pilen mellem ressourcerne og klyngen af aktiviteter med overskriften "Udvikling & til-
pasning" understreger, at disse aktiviteter skulle vaere med til at skabe centrale ressourcer i
projektet — fx Theraplay-inspirerede metoder og redskaber.

Aktiviteter

Som det fremgar af Figur 3.1 nedenfor fordeler projektets planlagte aktiviteter sig pa tre ka-
tegorier: "Udvikling & tilpasning"”, "Ledelse & understgttende processer" samt "Afprgvning".
Der er en hgj grad af gensidighed mellem de tre kategorier af aktiviteter som vist med to-
vejs-pilene. Fx sdledes at indsatsafprgvning gennem Theraplay-inspirerede mgdegjeblikke
skal levere laeringsgrundlag for indsatstilpasning med henblik pd planlaegning af nye indsats-

afprgvninger.

Den mest vitale faglige aktivitet i forbindelse med projektet er de Theraplay-inspirerede mg-
degjeblikke mellem de unge og personalet pd de enkelte afdelinger. En vigtig opgave i for-
bindelse med projektet er sdledes at afklare, hvilke typer aktiviteter der giver bedst mening
og bedst udbytte for de unge.

Resultater

Resultatsiden af projektet fordeler sig pa tre typer. Herunder selvfglgelig forst og fremmest
positive resultater og udfald for de unge pd Bakkegdrden. Disse er ordnet tidsligt startende
med forventede kortsigtede resultater som bl.a. en oplevelse hos de unge af i hgjere grad at
blive set, rummet og forstaet; over mellemfristede resultater som fx styrket evne til folelses-
maessig selvregulering; til langsigtede resultater som gget trivsel, styrkede sociale kompe-
tencer og @gget social deltagelse.

Udviklings- og implementeringsarbejdet sigtede desuden p& at skabe faglige resultater for de
enkelte medarbejdere og organisatoriske resultater for det faglige miljg; for Bakkegarden
som helhed. Fgrstnaevnte omfatter bl.a. bedre forstaelse for de unges tanker, fglelser og
handlinger hos medarbejderne samt, pa laengere sigt, bedre generel mestring i forhold til de
unge, fagligt og relationelt. Blandt de forventede organisatoriske resultater er gget kvalitet i
dokumentationsarbejdet og arbejdsmiljggevinster som fx reduceret konfliktniveau, lavere sy-
gefravaer osv.

Projektets interessenter var fra starten meget bevidste om, at de langsigtede mal i forhold til
de unge ikke vil veere realistiske at nd i forhold til alle unge pd Bakkegdrden i forbindelse
med dette projekt. Bakkegdrdens ledelse vurderede dog, at det vil vaere en stor gevinst - for
den enkelte ung og fra et samfundsmaessigt perspektiv — selv hvis det i konkrete tilfeelde
'kun' lykkes at opfylde mere kortsigtede, knapt s& ambitigse mal, som fx "Bedre handtering
af fglelsesmaessigt svaere situationer" og "Part i feerre konflikter".

5 Jf. Jgrgensen, G. og Hagmund-Hansen, C. (2013). Bgrn i gode haender. Neuroaffektiv udviklingspsy-
kologi i praksis. Kgbenhavn: Hans Reitzels Forlag, iseer kap. 5.
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Figur 3.1 Logisk model: Leg for alvor
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3.2 Faglige antagelser

De faglige antagelser begrunder, hvorfor interessenterne tror pa, at ressourcer og aktiviteter
vil fare til de gnskede effekter. Hvori bestdr den virksomme kerne i indsatsen? Hvad er de
virksomme elementer? Man kan sige, at de udfoldede faglige antagelser 'abner' pilene i den
logiske model og forklarer mekanismerne i den kausale kade.

Nedenstdende er, i stikordsform, de underliggende faglige antagelser, som ledere og medar-
bejdere pa Bakkegarden lagde til grund ved igangsaetningen af arbejdet med udviklings- og
afprgvningsprojektet:

e At arbejde ud fra en malrettet neuroaffektiv tilgang og med Theraplay-inspireret indsats
kan muligggre relevant og malbar fglelsesmaessig udvikling og modning hos de unge i
deres zone for naermeste udvikling®

o Et fagligt kompetencelgft via udviklingsprojektet vil overordnet kunne give positive unge-
oplevede, faglige og organisatoriske effekter

e En neuroaffektiv tilgang og Theraplay-inspireret indsats kan styrke medarbejdergruppens
faglige forstdelse for de unges tanker, fglelser og handlinger

« En bedre forstdelse for de unges tanker, fglelser og handlinger i medarbejdergruppen kan
virke generelt konfliktreducerende

« En oplevelse af at fole sig rummede og accepterede kan dbne op for de unges tryghed,
udvikling og vaekst

¢ Dokumentationsarbejde med hgj kvalitet kan veere fagligt virksomt i forhold til at kvalifi-
cere og malrette indsatsen for de unge

o At szette fokus pd et nyt socialpsedagogisk initiativ gger engagementet i medarbejder-
gruppen. Ny viden, ny leerdom og nye ambitioner pa arbejdspladsen giver energi og mo-
tivation til alle

e Et udviklingsprojekt som dette kan bidrage til at skabe en mere attraktiv arbejdsplads.

Som det fremgar, er flere af projektets faglige antagelser tzet indbyrdes forbundne. Tilsam-
men illustrerer de, hvordan arbejdet med den konkrete indsats forventedes at give anledning
til gevinster, der reekker ud over progressionen i arbejdet med den enkelte ung.

3.3 Implementeringsfaktorer

De senere ar har der udviklet sig en langt staerkere erkendelse af implementering som en
selvstaendig udfordring i forbindelse med udvikling af nye velfaerdsindsatser. Det er bl.a. sket
i takt med en markant styrkelse af vores forskningsviden p& omradet.” Vi har derfor haft stor
selvstaendig opmaerksomhed pa denne dimension i fglgeforskningen.

De implementeringsrelevante faktorer, som interessenterne pa Bakkegarden p& forhand i
seerlig grad forventede kunne fa betydning for arbejdet med LFA, var:

« Forligeligheden i praksis mellem Bakkegardens eksisterende faglige platform og LFA
¢ Allokering af den ngdvendige medarbejdertid til udviklingsarbejdet

¢ Allokering af den ngdvendige ledelsesopmaerksomhed til udviklingsarbejdet

6 Jf. Lev Vygotskijs udviklingspsykologiske taenkning. Se Lindqvist, G. (2004). Vygotskij om udvikling
som laeringsvilk8r. Arhus: Klim.

7 Se Nilsen, P. (2015). "Making sense of implementation theories, models and frameworks." Imple-
mentation Science, 10(53).
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Bakkegardens rekrutteringssituation, omfanget af sygefravaer og brugen af vikarer

Omradets offentlige og politiske bevagenhed, som fx kan udlgse lovgivningsaendringer
og/eller sendringer i Bakkegardens driftsbetingelser

Karakteren af de unges retslige anbringelsesgrundlag, og dermed de muligheder og be-
graensninger dette skaber for tilrettelaeggelsen af indsatsen pa Bakkegarden

Samspillet med ungdomskriminalitetsnasevnene samt Ungekriminalforsorgen og de unge-
tilsynsfgrende®

Rammeseetning fra kommunale sagsbehandlere og ledere (hvor er fokus? Hvilke holdnin-
ger er fremherskende?)

Omfanget af skift p& sagsbehandlerposten i de unges hjemkommuner
Annebergparken som omgivende miljg (bliver det fx mere mondant, mindre tolerant?)

Ungegruppernes sammensatning med hensyn til bl.a. etnicitet, alder, kan, 'profil' osv.

Vi har ikke haft mulighed for at belyse alle disse faktorer i fglgeforskningen, men en raekke
af dem har stdet centralt i interview, survey m.m., og vil blive tematiseret i det fglgende.

8 https://kriminalforsorgen.dk/ungekriminalforsorgen/
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4 Om evalueringsundersggelsen

Som det vil fremga af det falgende, har fglgeforskningen veeret begunstiget af at kunne be-
lyse udviklingsprojektet helt fra dets fgrste begyndelse i august 2021. I dette kapitels to af-
snit preesenterer vi fgrst undersggelsens design og dernaest dens datagrundlag.

4.1 Design

Evalueringsdesignets opbygning og elementer er illustreret i Figur 4.1 nedenfor. Undersggel-
sen har veeret opbygget med en forberedende del (sgjlen yderst til venstre) og tre runder
dataopbygning, som Igbende har givet anledning til formidling af viden, erfaringer og resulta-
ter.

Figur 4.1 Forskningsdesign

Vidensafdaekning 1. runde 2. runde 3. runde
(forsknings- og dataopbygning dataopbygning dataopbygning
praksisviden) Baseline Midtvejs Afslutning
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lzeringskort)
[] = Vvidens- og dataopbygning Casebaseret
faglig audit

[] = Processtgtte

[] = Formidiing

Forberedende fase

Det var et vigtigt hensyn i udviklingsprojektet, at inddrage aktuelt bedste viden af relevans
for projektet i arbejdet. Som grundlag for at igangseette indsatsafprgvning og -udvikling gen-
nemfgrte DEFACTUM derfor en malrettet vidensafdaekning i efteraret 2021. I det fglgende
kapitel praesenterer vi de vigtigste fund i denne forbindelse. Et yderligere led i det forbere-
dende arbejde var sidelgbende udarbejdelse af den indsatsbeskrivelse, vi fremlaegger i det
foregdende kapitel, via workshops m.m. Vidensafdaekning og indsatsbeskrivelse dannede til-
sammen grundlag for forberedelsen af dataindsamling og processtgtte til implementerings-
og udviklingsarbejdet pd Bakkegdrden.®

9  Selve processtgtten til kompetenceudvikling og implementering er ydet af Bakkegardens interne kon-
sulenter og en ekstern underviser, mens DEFACTUM har bidraget med lgbende formidling af de ind-
samlede evalueringsdata samt stgtte til de praksisnaere afprgvningsforlgb pa afdelingerne.
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Lgbende dataopbygning

Det egentlige arbejde med implementering og afprgvning af Leg for alvor pa Bakkegarden
startede i marts 2022. De tre runder dataopbygning daekker sdledes fglgende tre tidsperio-
der & ni maneder hver:

e Baseline-maling: fra og med juli 2021 til og med marts 2022
 Midtvejs-maling: fra og med juli 2022 til og med marts 2023
. Slut—mfiling: fra og med juli 2023 til og med marts 2024

Dataopbygning - baseline: Den fgrste runde dataopbygning omfattede interview med le-
dere og medarbejdere samt udvalgte unge fra Bakkegdrden. Vi har desuden indsamlet sur-
veybesvarelser fra Bakkegdrdens fastansatte socialfaglige personale. Fokus er pa den eksi-
sterede faglige platform pa Bakkegarden samt forventningerne til den kommende implemen-
tering af LFA og til forligeligheden mellem de to. Sluttelig foretog vi fgrste runde datafangst.

Dataopbygning — midtvejs: 1 anden runde indsamlede vi data efter samme koncept som i
baselinemalingen. Dataopbygningen i denne fase omfattede dog ogsd Isbende scoring af de
unge med maleinstrumentet Neuroaffektiv Analyse (NAA), indsatsafprgvning med brug af
test- og laeringskort samt surveymaling af selvrapporteret trivsel hos de unge. Fokus i bade
denne og den efterfglgende runde er evaluering af implementeringskvalitet og malopfyldelse
i forhold til de unge pa Bakkegarden.

Dataopbygning - afslutning: Dataindsamlingen omfattede her de samme elementer som i
forbindelse med midtvejs-mélingen. Vi gennemfgrte dog ogsd en laeringsworkshop i slutnin-
gen af projektforigbet, hvor vi faciliterede en drgftelse af projekterfaringerne mellem ud-
valgte ledere og medarbejdere fra Bakkegdrden.

I det fglgende giver vi en naermere prassentation af undersggelsens forskellige datakilder.

4.2 Datagrundlag

Leder- og medarbejderinterview: Personaleinterviewene fandt sted november-december
2021, marts-april 2023 og marts-april 2024. I alle tre runder er de gennemfgrt efter samme
koncept: Indledningsvist foretog vi ti forholdsvis strukturerede telefoninterview a 15-45 mi-
nutters varighed (hovedparten var pa 35-45 min.) med seks tilfeeldigt udvalgte socialfaglige
medarbejdere samt fire interview med forstander eller afdelingsledere. P& baggrund af den
fgrste analyse af disse interview foretog vi dernaest to fysiske gruppeinterview med medar-
bejder- henholdsvis ledelsesinformanterne (begge af ca. 60 minutters varighed), hvor vi bad
deltagerne drgfte og uddybe centrale temaer i telefoninterviewene. Interviewmaterialet blev
transskriberet og systematisk kodet med analysesoftware.

Surveysvar fra fastansat personale: Vores web-undersggelse blev distribueret til alle
fastansatte socialfaglige medarbejdere i april 2022, marts 2023 og marts 2024.1° Undersg-
gelsen blev hver gang gennemfgrt anonymt via ét feelles link. Deltagelsen har varieret meget
undervejs. Ved baselinemédlingen svarede 69 ud af 101 inviterede personer pa alle spgrgsmal
(svarende til en tilfredsstillende svarandel pa 68 procent). I forbindelse med midtvejs-malin-
gen faldt deltagelsen til 48 ud af 136 inviterede (35 procent). En lav svarandel, som skaber
alvorlig tvivl om disse datas repraesentativitet. Ved afslutningsmalingen fik vi svar fra 51 af

10 Rrsagen til, at fgrste runde personaleinterview blev gennemfgrt tidligere end survey, datafangst og
igangsaetning af afprgvningerne (se nedenfor), er, at forskellige forhold - bl.a. relateret til covid-19-
pandemien - forsinkede kompetenceudviklingsforigbene pa Bakkegdrden, hvorfor det blev ngdven-
digt at udskyde igangsaetningen af implementering og afprgvninger til marts 2022 (dvs. ca. et halvt
&r forsinket i forhold til den oprindelige plan).
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101 adspurgte (lidt over 50 procent). Det er en svarandel i underkanten af det gnskelige,
men dog anvendeligt med en vis forsigtighed i fortolkningen.

Ungeinterview: 1 forbindelse med alle tre interviewrunder foretog vi fysiske interview med
udvalgte unge af en varighed pa 10-20 minutter. Det skete i december 2021 (fem unge),
april 2023 (fem unge) og april 2024 (tre unge). Interviewene blev gennemfgrt med afsaet i
en forholdsvis Igst struktureret visuel interviewguide tilpasset til malgruppen. Som udgangs-
punkt er de unge udvalgt tilfaeldigt, dog med hensyntagen til de anbragte unges tilgaengelig-
hed og overskud pa interviewtidspunktet.!! Ogsa disse interview blev transskriberet og ko-
det.

Selvrapporteret ungetrivsel: 1 det omfang det har veeret muligt, har Bakkegdrden siden
oktober 2022 indsamlet daglige svar fra de unge pa et spgrgsmal om deres oplevede trivsel.
Konkret bliver de unge spurgt: "Hvordan har din dag veaeret?" De unge kan svare ud fra en
smiley-trivselsskala med fem trin. I praksis er disse besvarelser dog primaert indsamlet pa de
sikrede afdelinger — 3.154 ud af i alt 3.443 besvarelser — hvorfor vi kun inddrager data fra de
sikrede afdelinger i analysen.

Vurdering af de unge med BVC: Bakkegdrden anvender Isbende maleredskabet Brgset Vi-
olence Checklist (BVC) til at vurdere risikoen for voldsepisoder knyttet til den enkelte ung.
Den unge scores ud fra seks risikoparametre, hvor hver parameter gives veerdien 0 eller 1
(forvirret, irritabel, verbalt truende m.m.) baseret pa personalets observationer af de unge.
Parametervaerdierne lsegges sammen og giver tilsammen en risikoscore pa tidspunktet for
besvarelsen (0-6 point).12 Vi inddrager og sammenligner BVC-data fra tre tidsperioder: juli
2021 til marts 2022 (baseline), juli 2022 til marts 2023 (midtvejs) og juli 2023 til marts
2024 (afslutning). I alt omfatter datasaettet 4.089, 6.236 henholdsvis 3.905 BVC-vurderinger
fra de tre runder.

Scoring af de unge med Neuroaffektiv Analyse: Neuroaffektiv Analyse (NAA) er et sco-
ringsredskab bestdende af femten spgrgsmal fordelt pa tre subskalaer udviklet af Susan Hart
m.fl.13 Et antal medarbejdere pa Bakkegdrden er blevet certificeret i brug af NAA i forbin-
delse med projektet. I det omfang det har vaeret muligt, har de certificerede medarbejdere
siden juni 2022 scoret de anbragte unge med NAA ved indskrivning og udskrivning samt i
visse tilfaelde 0ogsa som statusmalinger. I alt er 69 unge blevet vurderet mindst én gang,
mens 22 unge er blevet scoret med NAA mindst to gange.

Test- og leringskort: Test- og lzeringskortet er udviklet af bl.a. Alex Osterwalder!4 med in-
spiration fra det PDSA-skema, som isaer anvendes i sundhedsvaesenets forbedringsarbejde.
DEFACTUM har oversat og bearbejdet redskabet til anvendelse i en socialfaglig kontekst.
Redskabet understgtter, at hver enkelt indsatsafprgvning fra starten bliver gennemtaenkt og
beskrevet med afsaet i en hypotese, og at der efterfglgende sker evaluering og refleksion
som afszet for naeste afprgvningsrunde. Som supplement inddrager vi ogsd udvalgte PDSA-
afprgvninger af ungeindsats foretaget af medarbejdere fra Bakkegdrden i forbindelse med
undervisningsforlgb i neuropaedagogik i regi af Professionshgjskolen Absalon i efterdret 2023.
I alt drejer det sig om fjorten test- og leeringskort samt fire PDSA-skemaer, som vi analyse-
rer bade kvalitativt og kvantitativt (via kodning).

Datafangst: Ved at inddrage eksisterende registreringer, datakilder m.m. har vi mulighed
for at sammenligne i alt seks relevante parametre pa tveers af de tre tidsperioder naevnt
ovenfor i afsnittet om BVC (baseline, midtvejs og afslutning). Kilderne er udvalgt med afszet i
indsatsteorien for LFA (se kap. 3) samt naturligvis datatilgeengelighed. Det drejer sig om:

11 Sjdstnaevnte er 8rsagen til, at det kun viste sig muligt at interviewe tre unge i forbindelse med det
afsluttende interviewbesgg (mod fem ved begge de to gvrige besgg).

2 For uddybning, se https://voldsomudtryksform.dk/metoder/broeset-violence-checklist-bvc/

13 For uddybning, se www.neuroaffect.dk/Vurderingsanalyse_NeuroAnalyse.html

14 Se Osterwalder, A. m.fl. (2014). Value Proposition Design. Aalborg: 4Mativ.
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e Relevante arbejdsskader/-ulykker - dvs. skadesbegivenheder, som er relateret til arbej-
det med de unge

e Indberettede magtanvendelser i forhold til de unge

» Medarbejdertrivsel - dvs. resultater fra de tilbagevendende trivselsmalinger pa arbejds-
pladsen?>

e Personalefratraedelser
e Sygefraveer
e Vikaranvendelse.

Laeringsworkshop: Workshoppen strakte sig over det meste af en dag, og havde deltagelse
af to ledere og to medarbejdere, som har indgaet aktivt i hele projektforlgbet.6 Konkret var
der fokus pa erfarede udfordringer og mulig hdndtering af samme set i forhold til LFA-ind-
satsformen som en veaerdikaede betragtet.!”

Evalueringssporgsmal

Undersggelsen benytter de ovenfor beskrevne datakilder som afsaet for bedst muligt at be-
svare nedenstdende otte evalueringsspgrgsmal:

o I hvor hgj grad er det lykkedes at implementere LFA pa Bakkegarden?

e Hvilke faktorer har isaer haft betydning for implementeringsforlgbet?

e Hvad er det neermere faglige indhold af LFA-indsatsen i projektperioden?

e Hvilke faglige resultater er der opndet i projektperioden?

e Hvilke organisatoriske resultater er der opnaet i projektperioden?

e Hvad er de anbragte unges udbytte af indsatsen i projektperioden?

e Hvad er de unges oplevelse af ophold og indsats pa Bakkegarden?

e Hvad er LFA's fremtidsudsigter og udviklingsperspektiver pa Bakkegarden?
Vi forsgger at besvare evalueringsspgrgsmalene i kapitel 7 nedenfor pa basis af vores data
for hele projektperioden. Inden da undersgger vi dog forst Bakkegdrdens afseet for igangsaet-

ningen af udviklingsprojektet (kapitel 5), hvorefter vi giver en statusevaluering af implemen-
teringsprocessen ca. midtvejs i projektperioden (kapitel 6).

15 T denne forbindelse foretager vi en sammenligning mellem Region Sjzellands malinger fra 2021 hen-
holdsvis 2023.

16 Fire ledere og medarbejdere matte melde afbud med kort varsel.

17 Som det fremg&r ovenfor, var den oprindelige plan at gennemfgre en casebaseret faglig audit pa et
tidligere tidspunkt i forlgbet (jf. https://www.defactum.dk/kvalitetsudvikling/evaluering-med-dialog-
og-udvikling/casebaseret-audit/). Vi vurderede dog ikke, at forudsaetningerne for at gennemfgre en
audit pa det pateenkte tidspunkt var opfyldt. Iseer var materialet fra de praksisnaere indsatsafprgv-
ninger ikke tilstraekkeligt steerkt — se afsnit 7.7 nedenfor. Den afsluttende laeringsworkshop viste sig
at veere et velfungerende alternativ.
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5 Baseline: Afsaettet for Leg for alvor

I dette kapitel belyser vi afseettet for udviklingsprojektet pd Bakkegarden pa basis af to for-
skellige kilder. I det fgrste hovedafsnit praesenterer vi de primeere fund i forbindelse med den
vidensafdaekning, vi foretog i projektets indledende fase. Den resterende del af kapitlet frem-
laegger centrale resultater af vores fgrste runde dataopbygning pa Bakkegarden.

5.1 Vidensafdaekning

Et vigtigt hensyn i udviklingsprojektet var at inddrage aktuelt bedste viden af relevans for
projektet i projektarbejdet. Vores indledende vidensafdaekning med dette for gje havde to
spor. For det fgrste foretog vi en systematisk sggning i tre databaser med international
forskningslitteratur. For det andet gennemfgrte vi uddybede interview med et antal videns-
personer med saerlig indsigt i relevante danske erfaringer og omstaendigheder, herunder fag-
folk og specialister samt praksisinteresserede forskere.!8

Malet var at undersgge forskningsbelaegget for og erfaringer med sammenlignelig indsats,
internationalt sdvel som i Danmark, samt at indsamle ekspertvurderinger af Leg for alvors
relevans og implementerbarhed i en dansk kontekst.

Centrale fund i vidensafdaekningen

Vidensafdaekningens primaere fokus var lege- eller aktivitetsbaseret socialfaglig indsats i
dognregi med saerligt fokus pa unge med nedsat kognitiv funktion. Resultatet af den syste-
matiske sggning efter fagfaellebedgmt publiceret forskning indikerer, at det er et omrade,
som endnu er umodent fra et forskningsperspektiv. I seerdeleshed mangler der solid vi-
den om indsatsformens effekter for de unge. Vi fandt fa relevante studier, hvoraf under halv-
delen har en evalueringsdel og kun ganske fa indebaerer en sammenligning med resultater af
sammenlignelige alternative indsatser.

Hovedparten af den forskningslitteratur, vi faktisk kunne finde, beskaeftiger sig med dggnan-
bragte bgrn og unge, og har derfor alt andet lige relevans forhold til projektet pa Bakkegar-
den. De beskrevne lege- og aktivitetsbaserede indsatsformer i den udvalgte litteratur
falder isaer inden for tre kategorier: spilterapi (primaert brug af videospil), terapi med vaegt
pa relationer og relationsdannelse (bl.a. via aktiviteter) og legeterapi (eksempelvis i form af
tilpasninger af Theraplay).

Dele af den identificerede forskningslitteratur og isaer interviewene med videnspersoner giver
generelt stotte til berettigelsen af udviklingsprojektet pa Bakkegdrden i betragtning af
projektets malgruppe. Det gaelder iszer behovet for at udvikle et aktivitetsbaseret alternativ
eller supplement til en konventionel, samtalebaseret socialpsedagogik.

Begge afdeekningens spor understgtter desuden relevansen af at interessere sig for det tera-
peutiske potentiale i leg eller et legende samveer. Leg er af vital betydning for indivi-
dets sunde udvikling, og ma forstds meget bredere end eksempelvis mindre bgrns leg med
legetgj osv. Sammenlignet med en bgrnemalgruppe vil der pa en ungeinstitution vaere brug
for en fortolkning og tilpasning af, hvordan man naermere forstar et legende samvaer, men
der synes at vaere belaeg for, at indsatsformen har relevans ogsd i en ungekontekst.

Ifglge forskellige forfattere og videnspersoner kan legende aktiviteter bl.a. tilbyde den unge
fglgende gevinster:

8 Den fulde version af vidensafdaekningen er tilgaengelig her: https://www.defactum.dk/publikatio-
ner/showPublication?publicationld=1092&pageld=1338369
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» Komme taet pa andre og i samveeret Igbende 'genforhandle' forholdet mellem sig selv og
den anden/de andre

e Udforske nyt terraen; udvide graenserne for, hvordan man kan mgde og engagere sig i
verden

« Indgd i en tryg, stgttende og omsorgsfuld arena, hvor man kan gve sig, traene og op-
bygge kompetencer - sociale, fglelsesmaessige, hverdagslige osv.

e Etablere varme og tillid i relationen til voksne omsorgspersoner

« Overvinde modstand mellem parterne, sd et konstruktivt, kreativt og glaedesfyldt sam-
veer kan opsta.

Vidensafdaekningen underbygger, at Bakkegdrden med fordel kan have seaerlig opmaerksom-
hed p& betydningen af forskellige former for traumatisering hos de unge og dermed ogsa
saerlige indsatsformer med dette fokus. Der ser ud til at veere betydeligt sammenfald mellem
bedste praksis pa dette punkt og bedste praksis i forhold til udvikling af aktivitetsbaseret
indsats generelt.

En reekke af de interviewede videnspersoner laegger stor vaegt pa, at udviklingsprojektet bgr
munde ud i en individuelt tilrettelagt indsats, sa den enkelte unges perspektiv, ressour-
cer, interesser, motivation og evt. ujsevne kognitive og socio-emotionelle profil tages i be-
tragtning. Ifglge flere videnspersoner er anvendelse af analyse- og scoringsredskabet Neuro-
affektiv Analyse velbegrundet i dette lys.

En del af videnspersonerne peger dog samtidig pd, at der knytter sig store udfordringer til
projektets opgave og ambition. Eksempelvis fremhaever flere, at der bliver brug for stor tal-
modighed og vilje til vedholdende, kreative eksperimenter, hvis man skal kunne lyk-
kes. Der kan vaere tvivl om, hvorvidt den lege- og aktivitetsbaserede indsats kan nd unge-
gruppen tilstraekkelig godt — og om hvorvidt man fx kan lykkes uden et szerligt ildsjeeleenga-
gement.

Videnspersonerne giver en raekke yderligere implementeringsanbefalinger. Szerligt fremhae-
ver de betydningen af betydelig, vedholdende og praksisnaer ledelsesmaessig opbakning.
Det geelder ikke mindst i forhold til at skabe forstaelse for og engagement i projektets fokus
og formal. Ogsa med vaegt pa de lidt mere kortsigtede muligheder for at ggre en positiv for-
skel for de unge. I den forbindelse er det altid en vigtig opgave i feellesskab at 3 italesat et
udviklingsprojekt og dets virkemidler pa en tilstraekkelig enkel og vedkommende made.

5.2 Indsatsen pad Bakkegdrden ved projektets begyndelse

Den fgrste runde dataopbygning havde fokus pa afsesettet for at udvikle en ny indsatsform pa
Bakkegdrden. Dette og kapitlets resterende afsnit bygger sdledes pa vores statusrapport fra
november 2022, hvor resultaterne er uddybet.1® Vi afdeekker sarligt informanternes opfat-
telse af ungeindsatsen pa Bakkegdrden ved projektets begyndelse; deres syn pa den nye
indsatsform; samt anbragte unges oplevelse af deres eget ophold pa Bakkegarden.

Fagpersonernes selvbillede og refleksioner

Ved projektstart var ledere og medarbejdere efter eget udsagn meget opmaerksomme pa be-
tydningen af eget stemningsleje og egen arousal i mgdet med de unge. Naesten trefjerdedele
svarer "i hgj grad" til dette (se Figur 5.1 nedenfor).

19 Rapporten kan hentes her: https://www.defactum.dk/publikationer/showPublication?publicatio-
nld=1129&pageld=1338369
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Figur 5.1 Betydning af eget stemningsleje (n = 73, svarandel 72 %)
Ml_t eget stt_emnlngsl_e]e, humgr osv. har — 19%
betydning for mit samspil med den enkelte unge.
B hgj grad ™I nogen grad I ringe grad Slet ikke Ved ikke

I fritekstsvarene knyttet til surveyspgrgsmalet fremhaever mange da ogs3, at den professio-
nelle evne til neuroaffektiv selviagttagelse og selvregulering er af stor vigtighed.

Vores interview underbygger dette billede bade for sd vidt angar ledere og medarbejdere. In-
terviewpersonerne ser ved projektstart generelt positivt pd niveauet af mestring pa dette
punkt pa Bakkegarden. En erfaren medarbejder formulerer det saledes:

"I selve tilgangen til den unge betyder det utroligt meget, hvilket humgr jeg
kommer ind med. S8dan vil det altid vaere. Hvis jeg har en positiv stemmefo-
ring, og hvis jeg er glad og alt muligt, s8 smitter det af. Det foreg8r jo oppe i
hjernen alt sammen. Min tone smitter af i deres hjerne."”

Den stgrste forskel mellem leder- og medarbejderperspektiverne er, at lederne saerligt frem-
haever deres egen rolle som beslutningstagere i forhold til de unges situation og gnsker. Le-
dernes 'signaler' bliver tillagt ekstra stor betydning af de unge.

Vores data antyder altsd umiddelbart en god samklang mellem fagpersonernes refleksioner,
rolleforstdelse m.m. og de tanker og intentioner, som er indbygget i den nye lege- og aktivi-
tetsbaserede indsatsform. Udvikling af neuroaffektiv selvindsigt og mestring er ifglge vores
informanter b&de mulig og af stor betydning i arbejdet med de unge.

Signalement af indsatsen i dag

I vores fgrste runde dataindsamling havde vi szerligt fokus pa tre af udviklingsprojektets
nggleord: omsorg for de unge; leg og legende samveer med de unge; samt fagligt planlagte
og malrettede mgdegjeblikke med de unge.

Bade ledere og medarbejdere oplevede allerede ved projektstart, at der er en meget hgj
grad af omsorg i indsatsen p& Bakkegdrden (80 procent af survey-respondenterne svarer "i
hgj grad"). Bade ledere og medarbejdere betoner generelt, at omsorg skal forstds bredt pd
Bakkegarden, og at evnen til at yde relevant omsorg derfor er multifacetteret.

Et stort flertal af informanterne tilskriver desuden /leg og legende samveer med de unge en
betydende rolle, men en fjerdedel svarer dog mere forbeholdent pa dette punkt (Figur 5.2).

Figur 5.2 Betydning af leg eller legende samvaer p§ Bakkeg8rden (n = 69, svarandel 68 %)

Leg eller legende samvaer med de unge fylder

meget i mit arbejde pd Bakkegdrden. 33% 39% e

m] hgjgrad mI nogen grad I ringe grad Slet ikke Ved ikke

I interviewene gar dette billede igen. Bade ledere og medarbejdere ser rum for forbedring,
men ogsa nogle graenser for, hvor stor en rolle denne samvaersform kan spille givet fysiske
rammer, ungegruppernes sammensatning m.m. De fleste af interviewene indikerer, at det
legende samveer primeert har en forholdsvis ustruktureret form ved projektstart - som spon-
tant opstaet sjov, spil osv.
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Enkelte medarbejdere har sveaert ved at indkredse legebegrebets indhold, men de fleste inter-
viewpersoner fordeler sig pa et kontinuum, hvor man i den ene ende ser det som en spontan
samvaersform, og i den anden ende betoner en mere struktureret forstaelse (fx som en
made at organisere fx treening i Almindelig Daglig Levevis pd).

En raekke informanter fremhaever vigtigheden af at tage afsaet i det, de unge er interesseret
i, og af at inddrage de unge i at samskabe legens 'regler'. Et centralt tema i interviewene er
desuden, at der bliver brug for sproglig omhyggelighed og kreativitet. I forhold til visse unge
vil det fx vaere et selvmal at tale om "leg". Vores interviewdata laegger op til, at der kan
vaere spillerum for at give legende samvaer en stgrre rolle pa Bakkegarden via en kollegial
indsats i projektet — men ogsg, at det vil kunne vise sig udfordrende.

I gruppeinterviewet med medarbejderne fremkom nedenstdende ordveksling, som giver en
indkredsning af, hvordan det legende samveer far bedst mulighed for at lykkes:

Interviewer: "Hvad ville for jer at se vaere en meningsfuld og brugbar m&de at
forstd begreberne "leg" og "legende" p& i jeres sammenhaeng? Hvad betyder det
egentlig?"

Interviewperson 1: "Det er tit interesse. Hvis man har interesse for ting, s§ bli-
ver det en leg."

[..]

Interviewperson 2: "N8r man opbygger en leg, s8 skal der jo veere nogle regler,
og det er en rigtig god ide, hvis man seetter sig og udvikler dem sammen. [...]
Nogle gange finder man ud af, at en regel ikke duer. S8 laver man den om."

Interviewer: "S§ det er naesten en lgbende forhandling?"

Interviewperson 2: "Ja. I og med at man gor det, er man faelles om reglerne, og
det bygger en relation op."

Vi spurgte sluttelig til vores interviewpersoners forstaelse af begrebet mgdegjeblik. Umiddel-
bart forbindes det med evnen til at navigere godt i forskellige typer spontane situationer.
Denne forstdelse ligger et stykke fra de tanker om en fagligt malstyret, planlagt og aktivi-
tetsbaseret indsats i den unges zone for naermeste udvikling, som bliver sat i spil i forbin-
delse med projektet. Det hgrer med, at halvdelen af vores medarbejderinformanter umiddel-
bart ikke havde nogen associationer knyttet til begrebet. Nar tanken bag bliver forklaret lidt
naermere, oplever de fleste dog en vis genkendelse.

En tredjedel af survey-respondenterne svarer, at mgdegjeblikke for dem fylder meget pa
Bakkegarden ved projektstart, mens halvdelen tilskriver begrebet en vis betydning ("I nogen
grad"). Disse svar skal dog fortolkes i lyset af den forstdelsesmaessige usikkerhed flere inter-
viewpersoner gav udtryk for, og som maske var udbredt i personalegruppen.

I forbindelse med de to gruppeinterview spurgte vi til, om deltagerne ser et spillerum for, at
modegijeblikke i den mere planlagte version kan fa en stgrre rolle pd Bakkegarden fremover.
En af lederne kom med denne vurdering:

"Det skulle jo rigtig gerne fylde noget mere. [...] Jeg synes, det haenger sammen
med, hvor aktiv paedagogen er. Alts8, hvor kreative er de, hvad kan de, og hvad
er det, de har sat op for legen? [...] Vi kunne godt blive bedre til det, synes jeg
faktisk. Og vi kunne godt blive bedre til at fokusere p8, hvad det er, vi gor. Hvad
er det, der sker, n8r det er lykkedes? Hvad er det, der sker, nér det ikke er lyk-
kedes, og hvad gjorde vi forkert?"

Dette var mange abne for ved projektstart, men udfordringerne i den forbindelse bliver ogsa
fremhaevet. Udfordringerne er isaer knyttet til den store uforudsigelighed i dagligdagen pa
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stedet og til de szerlige udfordringer hos en del af de unge i forhold til bl.a. socialt samvaer.
En deltager siger fx dette med afsaet i egne erfaringer fra den interne skole:

"Det er en meget flydende verden, vi befinder os i. Det er meget fra dag til dag.
[..] Det er ikke som den klassiske leererrolle, hvor man har meget kontrol, og
hvor leererveerelset er en helligdom."

Forst8elsen af de unge

Ved projektstart oplevede de fleste ledere og medarbejdere, at man pa Bakkegarden gene-
relt er dygtige til at se og forstd de unge, som de er, viser vores survey. Respondenterne er
mindre sikre p%, at forstaelsen altid bliver omsat til en indsats, der stiller relevante krav til
den enkelte ung. Der er til gengeeld naesten konsensus om, at det er et problem for den soci-
alpaedagogiske indsats, hvis forstaelsen ikke er pa plads (se Figur 5.3 nedenfor).

Figur 5.3 Fagpersoners forst8else af de unge p8 Bakkeg8rden (n = 69, svarandel 68 %)

I min afdeling lykkes vi for det meste med at se 429 48%
og forst& den enkelte unge, som han/hun er. 2 2

I min afdeling lykkes vi for det meste med at

stille krav til den enkelte unge, som svarer til 20% 68%

hans/hendes fglelsesmaessige udviklingsniveau.

Det gér ud over vores socialpaedagogiske
arbejde, hvis vi ikke mgder den enkelte unge
med god forstelse af hans/hendes
folelsesmaessige udviklingsniveau.

83% 17%

mI hgjgrad ™I nogen grad I ringe grad Slet ikke Ved ikke

Billedet fra surveysvarene gar igen i vores interview: Bade ledere og medarbejdere fremhae-
ver evnen til at szette sig ind i den unges situation og perspektiv, som afggrende for god ind-
sats — og som et centralt styrkeomrade pd Bakkegdrden. Med en medarbejders ord:

"Dét synes jeg, vi er superdygtige til heroppe. Jeg foler i den grad, at de foler
sig set og hort, ndr de kommer her. [..] At se hvert eneste individ, der kommer
af forskellige 8rsager, efter forskellige paragraffer, og nogen er mdske mentalt
retarderede, men derfor har de stadig ogs8 et behov for at blive set og hart."

5.3 Ny indsatsform pa Bakkegarden

I forbindelse med farste runde dataopbygning spurgte vi ogsa til informanternes syn pa den
nye indsatsform, som skulle udvikles og afprgves i projektet.

Survey-besvarelser: Vurdering af projektet

Ved projektstart svarede sa godt som alle respondenter, at den pataenkte nye indsatsform i
"hgj" eller "nogen" grad vil kunne blive et vaerdifuldt supplement til eksisterende indsatser og
tilgange pa Bakkegdrden - og at den haenger godt sammen med den Rgde Trad, institutio-
nens eksisterende faglige stdsted (se Figur 5.4 nedenfor).
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Figur 5.4 Fagpersoners vurdering af ny indsatsform (n = 69, svarandel 68 %)

Det er en god idé at udvikle en ny, supplerende
indsatsform pd Bakkegédrden, som er praeget af .
omsorg, legende samvaer og aktiviteter snarere Uy e 4o
end af fx samtaler.
Ideen om en ny lege- og aktivitetsbaseret
indsats haenger godt sammen med

Bakkegdrdens eksisterende Rgde Trad
(selvpsykologi, anerkendende tilgang osv.).

52% 41% 6%

mI hgjgrad ™I nogen grad I ringe grad Slet ikke Ved ikke

Billedet er noget anderledes, ndr det kommer til vurderingen af betingelserne for at skabe
flere planlagte, malrettede mgdegjeblikke med de unge. Knapt halvdelen ser ikke store for-
hindringer for dette, men 44 procent er knapt sa optimistiske. To af de fire lederresponden-
ter svarer eksempelvis, at der "i nogen grad" ma forventes barrierer for dette i projektet. Re-
spondenterne havde mulighed for at uddybe deres svar i et fritekstfelt. Der henvises her isaer
til den uberegnelige dagligdag p& Bakkegarden. En skrev fx:

"Alle dage er uforudsigelige, og typisk vil det veere sveert at skabe rum og tid til
én-til-én-gjeblikke."

Flere respondenter peger dog ogsd pa et behov for individuel og kollegial faglig oprustning,
hvis man skal kunne lykkes med de faglige ambitioner.

P& spgrgsmalet om hvorvidt projektet vil kunne skabe organisatoriske gevinster - reduceret
sygefravaer, gget medarbejdertrivsel m.m. - er der stor spredning. Halvdelen s& positivt pa
dette ved projektstart; knapt en fjerdedel var mere forbeholdne; mens den sidste fjerdedel
svarede "ved ikke".

Interview: Vurdering af mélsaetninger og implementering

Alle de seks medarbejdere interviewet ved projektstart vurderede projektets fokus og mal-
saetninger positivt Fire ud af seks giver endda en sardeles positiv vurdering. Kun en enkelt
interviewperson er i tvivl om, hvorvidt projektet reelt vil tilfgre noget nyt. Blandt de fire le-
derinformanter ser to ligeledes meget positivt pd projektets mal, mens de to sidste ledere
kvalificerer deres ellers positive vurdering med nogle forbehold iszer knyttet til den store
spredning i ungegruppens udfordringer og forudsaetninger:

"Noget af det, jeg teenker er rigtig vigtigt, er at ramme det niveau, vi har unge
p8. Og det kan vaere uanset, om det er nede p§ de sikrede afdelinger, hvor der
0gs§ er helt normale barn, og s8 de unge, vi har hernede, som har nogle van-
skeligheder, ogs8 psykiatriske, men ogs8 nogle mentalretarderede vanskelighe-
der. At det kan n8 hele m8lgruppen. Det er vigtigt, ellers bliver det sveert."

Vi spurgte ogsa til interviewpersonernes vurdering af udsigterne til en vellykket implemente-
ring af den nye indsatsform. Medarbejderne ser overvejende positivt pa dette, men der blev
fremhaevet en raekke opmaerksomhedspunkter i den forbindelse:

e Det er vigtigt ikke at skabe en uhensigtsmaessig ensidighed i indsatsen med indfgrelsen
af den nye indsatsform

« Bakkegdrdens behov for i perioder at anvende vikarer kan blive en udfordring - iseer hvis
vikarerne ikke er forholdsvis fast tilknyttede, og hvis de ikke klaedes tilstraekkeligt pa,
rent fagligt

e Et fagligt kompetenceunderskud kan stille sig i vejen, hvis der ikke bliver investeret til-
straekkeligt i kontinuerlig efteruddannelse, sidemandsoplaering m.m.
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o Projektets malopfyldelse vil afhaenge af evnen til individuel tilpasning af indsatsen til den
enkelte ung

e Det kan vise sig fremmende at have en opdateret faelles platform for indsats ift. den en-
kelte ung (fx som en helt komprimeret beskrivelse pa et enkelt ark).

Vores lederinterview rummer ikke pa samme made henvisninger til en reekke specifikke im-
plementeringsforhold, og generelt s lederne da ogsa optimistisk pa udsigterne. De tilslutter
sig dog vaegtningen af evnen til individuel tilpasning. Flere vurderer desuden, at det er vig-
tigt at skabe et fagligt frirum til medarbejdernes ideer og initiativlyst i forhold til det lege- og
aktivitetsbaserede samvear med de unge.

Sammenholder man medarbejder- og lederperspektiverne ses der bade paralleller og en mu-
lig spaending i et implementeringsperspektiv. P& den ene side harmonerer tanken om et fag-
ligt frirum umiddelbart godt med fx medarbejdernes bekymring om ensidighed i indsatsen.
P& den anden side laegger flere medarbejdere stor vaegt pa, at arbejdet med den nye indsats
ikke kommer til at foregd inden for utydelige rammer, sa den fzelles faglige forstaelse af den
enkelte ungs udfordringer, behov og muligheder fylder for lidt.

5.4 De unges perspektiv

Dette afsnit baserer sig pa de fem ungeinterview, vi gennemfgrte pd Bakkegarden i decem-
ber 2021. Ungeinformanterne blev udvalgt ud fra primaert to hensyn: Spredning pa tvaers af
afdelinger samt hensyn til den unges parathed og villighed til at deltage pa det pageeldende
tidspunkt.2® Der var tale om fire drenge og én pige fra fem forskellige afdelinger. I erken-
delse af de unges kognitive og/eller gvrige udfordringer blev interviewene gennemfgrt som
forholdsvis Igst strukturerede interview med udgangspunkt i en visuel interviewguide, som
den unge kunne se, og som vi Igbende henviste til.

Trivsel og mestring p8 Bakkeg8rden

Fire af de fem unge, vi interviewede ved projektstart, beskriver deres tilvaerelse pa Bakke-
garden i overvejende positive termer. De henviser iszer til gode relationer til de voksne, men
med en enkelt undtagelse ogsa til de gvrige unge pa stedet. En ung trives dog darligt p& in-
terviewtidspunktet. Han forbinder iszer dette med Bakkegdrdens brug af vikarer pa inter-
viewtidspunktet:

"Hvordan skal jeg starte? Jo, alts8, der er jo gode personaler. Nogle. Men
alts8... De korer rigtig mange vikarer. Virkelig mange vikarer. De [vikarerne]
spiller lidt p8 deres eget team. ... S§ det er uden om regionen. Og det har jeg
d&rlige erfaringer med."

Tre af de fem unge associerer isaer en "god dag" med samvaer og aktiviteter pa tvaers af
unge og voksne. Dette citat er repraesentativt for disse unges svar:

"En god dag, det er, n8r man laver noget sammen, eller n§r man tager ud nogen
steder. [...] Jeg elsker jo sport meget, s§ jeg kan godt lide, hvis folk vil med ud
at dyrke noget sport, eller vi tager i fitnesscenteret. Eller hvis man tager p& en
tur, det er ogs8 hyggeligt. Oplever noget, det er ogs§ godt."

De to resterende unge fremhaever individuelle faktorer, herunder fx egen evne til at regulere
sin adfaerd og mgde andre konstruktivt.

20 vyij har i denne undersggelse ikke taget de f& unge pa Bakkeg@rden med meget lidt eller slet intet ta-
lesprog i betragtning i forbindelse med udvaelgelsen.
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En "mindre god dag" bliver isaer forbundet med risikoen for kedsomhed og ensformighed
samt med adfaerden hos de omgivende unge og voksne. Generelt synes dette at tale for rele-
vansen af projektets fokus pa en aktivitetsbaseret socialpadagogik.

P& spgrgsmalet om hvorvidt de unge oplever, at Bakkegardens voksne har en god forstdelse
af de unge pa stedet, svarer alle fem bekraeftende. En ung fra sikret afdeling siger eksempel-
vis:

"De er gode til hjeelpe de unge med at teenke p8 andet end kriminalitet. S8dan

at prove at hjaelpe dem med at komme ud af det. [...] De kan ogs8 godt relatere

til det. Der er sikkert nogen derinde, der har lavet noget rod i gamle dage. Og s§

forst8r de os 0gsd. [...] [D]e laver ikke bare magtanvendelse. De f8r de unge

helt stille og roligt ned igen."

Selv den unge, som havde den mest negative opfattelse af sit ophold, anerkender de fastan-
satte fagpersoners evne til for det meste at have en god forstdelse af de unges situation.

Vi spurgte de unge, om de oplever at kunne mestre konflikter m.m. Primaert taler de unge
om det at "treekke sig" som mestringsstrategi. En af de unge formulerer det sdledes:

"Jeg har veeret, altsd... Jeg har jo ogs8 veeret i et par konflikter. Det er meget
sjeeldent, at det trapper op til at blive... For det meste s§ treekker jeg mig bare."

En anden opstiller det mere som et enten-eller:

"Det kan g8 to veje. Hvis jeg bliver rigtig sur, s§ er jeg ligeglad. S& er jeg lige-

glad, hvad jeg gor. S§ er det bare handling, bum, feerdig. Ellers g8r jeg bare ud

og ryger."
En tredje ung taler snarere om at blive bedre til at huske pd konsekvenserne af at tabe be-
sindelsen - og forsgge at styre uden om konflikter pd det grundlag.

Som sagt peger de unge i forste raekke pd dette at treekke sig, at holde sig tilbage, som en
mestringsstrategi, men i flere af interviewene skinner det ogsd igennem, at det ikke altid er
en god eller tilstraekkelig tilgang - som fx udtrykt i denne ordveksling:

Ung: "N&r jeg bliver rigtig vred, s8 er det forste, jeg vil gare, altid at prove at
traekke mig fra situationen. Og hvis dét bliver for svaert, s§ prover jeg at lukke
sig selv lidt inde, og ikke komme ud med tingene. Men s8dan holde dem mere
inde, fordi det er det, jeg har folt, der har vaeret nemmest. Men det er jo reelt
set ikke det nemmeste, men det foler jeg i situationen. Fordi s§ faler man ikke,
der er nogen, der rigtigt forst8r en, ndr man har det s§dan."

Interviewer: "S§ det er svaert at snakke om?"
Ung: "Ja, det er meget svaert."

Pa disse steder i interviewene kan man sige, at potentialet i at arbejde mere malrettet med
de unges emotionelle og sociale mestring - og dermed en vigtig del af motivationen for ud-
viklingsprojektet — kommer til syne.

Relationer og samvaer

Fire af de fem unge fortaeller om positive relationer til de voksne pa Bakkegarden. Flere af
dem naevner, at der er nogle undtagelser, men det synes kun at gzelde nogle fa af de
voksne. En ung forklarer det sdledes:

"Alts8, nu kunne jeg forestille mig, at de snakker meget ned til de unge p8 an-
dre institutioner. Eller jeg foler, at der ogs8 kunne vaere nogen, der er lidt... - nu
siger jeg magtliderlige. Der godt kan lide, at de bestemmer over os, og at de har
kontrol.
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Herinde [p8 Bakkeg8rden] er det bare som om, at de er ligesom en paedagog i
en ungdomsklub. Man kan snakke med dem, hvis du bliver irriteret, og hvis du
ikke har noget at lave, s8 hjalper de dig med at finde p§ et eller andet."

Den sidste af de unge har en mindre positiv vurdering, men han gentager her, at det isaer er
vikarerne, som er problemet. En af de gvrige unge naevner i gvrigt, at han tidligere havde
flere konflikter med de voksne, hvilket han isaer forbinder med meget stgrre udskiftning i den
gruppe af fagpersoner, han var i kontakt med. Personkontinuitet, eller mangel pd samme,
synes altsd at kunne spille en stor rolle.

Hvad angar relationerne til de gvrige unge pa Bakkegdrden, deler svarene sig i to: Tre inter-
viewpersoner fortaeller, at de har det godt med flere af de andre unge, mens de to sidste af-
viser at have en egentlig relation til andre unge pd stedet. Begge henviser her til betydnin-
gen af de kognitive udfordringer hos de gvrige unge pa deres respektive afdelinger. En af
dem forteeller fx, at den af de andre unge, han har bedst kontakt med, ikke rigtig har et
sprog.

Adspurgt til hvordan de har det med at mgde nye mennesker, svarer fire af fem, at det ikke

udggr noget problem, ndr man far lidt tid til at tage bestik af hinanden. Den sidste interview-
person fremhaever tvaertimod, at det er et stort problem. Han uddyber dette i nedenstdende

ordveksling.

Interviewer: "Hvordan har du det med at skulle vaere sammen med nye menne-
sker?"

Ung: "Ej, det kan jeg slet ikke have. S§ bryder jeg fuldstaendigt sammen."
Interviewer: "Hvad sker der? Hvad er det, du teenker i den situation?"

Ung: "S& bliver jeg meget voldsom og kan ikke styre mig selv. Det kan jeg
ikke."

Interviewer: "Fordi de ikke kender nok til dig, eller...?"
Ung: "Ja, preecis.”

Vi spurgte ogsa til, om det var bedst med én-til-én-samveer eller samvaer med flere, og her
var billedet beslaegtet: for fire ud af fem har det efter eget udsagn ikke den store betydning,
mens den femte foretraekker én-til-én-formen.

Dromme og ambitioner

Alle de unge havde, efter at have taenkt sig lidt om, forholdsvis konkrete tanker om, hvad de
gerne vil, nar de forlader Bakkegarden - herunder altsd ogsd den unge med en negativ op-
fattelse af sit ophold. Det geelder typisk badde med hensyn til bolig, uddannelse og job.

I forlaengelse af dette tema spurgte vi de unge til, om de kan pege pa noget, de gerne vil
blive bedre til fremover; socialt, fagligt osv. Tre af de fem unge havde vanskeligt ved at pege
pa noget i denne forbindelse, selv nar de blev gdet pa klingen. En af de unge giver udtryk
for, at han ikke oplever at have reel andel i de mange konflikter, han efter eget udsagn ind-
gar i. En anden ung formulerer det sdledes:

Interviewer: "N&r du teenker p8 din fremtid, er der s§ noget, hvor du taenker
'Okay, det kunne jeg godt veere lidt bedre til, det her.' Er der da noget, du ten-
ker p§?"

Ung: "Det ved jeg ikke som s8dan."

Interviewer: "Fair nok. Det kan ogs§ vaere svaert at sige preecist. Jeg taenker
bare, n8r du sidder her, s§ kunne man f§ den idé, at der er et eller andet, som
du m8ske kunne arbejde lidt med?"
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Ung: [sm&griner] "Jaeh..."
Interviewer: "Men det er ikke s§ let at saette ord p8, m8ske?"

Ung: "Nej."

De to sidste unge har derimod lettere ved at pege pd noget. Den ene fremhaever evnen til at
gd i skole igen sdvel som opgaven med at holde sig fri af problematiske relationer til jeevn-
aldrende, mens den anden primeaert taler om evnen til bedre at regulere sit temperament.

Set under ét kan man, ogsad pa dette punkt, med god ret opfatte interviewene som en under-
bygning af behovet for udviklingsprojektet.

5.5 Opsamling: Baseline-resultater

Nedenfor opsummerer vi de vigtigste fund i forbindelse med projektforberedelse og fgrste
runde dataopbygning i stikordsform, i den reekkefglge de praesenteres ovenfor.

Den internationale forskning med fokus p& den form for socialfaglig indsats, som Leg for
alvor er udtryk for, er endnu ret umoden. Den forskning, vi kunne identificere, savel
som videnspersoninterviewene giver dog stgtte til relevansen af at gennemfgre udvik-
lingsarbejde p& omradet. Det gaelder bade fokus pa lege- og aktivitetsbaseret indsats og
fokus pa at understgtte neuroaffektiv udvikling (bl.a. med afseet i traumeforstdelse).

Vores videnspersoninterview udpeger szerligt tre vaesentlige implementeringsfakto-
rer: (1) Vigtigheden af at en ny indsatsform opnar en hgj grad af individuel tilpasning
med afsaet i den enkelte ungs saerlige forhold. (2) Vigtigheden af at indsatsudviklingen
gennemfgres med tdlmodighed og vilje til vedholdende, kreative eksperimenter. (3) Vig-
tigheden af betydelig og praksisnaer ledelsesmaessig opmaerksomhed pd udviklingsarbej-
det og pa den fzlles italesaettelse af fokus og formal.

Ledere og medarbejdere pd Bakkegdrden understreger ved projektstart generelt, at den
professionelle evne til neuroaffektiv selviagttagelse og selvregulering er af stor vig-
tighed i mgdet med de unge. Der er umiddelbart god samklang mellem fagpersonernes
refleksioner, rolleforstdelse m.m. og de tanker og intentioner, som er indbygget i den
nye lege- og aktivitetsbaserede indsatsform.

Informanterne pa Bakkegdrden ser omsorg for de unge som en styrke i indsatsen pa
Bakkegarden fgr projektstart. Interview og surveysvar indikerer til gengaeld, at der
kunne veere et udviklingsbehov i forhold andre ngglepunkter i Leg for alvor: Udvikling
af legebaserede aktiviteter og iszer planlagte, malrettede mgdegjeblikke med de unge.

Ledere og medarbejdere pa Bakkegdrden oplever ved projektstart, at man generelt er
dygtige til at se og forsta de unge, som de er. Der var lidt mere tvivl om, i hvor hgj man
formar at stille krav til den enkelte ung, som matcher denne forstdelse og svarer til
hans/hendes fglelsesmaessige udviklingsniveau.

De fleste adspurgte ledere og medarbejdere opfatter ved projektstart LFA som et vaerdi-
fuldt initiativ i god samklang med den "Rgde Trad", den eksisterende faglige platform
pa Bakkegdrden. Dog udtrykker en del informanter nogle forbehold i forhold til imple-
menteringen - bl.a. mulighederne for reelt at skabe planlagte mgdegjeblikke; for at
opna tilstraekkeligt god tilpasning til den enkelte ung; og for at sikre kompetencegrundla-
get (bl.a. i lyset af betydelig vikaranvendelse pd Bakkegarden).

Fire af de fem unge, vi interviewede ved projektstart, oplever deres ophold p3 Bakke-
garden overvejende positivt. Tre forbinder i szerlig grad en "god dag" med fzelles aktivite-
ter. Tilsvarende svarer de fleste, at en mindre god dag kan hange sammen med fraveer
af stimulerende aktiviteter. Generelt synes dette at tale for relevansen af projektets fo-
kus pa en aktivitetsbaseret socialpaedagogik.
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« Flere af ungeinterviewene synes at give belaeg for projektets fokus pa at styrke de unges
evne til affektregulering og konflikthandtering. De indikerer desuden, at projektet
kan bygge pa en god evne til at se og forstd de unge samt skabe relationer til dem hos
fagpersonerne pa Bakkegdrden.

e De fem interviewede unge havde alle nogle forholdsvis konkrete ideer om, hvad de gerne
ville efter opholdet p& Bakkegdrden. Tre af de fem havde til gengaeld svaert ved at pege
pa konkrete omrader, hvor de gerne vil udvikle sig. Igen en underbygning af udviklings-
projektets relevans.
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6 Midtvejsevaluering

I dette kapitel belyser vi medarbejdere og lederes erfaringer med og vurderinger af Leg for
alvor pd baggrund af det fgrste knapt et ar af udviklingsprojektet. Saerligt fokuserer vi pa
status for selve indsatsimplementeringen og for udviklingen af den nye faglighed, som pro-
jektet sigter pd at skabe. Derudover giver vi ogsa et billede af udvalgte unges oplevelse af
deres eget ophold pa Bakkegarden ved midtvejsstatus.

Kapitlet er baseret pa de forskellige interview, vi gennemfgrte i marts-april 2023 (se afsnit
4.2 ovenfor). Vi distribuerede ogsd et web-spgrgeskema til alle fastansatte med paedagogi-
ske funktioner (inklusive ledelse) i forbindelse med midtvejsrunden, men opndede - trods
flere forskellige tiltag?! - en meget lav svarandel (35 procent). Vi vurderer pa den baggrund,
at data ikke har en repraesentativitet, der ggr dem anvendelige i denne sammenhaeng.

6.1 Implementeringsstatus

I den del af interviewene, som handler om fremdriften i selve implementeringsarbejdet,
spurgte vi fgrst til, om informanten overordnet oplever, at LFA pa interviewtidspunktet er
blevet en vaesentlig del af hverdagen pa vedkommendes afdeling.

Vurderingerne af midtvejsstatus er meget forskelligartede, men med en lille overvaegt til en
negativ konklusion. Halvdelen af de ti interviewpersoner, herunder forstanderen og tre af de
fire afdelingsledere, bedsmmer saledes implementeringen som forelgbig helt eller delvist
mislykket. De fem naevnte interviewpersoner repraesenterer bade en af de tre sikrede afde-
linger, den 8bne afdeling og en af Bakkegdrdens to projektafdelinger. Nedenstdende ord-
veksling i et lederinterview er et godt udtryk for denne position.

Leder: "Jeg tror ikke, at Leg for alvor findes hos vores medarbejdere i forhold til
de opgaver, de har med de unge, der er s§ udfordrede, som de er. Det bliver
nogle helt andre ting, der skal i front, ndr de er sammen med de unge."

Interviewer: "S§ det er svaert i praksis at give det luft under vingerne?"
Leder: "Ja, det er det.”

Interviewer: "Det er fair. Vi spgrger for at f§ et billede af jeres oplevelse. [...]
Det har ikke f8et fodfseste, af de 8rsager du naevner?”

Leder: "Det har ikke f8et fodfaeste.”

En medarbejder fra en anden afdeling giver en tilsvarende negativ bedemmelse af status, og
henviser i den forbindelse ogsa til kollegiale drgftelser:

Medarbejder: "Jeg synes ikke, at det er implementeret. Det synes jeg ikke, det
er."

Interviewer: "Er din fornemmelse, at det perspektiv, du har p§ det, bliver delt af
dine kollegaer?"

Medarbejder: "Ja, det er min fornemmelse. Det vil jeg naesten sige, det ved

]eg. n

Interviewer: "Er det fordi, I snakker om det, eller er det bare s8dan... en for-
nemmelse du har?"

2L Der var tale om et garanteret anonymt, kortfattet spﬂrgeskemoa (svartid ca. 7 min.). Vi udsendte
desuden flere pamindelser og fik undervejs tilsagn fra Bakkegardens ledelsessystem om, at man ville
'skubbe pa' dataindsamlingen.
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Medarbejder: "Det har vi talt om, ja."

Informanterne i denne gruppe uddyber og forklarer deres vurdering pa forskellige mader - vi
kommer naermere ind pa dette nedenfor - men faellesnaevneren i disse interview er altsd den
negative konklusion.

Omvendt vurderer tre af de ti interviewpersoner implementeringsstatus overvejende positivt.
Det gaelder to medarbejdere og en enkelt afdelingsleder; alle tilknyttet Bakkegardens tre sik-
rede afdelinger. Interviewene efterlader det indtryk, at implementeringen fra deres perspek-
tiv har udviklet sig gradvist over den periode pa knapt et ar, som var forlgbet pd interview-
tidspunktet. Fx siger en medarbejder fglgende:

"Det startede stille og roligt, og nu er det blevet til mere og mere. Man kan
saette flere lege pd og flere ting at gore sammen med de unge. [...] Det, at vi ta-
ger det op til personalemgdet, og aftaler hvilke aktiviteter, vi skal lave med de
unge... Det er faktisk rigtig godt, for n§r man kommer p§ arbejde den dag, s&
ved man, at man skal forberede sig, og man skal saette gang i tingene."

Interviewet med afdelingslederen antyder, at netop det overordnede syn p& implementering
af LFA har veeret et tema bl.a. i dialogen mellem medlemmerne af Bakkegardens leder-

gruppe:

"Jeg er lidt ligeglad med, om nogle andre ledere méske synes, at det er noget
fis, for jeg synes, at det giver mening, og jeg kan meerke gleeden hos de unge
mennesker. Der er faerre konflikter, n8r der er aktivitet [...] Jeg kan se det p§
ungerne, som stdr og venter p& den der aktivitetsplakat, og s8 har vi alts§ gjort
noget rigtigt."”

De to sidste informanter er medarbejdere pa hver sin af de to projektafdelinger, som huser
de mest kognitivt udfordrede af Bakkegdrdens unge. I forhold til spgrgsmalet om implemen-
teringsstatus placerer de sig et sted imellem de to gvrige grupper af interviewpersoner.

Begge informanter betoner, at vurderingen hanger teet sammen med karakteren af udfor-
dringerne hos afdelingens unge pa et givet tidspunkt. Aktuelt arbejder den ene af dem ek-
sempelvis med en ung uden sprog og med et stort basalt omsorgsbehov - her fylder den le-
gende, aktivitetsbaserede tilgang ikke s& meget. Tidligere, med en anden ung, var der der-
imod spillerum for bl.a. legende aktiviteter, fortaeller hun. Den anden af de to fremhaver
derimod 'formkurven' hos den samme ung: I perioder kan der arbejdes med afsaet i LFA, i
andre perioder er det ikke muligt. Hun naevner dog ogsa, at det maske isaer er dokumentati-
ons- og evalueringsdelen, som halter implementeringsmaessigt. Hun oplever, at der sadan
set foregar legende aktiviteter pd afdelingen, men at det kniber med at f& dokumenteret og
fulgt op pa disse.

I forbindelse med vores gruppeinterview med fire Bakkegdrden-ledere, herunder den nykon-
stituerede forstander, samt en paedagogisk konsulent blev det understreget, at informan-
terne havde ret forskelligt syn pd implementeringsstatus og -udsigter pa interviewtidspunk-
tet. Det gzelder ikke mindst det grundlaeggende spgrgsmal om, hvorvidt LFA mest fremstar
som en positiv mulighed eller en problematisk udfordring for de enkelte afdelinger:

Informant 1: "Men medarbejdersystemet, de stdr alts§ p& det andet og teenker,
'det giver sqgu ikke mening. Det kommer ikke til at ske. De farer p§ os, X og Y og
de der gutter, hvis vi kommer i gang med det her.' For dem gaelder det om at 8
en stille og rolig hverdag, f§ trivsel og ro p&d og vaere helt i Low Arousal. [...] De
her ting har vaeret en kaempe udfordring for personalet, for ligesom at teenke
'Det giver pissegod mening i vores hverdag at komme i gang med det her.""

Informant 2: "Jeg taenker jo slet ikke, at det modsiger hinanden, det her."

Informant 1: "Det var ikke for at modsige."
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Informant 2: "Nej, men jeg taenker, at det netop giver mening. Hvis man har en
person, der hele tiden har problemer med at komme for hgjt op i arousal, s
skal man netop lave noget, hvor man oparbejder evnen til at veere i Low Arousal
og evnen til at lykkes med at kontrollere sin Arousal."

Generelle implementeringsfaktorer

I forlaengelse af det overordnede spgrgsmal om implementeringsstatus bad vi hver enkelt in-
formant uddybe, hvilke faktorer vedkommende tillaegger saerlig vaegt i denne forbindelse.

I interviewene med de fem informanter, som opfattede implementeringen som mislykket,
fremkommer der flere forskellige bud pd veesentlige implementeringsfaktorer, men en af af-
delingslederne fremhaver dog, at det grundlaeggende problem i denne forbindelse er et pro-
blematisk fagligt metodevalg snarere end svagheder i selve implementeringen:

"Med den faglige forstelse, jeg har, og med de her unge vi har med at gore, s§
har det ingen gang p8 jord. [...] Jeg synes, det er en helt forkert metodik til den
mé8lgruppe her."”

En anden af afdelingslederne har nogle lignende betragtninger knyttet til de saerlige udfor-
dringer vedrgrende LFA-indsats for malgruppen af unge med mental retardering. Han frem-
haever dog samtidig et utilstraskkeligt fokus pd at skabe en konkret oplevelse af at lykkes
med den nye indsatsform som en mulig svaghed i tilrettelaeggelsen af selve implemente-
ringsprocessen. Han formulerer det sdledes:

"[D]Jet der med at man kan f§ nogle sm& sejre i det; det, tror jeg, vil vaere vig-
tigt. [...] At man f8r en oplevelse af, at det har lidt gang p8 jord. Men det har vi
ikke set endnu, tror jeg. Og det er nok det."

Sammenlignet med det lederinterview, vi citerede indledningsvist i dette afsnit, dbner denne
informant i hgjere grad en dgr pa klem for, at Bakkegdrden vil kunne give projektet fornyet
fremdrift med en justeret tilgang.

En medarbejder fra en sikret afdeling fremhaever derimod et par meget konkrete faktorer
som udslagsgivende i forhold til den beskedne implementeringsfremdrift pa interviewtids-
punktet. Hun beskriver for det fgrste, hvordan det store omfang af vikardeekning i vagtpla-
nerne pa hendes afdeling op til interviewet betyder, at hun typisk ikke har tilstraekkelig tid til
radighed til at udvikle den psedagogiske indsats. Hun savner samtidig adgang til kollegial for-
ankring og sparring i forbindelse med et udviklingsarbejde som dette. For det andet vurderer
hun, at den ledelsesmassige opmarksomhed og opbakning samlet set har veaeret utilstraek-
kelig i udviklingsprojektet hidtil:

"[J]eg synes ikke, at Bakkeg8rden har veeret s§ god til at folge op p§ det. Det er
jo Bakkeg8rden, der har bestemt, at vi skal p& de her ting [undervisningsdage
m.m.], og at man godt kunne teenke sig at arbejde med det. Men jeg synes
ikke, at de p8 ledelsesplan har vaeret s§ gode til at minde os om det eller sporge
ind til, hvordan det g8r med det, og om der er udfordringer eller andre oplevel-
ser med det."”

Den vurdering gar igen i et andet medarbejderinterview. Denne informant oplever hverken,
at ledelsen har haft tilstraekkeligt fokus pa lancering eller opfglgning i projektet. Personligt
oplever han ikke, at manglende afsat tid har vaeret et problem, men han nasvner, at under-
visnings- og isaer praksistraeningsdelen har veeret utilstraekkelig. Kompetencerne i forhold til
at virkeligggre projektets ideer er ikke helt kommet pa plads, oplever han.
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Den sidste interviewperson med en overvejende negativ vurdering af implementeringsstatus
er Bakkegardens forstander.22 Han fremhaever saerligt betydningen af to konkrete faktorer,
som allerede har vaeret omtalt: Utilstraekkelig prioritering af projektet i ledelseslaget og
kompetencemaessige udfordringer i medarbejdergruppen. I forhold til sidstnaevnte dimension
vurderer informanten, at en del medarbejdere har vanskeligt ved at arbejde med afszet i
skriftlighed - fx knyttet til opstilling af delmal - og, i forleengelse heraf, vanskeligt ved at ud-
vikle planlagte, velbeskrevne og malrettede ungeindsatser. Mere grundlaeggende tilleegger
han det ogsd betydning, at en forholdsvis stor del af bemandingen pd Bakkegarden - bl.a.
som fglge af rekrutteringsvanskeligheder — bestar af medarbejdere uden en socialfaglig ud-
dannelse. Det kan give udfordringer i forhold til at saette sig selv i spil p& en ny made i en
paedagogisk rolle, som indebaerer taet samvaer og kontakt. Afrundingsvis peger han p3, at
Bakkegarden som helhed havde gennemlevet en vanskelig periode med mediestorm, for-
standerskift osv. i ma@nederne op til interviewet. Efter hans vurdering var dette blot kulmina-
tionen pa en laengerevarende krise:

"Og s& er der jo 0gs8 det sidste element, der handler om den organisatoriske
'sitren’, der har veeret igennem faktisk ret lang tid."

Vender man blikket mod de tre informanter, som vurderer implementeringsstatus forholdsvis
positivt med afsaet i deres erfaringer fra Bakkegardens tre sikrede afdelinger, er der ganske
stor forskel pa svarene fra de to medarbejderinformanter og den enlige afdelingsleder.

De fgrstneaevnte ser ikke alvorlige implementeringsbarrierer: De oplever, at ledelsesopbaknin-
gen er god, og at medarbejdertiden til udviklingsarbejdet kan findes. I et kompetenceper-
spektiv anerkender begge informanter, at den faglige opgave er udfordrende, men de ser
den som handterlig. Den ene medarbejder bergrer dog den negative betydning af omfat-
tende vikarbrug, men han peger pd, at der i hans afdeling er tale om en problemstilling med
aftagende vaegt:

"Lige en tid var der rigtig mange vikarer, og s§ var det lidt sveerere at udfylde
de opgaver. Men lige nu ser det meget bedre ud, fordi vi har f8et noget fast per-
sonale. Der lykkes det lidt mere, og de unge er ogs8 meget mere rolige."

I modsaetning til det ovenfor beskrevne bliver flere forskellige implementeringsudfordringer
bragt i spil i interviewet med afdelingslederen, uagtet hendes positive vurdering af status pa
isaer to af de tre sikrede afdelinger. Hun ser ikke tidsfaktoren som vaesentlig, men peger der-
imod pa begraensninger i kompetencegrundlaget - herunder isaer knyttet til perioder med
langtidssygdom og deraf fglgende vikaranvendelse. Hun ser desuden en barriere i, hvad hun
ser som manglende fodslag om LFA internt i Bakkegardens ledergruppe. Som en sidste fak-
tor fremhaever hun, at Bakkeg%rdens rammer - i fredede bygninger - giver faerre muligheder
for at udvikle aktiviteter med de unge (fx sammenlignet med andre sikrede institutioner i
Danmark):

"[N]Joget, der kunne veere lettere, var, hvis vi havde flere muligheder. Alts8, vi
har ikke ret mange aktivitetsmuligheder. Vi har for eksempel ingen hal."

De to sidste interviewpersoner fra Bakkegdrdens to projektafdelinger oplever som naevnt
begge, at implementeringen af indsatsen haenger taet sammen med den enkelte unges situa-
tion og udfordringer. De er enige om, at den ngdvendige tid og de ngdvendige kompetencer
er til rédighed, hvorimod de vurderer ledelsesopbakningen forskelligt. Den ene informant op-
lever, at den har veeret god, mens den anden informant giver udtryk for, at den har ladet
noget tilbage at gnske.?3

22 pg interviewtidspunkter var informanten konstitueret i stillingen. Nogle maneder senere overgik han
til en permanent anseettelse som forstander for begge Region Sjaellands sikrede ungeinstitutioner.

23 Det skal bemeerkes, at den informant, som vurderer ledelsesopbakningen som utilstraekkelig, kom-
mer fra en afdeling, hvor afdelingslederen p8 interviewtidspunktet havde vaere sygemeldt i en lzen-
gere periode.
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De er til gengaeld enige om at fremhaeve betydningen af individuel variation pa tvaers af
medarbejdere som en vaesentlig faktor i forhold til, hvor godt LFA-indsatsen lykkes. Det
handler, naevner begge, om den grundlaeggende motivation for at ga ind i udviklingsarbej-
det, men isaer den ene informant oplever ogsa, at der er stor variation i hvor dygtig hver en-
kelt medarbejder er til denne type arbejde — hvor let hver enkelt har ved at fange, hvordan
man griber denne type indsats an:

"Jeg tror, at der er vi som mennesker meget forskellige. Og jeg tror, at nogle
nemmere kan finde det legende barn i sig. S§ der tror jeg, at vi er forskellige.
Der er nogle, der vil have nemmere ved det end andre."

Opsamlende kan man konstatere, at to implementeringsforhold skiller sig ud i interviewma-
terialet. For det farste peger halvdelen af de ti informanter pa utilstreekkelig ledelsesop-
maerksomhed, som en vaesentlig faktor i den fgrste del af projektforigbet. Gruppeinterviewet
med udvalgte ledere giver et indblik i den bagvedliggende dynamik: Flere afdelingsledere har
oplevet, at processen har veeret topstyret af den davaerende forstander til skade for engage-
ment og medejerskab i mellemledergruppen. En afdelingsleder siger fx:

"For mig starter det et helt andet sted, hvis vi taler om udfordringerne, hvor de
er henne. Det er hele beslutningen om, at nu skal hele det her projekt seettes i
gang. Det er i hvert fald besluttet, for jeg kom, s8 jeg ryger selvfalgelig bare ind
i det. Men hele den proces har vaeret meget lukket, som jeg har forstiet det.
Det er ikke dybest set noget, der har veeret gnsket, som jeg opfatter det."

For det andet tematiserer halvdelen af informanterne pa forskellig vis svagheder i kompeten-
cegrundlaget hos givhe medarbejdere. Flere fremhasver sammenhangen med rekrutterings-
problemer og vikaranvendelse, og dette tema er ogsa centralt i medarbejdergruppeinter-
viewet:

Informant 1: "Jeg har arbejdet alene, faktisk, med nye vikarer hele tiden. S§ der
har ikke vaeret den der ro p§ afdelingen, til at jeg kunne hanke op i mig selv og
ggre noget ved det i samarbejde med mine kollegaer. Det har vaeret umuligt.”

Informant 2: "S§ er det ogs8 op ad bakke."

Informant 3: "Det genkender jeg fuldstaendigt, det du siger. Jeg er ogs§ stort
set alene med vikarer, hver gang jeg er her."

Informant 1: "Det er sveert at f§ det der samarbejde og samspil. Og sikre at an-
dre kollegaer folger op p& det, man har lavet."

I forbindelse med bade leder- og medarbejdergruppeinterviewene peger flere informanter
desuden p3, at de eksempler m.m., som blev brugt i undervisningen indlagt i projektets fgr-
ste del, i hgj grad savnede genkendelighed set i forhold til Bakkegdrdens malgruppe til skade
for udbyttet.

Specifikke implementeringselementer

I forbindelse med implementeringstemaet kom vi 0ogsa ind pd nogle specifikke elementer i

implementeringen - herunder iseer Bakkegdrdens implementering af scorings- og analyse-

veerktgjet Neuroaffektiv Analyse samt brugen af test- og laeringskort i forbindelse med ind-
satsafprgvninger (se afsnit 4.2 ovenfor).

P& interviewtidspunktet var en del medarbejdere blevet undervist i og certificeret til at an-
vende Neuroaffektiv Analyse, ligesom afdelingerne var begyndt at bruge redskabet til at
score deres unge med. Det forelgbige indtryk er positivt. Ni ud af ti informanter vurderer
redskabet som fagligt meningsfuldt og nyttigt. En medarbejder siger fx:
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"[I] forhold til den analyse man har lavet, s§ st8r der ogs§ til allersidst nogle ek-
sempler p8, hvordan man kan arbejde, og hvad der ville vaere godt. S8 jeg sy-
nes, det giver god mening."”

Anvendelighed og meningsfuldhed er gennemgdende begreber i interviewene, men en afde-
lingsleder fremhaever ogsa, at scoringerne og den analytiske ramme giver et vaerdifuldt feel-
les begrebsligt og forstaelsesmaessigt grundlag:

"Noget af det, der kan vaere godt ved det, er, at hele kollegaskabet far et feelles
sprog omkring, hvordan vi arbejder med de her [neuroaffektive] udfordringer.
Til at kunne forst§ dem og s8dan noget."

Den afdelingsleder, som pa interviewtidspunktet havde ledelsesansvar for alle Bakkegardens
tre sikrede afdelinger, giver udtryk for, at det havde veeret en belastning at score alle afde-
lingernes unge i den fgrste fase af implementeringen, men hun er samtidig enig i den posi-
tive vurdering af anvendeligheden - iszer i den aktuelle fase, hvor det kun var afdelingernes
nyankomne og udskrevne unge, som skulle scores.

En af medarbejderne oplever, at selve certificeringskurset var lidt skaevt, for sa vidt angar de
anvendte eksempler m.m., som 13 langt fra Bakkegardens malgruppe. Hun og en raekke an-
dre informanter fremhaaver dog, at Neuroaffektiv Analyse giver gget skarphed i udvikling og
evaluering af indsats for den enkelte ung. Med en anden medarbejders ord:

"Vi bruger det jo som redskab, ndr vi f8r nye unge ind, efter ca. 14 dages tid.
Hvem har vi lige med at gare, og hvilke oplevelser har vi haft? Hvor kan vi ligge
henne i forhold til den indsats, vi kan ggre for at hjaelpe det her unge menne-
ske? [...] Og s& scorer vi dem igen, ndr de er flyttet herfra, og s§ kan man se,
om de har rykket sig og p8 hvilke parametre.”

En enkelt af interviewpersonerne skiller sig dog markant ud i denne sammenhang. Han ople-
ver ikke, at man pd hans afdeling bruger scoringsresultaterne til noget, og deres anvendelig-
hed er heller ikke indlysende for ham som medarbejder:

"Det ved jeg simpelthen ikke, hvad vi bruger til. Andet end at vi to gange har
haft ham, der st8r for det, herude, og s8 har vi scoret vores unge mennesker.
Og hvad jeg s§ bruger det... Hvad vi bruger det til? Vi bruger det ikke til noget.
S8dan ser jeg det."

I interviewene spurgte vi ogsa til, hvilke mulige udfordringer informanterne ser i forhold til at
lykkes med implementeringen af Neuroaffektiv Analyse.

Interviewpersonerne fremhaever en raekke faktorer, som skaber nogle forbehold. Herunder
iseer, at implementerings- og laeringsprocessen vil tage tid - der er brug for talmodighed -
og at afdelingernes seerlige forhold spiller ind. P8 projektafdelingerne kan der i lange perio-
der veere fa unge at 'gve sig pa', og pa de sikrede afdelinger har en del unge s3 kort ophold,
at scoringernes validitet kan blive tvivisom. En enkelt medarbejder rejser ogsa spgrgsmalet
om, hvorvidt det faglige uddannelsesniveau har betydning:

"Nu er jeg jo ogs8 uddannet paedagog og skal huske, at der er nogen, der ikke
er uddannede. Giver det mening for dem? Det skulle man m&ske have mere fo-
kus p8, s8 man har alle med."

I forbindelse med medarbejdergruppeinterviewet var flere informanter enige om at frem-
haeve saerligt én kompetencemaessig udfordring: At omsaette scoringen til en malrettet, til-
passet indsats for den pdgaeldende ung.

Sluttelig neevner en afdelingsleder, at overfgrselsvaerdien af et scoringsresultat kan overvur-
deres; der er til tider meget 'st@j' i den enkelte unges liv, og en scoring er i den forstand et
gjebliksbillede.
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Uagtet alle disse forhold ser informanterne generelt positivt pa udsigterne til, at Bakkegar-
den, med den rette vedholdenhed, vil kunne lykkes med at implementere redskabet i det
daglige arbejde med de unge.

Den enlige informant med en negativ vurdering af selve redskabet skiller sig meget naturligt
ogsd ud pa dette punkt. Ifglge ham er problemet, at scoringerne ikke viser noget, han og
kollegerne ikke vidste allerede, og at implementeringsarbejdet derfor ikke kan traskke pd den
ngdvendige oplevelse af meningsfuldhed og motivation.

Vi spurgte som sagt ogsa til erfaringerne med brug af test- og lzeringskortet som afszet for
indsatsafprgvninger. Det var primaert et tema i de tre interview med afdelingsledere, som
har de bedste forudsatninger for at udtale sig mere overordnet om denne del af projektet.

Alle tre informanter tegner pa forskellig vis et billede af, at praksisafprgvningerne er oplevet
som ganske udfordrende i perioden. En enkelt siger dog, at arbejdet med test- og laering-
skortet har vaeret med til at Igfte bevidstheden om indsatsens fokus pa afdelingen. De to gv-
rige fremhaever til gengaeld betydningen af uventede andringer i preemisserne for arbejdet
med de unge. I ét tilfaelde havde den unge midt i afprgvningen modtaget en dom til afso-
ning, som a&ndrede rammebetingelserne for afprgvningen; i et andet skiftede den medarbej-
der, som var udpeget som tovholder, til en anden afdeling, og dernaest forlod den unge sa-
gar afdelingen.

Interviewene rummer eksempler p3, at selve det faglige arbejde med at planleegge, beskrive
og dernaest gennemfgre en malrettet indsatsafprgvning har udfordret ledere og medarbej-
dere. P8 spgrgsmalet om, hvorvidt denne opgave har vist sig sveer, siger en informant:

"Ja, for vi ser det p8 forskellige m&der, tror jeg. Og jeg tror, vi skal blive lidt
mere skarpe p8, hvad det er, vi skal gare, n8r vi saetter en aktivitet i gang, og
hvad vi fik ud af det. Der er nogle af os, der bare gerne vil hen til at lave aktivi-
teten, og 'hvad skete der s§?""

Her er det vaerd at bemaerke, at flere medarbejderinformanter af egen drift kom ind pa te-
maet i interviewene. Iszer én medarbejder fremhaever arbejdet med skriftlighed fgr, under og
efter afprgvningerne. Der har veeret aktiviteter, som umiddelbart matcher forventningerne til
projektets fokus - i hvert fald pd nogle af afdelingerne - men tilsyneladende ikke s3 velplan-
lagte og -dokumenterede, som det var ambitionen. Med hendes ord:

"Vi har jo implementeret laeringskortet i vores delmél, som vi evaluerer p§ hver
dag. Eller som vi skal evaluere p8 hver dag, men ikke altid f&r gjort. Jeg ved, at
vi gor tingene, men at f8 skrevet det ned...? Jeg ser jo ofte, at nogen stér og le-
ger."”

I et andet interview fremhaever en afdelingsleder, at han ikke har set den forventede over-
forselsvaerdi til andre situationer end selve afprgvningsaktiviteten, eksempelvis hvad angar
den unges evne til folelsesmaessig selvregulering. Det fremgdr dog ogsa af interviewet, at ar-
bejdet med afprgvningerne i praksis ikke har fyldt s meget pd afdelingen.

Set under ét afspejler alle interviewene, at indsatsafprgvningerne har vaeret udfordrende. De
fleste informanter oplever, at udbyttet har veeret beskedent, og disse interview tyder desu-
den p3, at afprgvningerne ikke har vaeret gennemfgrt sa intensivt som habet ved projekt-
start. En enkelt interviewperson ser dog vaerdi i processen, og giver udtryk for, at hendes af-
deling ogsa vil arbejde med afprgvninger fremover.

6.2 Faglig status

Som det var tilfeeldet i forbindelse med baseline-runden, spurgte vi til informanternes ople-
velse af, i hvor hgj grad tre centrale nggleord i projektet kan siges at beskrive informantens
arbejdsmaessige dagligdag i perioden op til interviewet. Ligeledes spurgte vi til status i
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forhold til afdelingernes evne til at se, forstd og mgde den enkelte ung, som vedkommende
er. Vi behandler disse temaer i de to fglgende underafsnit.

Beskrivende nggleord

I forhold til det fgrste nggleord - omsorg for de unge - er der en meget hgj grad af kontinu-
itet med fgrste runde interview. Alle vores informanter oplever, at omsorg star centralt i ind-
satsen for de unge pa Bakkegarden. P& en skala fra ét til ti saetter de fleste det til otte eller
ni. Samtidig giver naesten alle udtryk for, at dette kendetegn ved indsatsen ikke er noget nyt
- arbejdet med LFA har alts3 ikke som sddan gjort en forskel pd dette punkt. Med en afde-
lingsleders ord:

"[D]et er ikke noget nyt. S8dan har det veeret i de 21 8r, hvor jeg har veeret
her. N&r vi modtager dem, s§ er vi... fordi det er barn, der er i krise af en eller
anden art."

Det er netop gennemgadende i interviewene, at de unge typisk ankommer til Bakkegarden pa
baggrund af alvorlige begivenheder, og at de i mange tilfaelde ikke kan traekke pd kvalificeret
foreeldrestgtte og -omsorg.

Flere interviewpersoner er inde pa, at variation i ungegruppen spiller ind - indimellem har de
unge mindre behov for egentlig omsorg. Det er heller ikke alle medarbejdere, der har lige let
ved at g8 ind i den meget taette omsorgsopgave. Dette er dog undtagelser fra det generelle
billede i interviewene: At yde de unge den omsorg, de har behov for, er medvirkende til at
lgfte indsatsen pd Bakkegdrden til noget andet og mere end fastholdelse og ‘opbevaring’.

N&r det kommer til det legende samvaer med de unge, vores andet nggleord, er billedet
derimod ikke entydigt. Der er tegn pa, at det iszer er pa de sikrede afdelinger, den legende
tilgang har faet fodfzeste. Tre af de fire informanter med denne tilknytning tilskriver legende
aktiviteter vaesentlig betydning i dagligdagen (7-8 eller derover pd 1-10-skalaen). Alle tre
vurderer samtidig, at denne m&de at vaere sammen med de unge pa er kommet til at fylde
mere pa afdelingerne undervejs i projektet, og at det sker pa en mere paedagogisk kvalifice-
ret made. En afdelingsleder siger:

"Nu ser vi paedagogisk p§ det, og vi bruger aktiviteten til at finde den unge,
mere end vi nogensinde har gjort, og det synes jeg har vaeret en kaempe gjen-
8bner, for vi har bare spillet, du ved, ligesom derhjemme i familien. Nu bruger vi
det ogs8 paedagogisk."

For en enkelt medarbejder fra de sikrede afdelinger star legende samvaer dog mindre cen-
tralt. Hun seetter det til fire pd skalaen, og henviser til betydningen af, at afdelingen havde
haft stort behov for vikardeekning i perioden, hvorfor hun som fastansat fgler sig henvist til
en rolle som den ansvarlige 'praktiske gris'.

Vender man blikket mod de resterende afdelinger (inklusive projektafdelingerne), er der en
del variation i vurderingerne. De to interviewede afdelingsledere tilskriver pa den ene side
det legende samveer relativt ringe betydning. Iseer den ene af dem giver en klar vurdering:

"Der er jo masser af aktivitet i samveeret med den unge, men hvad drejer aktivi-
teten sig om? Det er jo ikke leg og s§dan nogle ting. Det er jo unge mennesker,
voksne mennesker. Det drejer sig om at f§ dem til at trives ordentligt og passe
deres ting, de praemisser de er underlagte fra Kriminalforsorgen, s§ de ikke ry-
ger i spjeeldet.”

Han vurderer, at status er teet pa ét pa skalaen, i og med at det i hans gjne ikke er en brug-
bar interaktionsform for medarbejdere eller unge.

P& den anden side tegner de tre medarbejdere - herunder en medarbejder fra samme afde-
ling som den ovenfor citerede afdelingsleder - et lidt mere positivt billede. En af dem saetter
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det til 6-7 pa skalaen og fremhaever konkurrencer, spil m.m. som vigtige rammer for det le-
gende samvaer. Han vurderer samtidig, at dette er kommet til at fylde lidt mere pa afdelin-
gen i perioden. De to andre medarbejdere (fra hver sin projektafdeling) oplever, at vurderin-
gen varierer med de unges situation og forudsatninger. I nogle tilfaelde giver det legende
samvaer god mening, i andre tilfeelde er det ikke muligt. En af dem saetter det til 5-6 pa ska-
laen, ndr det er bedst; den anden oplever ikke at kunne szette et entydigt tal pa. Ingen af
dem deler dog afdelingslederens afvisende holdning.

Til slut skal det naevnes, at den pa interviewtidspunktet nykonstituerede forstander giver ud-
tryk for en forholdsvis negativ vurdering af status, dog med forbehold for hans korte tid i for-
standerrollen. Han giver bl.a. udtryk for en bekymring for, at der kan veere sket en 'afkob-
ling' mellem projekt og medarbejdergruppe som fglge af, at bl.a. undervisningen i projektet
ikke har haft en optimal malgruppemaessig 'toning' set i forhold til ungegruppen pa Bakke-
garden (i form af anvendte eksempler pa legende aktiviteter m.m.).

Ogsa hvad angar det sidste nggleord, vi spurgte til - planlagte, fagligt malrettede mgdegje-
blikke med de unge - giver vores ti informanter meget varierende vurderinger. Seks svarer,
at denne type indsats fylder ganske meget, herunder tre personer fra de sikrede afdelinger
og tre fra de resterende afdelinger (der var bade ledere og medarbejdere i begge undergrup-
per). Afdelingslederen for de sikrede afdelinger siger fx, at planlagte, malrettede mgdegje-
blikke er kommet til at fylde en del mere pd hendes afdelinger undervejs i projektet:

"Ja, alts8, det er blevet mere struktureret, for forhen var det bare leg og sjov og
ballade og uden nogen egentlig opdagede det. S§ der 1§ det nok nede p8 en 3-4
stykker. Nu ligger det p§ 7-8-9 stykker synes jeg."

Interviewene med to medarbejdere fra hver sin af de tre sikrede afdelinger underbygger
denne vurdering. De fremhaaver, at indledende observationer og screeninger typisk omseet-
tes i planlagt indsats for den enkelte ung, og at denne arbejdsform er kommet til at fylde
mere i kraft af udviklingsprojektet. Begge saetter det til otte pd vores skala fra ét til ti.

Fra de resterende afdelinger var der som sagt ogsa tre informanter, der tilskriver dette ngg-
leord stor beskrivende vaerdi, herunder to afdelingsledere og en medarbejder. De to afde-
lingsledere har begge et mere eller mindre stort forbehold over for tankegangen i LFA. Nar
de faktisk begge tillaegger nggleordet stor beskrivende veerdi (den ene siger 7-8, den anden
blot "hgjt pa skalaen") er det derfor ikke med henvisning til udviklingsprojektet. Den plan-
lagte indsats er ikke noget nyt, og nar informanterne beskriver den naermere, taler de ikke
tydeligt ind i den neuroaffektive tilgang eller i tanken om det legende samvaer. En af dem si-
ger eksempelvis:

"Jamen, der arbejder vi jo meget hen imod altid at f§ noget udvikling i gang p&
forskellige mader [...] I hvert fald hvis man tager det hele med. At man f&r en
praktik i gang; at man hjaelper dem med et tveerfagligt magde eller s§dan noget.
S8 vil jeg sige, at vi er deroppe omkring."

Den anden afdelingsleder har en neert beslaegtet vurdering, men tilfgjer dog, at implemente-
ringen af scoringsredskabet Neuroaffektiv Analyse tegner til at kunne give et Igft til dette ar-
bejde fremover. Den tredje informant i undergruppen - en medarbejder fra en af projektaf-
delingerne — har et perspektiv, som minder om de to afdelingslederes: Planlagt indsats fylder
meget (i skalaens "hgje ende"), men primaert med afsaet i den kommunale handleplan og de
afledte delmadl - ikke som et resultat af udviklingsprojektet.

Interviewene med en gruppe pa tre medarbejdere fra tre forskellige afdelinger adskiller sig
fra de vurderinger, vi preesenterer ovenfor, ved at tilskrive nggleordet svagere beskrivende
veaerdi. Det ggr de dog med forskellige begrundelser. En medarbejder fra en sikret afdeling
peger primaert pd, at andre forhold fylder og til tider fortraenger arbejdet med den planlagte,
malrettede indsats:
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"Det synes jeg m8ske, at vi lidt har glemt i vores hverdag. Det synes jeg ikke, at
vi arbejder s§ meget med, hvis jeg skal helt erlig.”

Hun betoner her konsekvenserne af vikaranvendelsen pa afdelingen, som bl.a. star i vejen
for, at hun selv kan prioritere den planlagte indsats. Hun seetter det dog til "et sted i midten"
pa vores skala.

En medarbejder fra en af projektafdelingerne giver som udgangspunkt en endnu lavere vur-

dering af nggleordets beskrivende vaerdi (fire pa skalaen), men hun fremhaever samtidig, at

tendensen aktuelt er positiv. Hun henviser her til brugen af redskabet Neuroaffektiv Analyse,
o . . . . o . o

som pa interviewtidspunktet stadig var noget nyt pa afdelingen, men som var ved at fa

bedre fodfeeste.

Den sidste medarbejder i denne undergruppe kommer fra Bakkegdrdens abne afdeling. Han
anerkender, at det i princippet er muligt at arbejde med individuelt malrettet, planlagt ind-
sats pa afdelingen, men tilfgjer at han personligt har meget beskeden erfaring med det. Isaer
fremhaever han, at det er sveert at fa tanken om den individuelt malrettede, planlagte ind-
sats til at g& op med rammerne for dagligdagen:

"Jeg kan godt genkende det fra undervisningen [kursusdagene i den forste del af
projektet]. Hvad skal jeg svare til det? Jeg kan huske, hun [underviseren] talte
meget om, at kontakten skulle foreg§ én-til-én i de her madegjeblikke. Det kan
veere vanskeligt p8 den afdeling, jeg er pa [...] S§ meget én-til-én er vi ikke. Det
kan vi sagtens vaere nogle gange, men det blander sig hele tiden. Man omgds
hinanden. Og det kan jeg se problemet i. Eller udfordringen i, hvis det skulle fo-
regd én-til-én og mere planlagt, de her madegjeblikke."

Informanten naevner dog 0ogsa, at en begraensning kan veere de kommunale handleplaner,
som kan satte ganske snaevre rammer for, hvilken indsats afdelingen kan ivaerksaette for
den enkelte ung.

Vores sidste informant, den konstituerede forstander, oplever at mangle viden om, hvor me-
get mgdegjeblikke fylder pd interviewtidspunktet. Han understreger dog, at det planlagte,
professionelle og strukturerede mgde med den enkelte ung bgr vaere et absolut ngglepunkt i
indsatsen pa Bakkegarden, givet malgruppens kompleksitet og udfordringer.

Afrundingsvist skal det naevnes, at mange af vores informanter umiddelbart havde vanskeligt
ved at saette en preecis betydning pd begrebet "mgdegjeblik" ogsa i forbindelse med midt-
vejsinterviewene. Fem informanter har sdledes varierende bud p& udlaegninger, som ligger et
stykke fra den forstaelse af begrebet, der er sat i spil i udviklingsprojektet. Andre var mere
usikre pa betydningen. De vurderinger, vi praesenterer ovenfor, er fremsat efter at interview-
eren har forklaret projektets fortolkning: At "mg@degjeblik" henviser til det planlagte, malret-
tede faglige samvaer med den enkelte ung funderet i en neuroaffektiv tilgang.

I forbindelse med det medarbejdergruppeinterview, vi gennemfgrte i forlaengelse af de indi-
viduelle interview, blev spillerummet for denne type mgdegjeblikke drgftet ganske indga-
ende. De fleste af de seks deltagere fokuserede her overvejende pd de begraensninger og
vanskeligheder, de oplever i den forbindelse. Sammenholdt med den tgven og de forbehold,
der 13 i en del af de individuelle interview, indikerer materialet som helhed, at det er ganske
udfordrende at indfri den faglige ambition om at skabe planlagte, neuroaffektivt funderede
mgdegjeblikke med de unge.

Forst8else af og krav til de unge

Som det var tilfeeldet i forbindelse med baseline-interviewene, er det gennemgaende 0gs3 i
denne interviewrunde, at vores informanter generelt giver en positiv overordnet vurdering af
personalets evne til iagttagelse og forstdelse af de unge. En medarbejder fra en af projektaf-
delingerne siger det tydeligt:
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"Det synes jeg, vi lykkes godt med. Det er meget individuelt og slet ikke det
samme, vi laver for de forskellige unge. Jeg synes, vi er ret gode til at se de
unge og lytte p8, hvad de har behov for."

En raekke andre informanter formulerer sig i lignende termer. Og som det var tilfeeldet i for-

ste interviewrunde, understreger adskillige informanter ogsa, at dette langt fra er noget nyt

- de ser saledes ikke nogen forbindelse mellem udviklingsprojektet og dette aspekt af faglig-
heden p& Bakkegarden.

Enkelte informanter naevner, at man ma nuancere vurderingen med tanke pa de forskellige
unge - fx vil ikke alle ngdvendigvis opleve sig set og forstdet i lige hgj grad pa et givet tids-
punkt - men isser én informant papeger, at dette bl.a. kan have sammenhaeng med den en-
kelt ungs aktuelle problembillede i lige s& hgj grad som med kvaliteten af fagpersonernes
iagttagelse og forst3else af vedkommende. Samlet set tegner ogsd midtvejsinterviewene et
billede af, at sidstnaevnte er en faglig styrkeposition pa Bakkegarden.

Lidt mere blandet er billedet i forhold til at stille det rigtige niveau af krav til den enkelte ung
med afsaet i en fagligt funderet iagttagelse — som det i gvrigt ogsa var tilfeeldet i forbindelse
med baseline-interviewene.

Flere informanter, herunder bade ledere og medarbejdere, ser dette som en styrke i indsat-
sen pa stedet. En medarbejder fra en af projektafdelingerne forklarer det sdledes:

"Det kan man se ved, at vi lykkes med nogle af de krav. De unge kan veere i det
og kan leve op til de krav, vi stiller. Er der en d8rlig periode, s8 kan de godt... -
men der treeder man s8 selv et skridt tilbage og er lidt mere 8ben eller f&r det
drejet, s8 det passer bedre til den periode, de eri.”

Vi bad vores informanter give konkrete eksempler pa, at personalet lykkes med en tilpasset
kravsaetning. Faellesnaevneren i de forskellige eksempler, vi fik, er generelt, at en ung p%
Bakkegdrden har veaeret i en fastldst situation knyttet til netop kravsaetning (fx i forhold til
dggnrytme, renggring og andre praktiske opgaver osv.), men hvor personalet er lykkedes
med at abne op for et konstruktivt samspil ved at tilpasse tilgang og krav, pa en made som
gor det muligt for den unge at 'seenke paraderne'. Her er et eksempel fra en medarbejder:

"Vi havde en ung, der havde vendt op og ned p8 nat og dag. [...] Der endte vi
med at f§ ham op om morgenen, ved at aftale, at vi tsmte opvaskeren, fordi det
hurtigt blev uoverskueligt for ham at st op til. S§ han skulle bare szette sit ser-
vice ned, inden kl. 12. [...] Han kan veere i det, og han kan magte det. Han har
lige et godt tidsrum til kl. 12, og det har gjort, at han er blevet bedre til at st
op om morgenen.”

Andre informanter giver dog en mere forbeholden vurdering pa dette punkt. En medarbejder
fra en sikret afdeling siger fx:

"Det kunne man m8ske godt blive lidt bedre til. [...] [D]er er ikke et program,
der er skreeddersyet til at hjeelpe dem mest muligt; til at finde ud af, hvordan
man arbejder bedst med dem. Det gor vi ikke."

Hun (og andre fra de sikrede afdelinger) fremhaever dog samtidig, at betingelserne pa en
sikret afdeling — herunder isaer ngdvendigheden af at behandle de unge ens med tanke pa
afdelingens formelle og uformelle spilleregler og de unges retfzaerdighedsfglelse - satter
greenser for, hvor skraeddersyet tilgangen til den enkelte ung kan vaere. En medarbejder fra
en anden afdeling vurderer til gengaeld mere entydigt, at der her ligger en faglig og kompe-
tencemaessig udfordring for Bakkegdrden: "[E]t er, at man kan se, hgre og forstd. Et andet
er, hvad man skal ggre ved det." Samme informant gav et konkret eksempel pa, hvordan
dette kan give sig udtryk:
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"Vi har haft en ung mand ude et sted, hvor de skulle passe heste. Det blev ikke
til noget. Det var ingen succes, og han ringede og sagde, at han gerne ville
hjem, neermest lige da vi havde sat ham af. [...] Det er vel en eller anden over-
vurdering af, hvad han kunne klare og trives i."

I interviewet med den konstituerede forstander fremgar det, at netop evnen til at omsaette
iagttagelser af de unge til dén indsats og tilpassede kravsaetning, som bedst understgtter
den enkelte ungs udvikling, efter hans vurdering er et omrade, hvor Bakkegdrden kan lgfte
sig. Han siger bl.a. fglgende pa baggrund af sine fgrste maneder i forstanderstolen:

"Jeg tror ikke ngdvendigvis, at der har vaeret det her udviklingsblik p&. Jeg tror
meget, det har handlet om, hvordan vi laver en god dag, og ikke s§ meget om,
hvad individet har brug for af stimuli, eller hvilken stottefunktion den unge har
brug for i forhold til at kunne tage det naeste skridt."

6.3 De unges perspektiv

Dette afsnit er baseret pd vores midtvejsinterview med fem unge fra fire forskellige afdelin-
ger gennemfgrt i april 2023 (fire drenge og én pige). De to unge fra samme afdeling blev ef-
ter eget gnske interviewet sammen. De unge er udvalgt ud fra samme primaare hensyn som
ved baseline-runden: Spredning pa afdelinger samt hensyn til den unges parathed til at del-
tage. Desuden var det et hensyn, at der ikke matte vaere tale om gengangere fra baseline-
interviewene. I det fglgende praesenterer vi tendenserne i interviewene fordelt pa fem for-
skellige temaer fra trivsel over aktiviteter til de unges drgmme og ambitioner.

Trivsel

De unge vurderer generelt deres ophold p& Bakkegdrden ganske positivt i midtvejsinter-
viewene. I den forstand tegnes et billede af de unges trivsel, som minder meget om base-
line-interviewene. En ung siger eksempelvis: "Det er faktisk okay, i forhold til hvorfor man er
endt her". En anden beskriver det sdledes:

Interviewer: Hvordan synes du om at vaere her pd Bakkeg8rden?
Ung: Godt. Det er hyggeligt.

Interviewer: Hvad er godt ved det? Kan du sige det?

Ung: Relationerne til peedagogerne, og ogs8 til de unge.

En tredje ung, som pa interviewtidspunktet allerede havde haft et laengerevarende ophold p&
stedet, forklarer dog, at det for ham har taget tid at falde til:

"Det kan vaere sveert, lige n§r man kommer. [...] I starten kan det veere svaert at
indrette sig pd nye forhold og nye mennesker, men jo aldre man bliver, og jo
leengere tid man bor her, des bedre kan man kommunikere og trives her."

De fem unge tegner bestemt ikke et glansbillede af deres ophold, men med delvis undtagelse
af den sidste ung, vi citerer ovenfor, beskriver de overvejende oplevelsen af at vaere anbragt
pa Bakkegdrden i positive termer.

P& vores spgrgsmal om, hvad der kan ggre en dag pa Bakkegdrden god, fremhaever de unge
iseer to ting: For det fgrste naevner de fleste pa forskellig vis samvaeret med personale og de
gvrige unge pa afdelingen. En enkelt ung forklarer dog, at det i den forbindelse har en betyd-
ning, hvordan unge- og voksengrupperne er sammensat pa et givet tidspunkt:

"Det kommer meget an p8 eksempelvis det hold personale, der er p& arbejde.
Hvis der er et godt hold personale p§ arbejde, og det er nogle af de gange, hvor
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der er mange unge p§ afdelingen, s8 er man eksempelvis ude og grille og spille
fodbold."

For det andet lzegger flere - herunder den ung vi citerer ovenfor - vaegt pa, at der sker no-
get; at der er nogle gode og sjove aktiviteter. Med en anden af de unges ord:

"En god dag er lidt ligesom nu. Jeg har overskud til at tage ud og cykle, i stedet
for bare at kare op og handle, og g8 hjem og lukke daren og sidde og spille
computer en hel dag. Det er jo at komme ud og nyde det og lave en aktivitet."”

Spgrger man omvendt til, hvad der kan ggre en dag mindre god, navner et par af de unge
tilsvarende at en, i deres gjne, mindre gunstig personalesammensatning spiller ind. Svarene
er dog ganske nuancerede her. De unge naevner fx, at det kan spille ind, hvis man far en ne-
gativ besked udefra (fx vedrgrende familie eller venner), og at man ogsd nogle gange kan
veere i darligt humgr uden en ydre arsag. To fremhaever desuden, at kedsomhed kan vaere
en faktor — nar der intet sker pa afdelingen.

Vi spurgte til, om de unge oplever, at personalet pd Bakkegdrden har en god forstdelse for
dem og deres situation. To af de fem interviewpersoner vurderer, at de fleste af de voksne er
gode til at saette sig ind i de unges situation og udfordringer. En af dem ender med at svare,
"[d]et er faktisk nok dem alle sammen, fordi de er lyttende og forstaende," efter at have
teenkt sig lidt om.

De resterende tre unge tegner et mere blandet billede, hvor svaret afhaenger af den enkelte
medarbejders indstilling og tilgang. En af de unge tillaegger det fx stor betydning, hvad den
pdgaeldende medarbejders egen baggrund er:

"Nogle af dem kan [forstd de unge], og s8 er der andre, der ikke burde vaere
peedagog. [...] De siger, at de kan saette sig ind i, hvordan det er; seette sig ind i
og forstd, hvordan det er. Men i sidste ende s§ kan de ikke, for det er ikke dem,
der sidder her. [...] det er sveert, hvis man ikke har veeret inde at sidde."

Flere af de unge er i det hele taget opmaerksomme pa betydningen af hver enkelt af de voks-
nes egen livserfaring, men ikke alle deler synspunktet fra citatet ovenfor. En oplever tveerti-
mod, at det er en fordel, at de voksne har forskellig baggrund:

"Nogle af dem har ogs8 siddet samme sted, som vi har, men nogle af dem har
ikke. S§ dem skal man lige, s8dan... Derfor er det godt, at der er lidt af hver
slags."

Uagtet de ovennaevnte forskelle pd tvaers af interviewene indikerer de unges svar generelt,
at netop personalets evne til at se og forsta den enkelte ung, som vedkommende er, har vee-
sentlig betydning for oplevelsen af trivsel som anbragt pd Bakkegarden.

Relationer

Et vigtigt tema i interviewene var hver enkelt af de unges relationer til de gvrige unge og
voksne pd deres afdeling og pa Bakkegdrden som helhed.

Indledningsvist spurgte vi til, om de unge oplever at kunne stole pd nogen pa Bakkegarden.
Det bekraefter fire af de fem. Alle fire oplever at kunne have tillid til bestemte unge savel
som voksne pa Bakkegdrden. Der fremgar, at det kan g3 lidt op og ned, i takt med at unge-
og voksengrupperne skifter, men alle svarer, at de har mindst én ung eller voksen, som de
har stor tillid til pa interviewtidspunktet.

Den femte interviewperson beskriver derimod ikke sine relationer pa Bakkegarden som prae-
get af egentlig tillid: "Nej, jeg har ikke nogen herinde, jeg snakker privat med. Jeg snakker
kun med min far om alting. [...] jeg stoler kun pa mit ked og blod."
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I dette lys er det ikke overraskende, at fire af de unge svarer, at de har en god relation til en
eller flere voksne pa Bakkegarden, mens den femte kun oplever at have forholdsvis overfla-

diske relationer til personalet. Tre af de fire med gode voksenrelationer understreger dog, at
det kun er nogle af medarbejderne de har den form for forhold til:

Ung 1: "I starten kunne jeg godt meerke, at der var nogen, hvor jeg lige skulle
se, hvordan de reagerer, ndr man gor sdan-og-sddan. Men efterfplgende har
man fundet ud af, at 'ham der skal man i hvert fald ikke chit-chatte til'. Nej, jeg
er ikke bange for nogen af dem. Men jeg vil sige, at..."

Ung 2: "Der er nogle af dem, vi bedre kan lide end andre.”

I interviewene kom vi ogsd ind pa, om de unge oplever konflikter med de voksne. En af de
unge havde i hgj grad oplevet det i starten af sin anbringelse (p& sikret afdeling) - "Jeg var
tit oppe at sl&s med personalet" - men alle fem nedtoner dette for s8 vidt angdr situationen
pa interviewtidspunktet.

I det omfang der er konflikter mellem unge og voksne pa interviewtidspunktet, forbinder fire
af de fem unge det isaer med en rigid og ufglsom handhaevelse af reglerne pa Bakkegarden.

Generelt skaber interviewene dog ikke indtryk af, at dette er noget, der fylder meget i hver-
dagen for de unge.

Sluttelig spurgte vi til relationerne med de andre unge. Fire ud af fem oplever at have gode
relationer til andre unge pa stedet — om end en enkelt af dem betoner, at det for ham kun
har omfattet én anden ung i hele hans &relange anbringelse. Den femte ung siger omvendt,
at arsagen til, at han lige nu ikke har en god relation til en anden ung, er, at han er alene pd
afdelingen pa grund af udskrivninger. Som helhed giver interviewene indtryk af, at der er
gode relationer mellem mange af de unge p& Bakkegdrden. Den ene af de to unge i dobbelt-
interviewet syntes eksempelvis at tale pa vegne af begge, nar han siger, "[a]lle har ligesom
noget med alle at ggre, for vi spiser sammen og er pa ture sammen og sa videre."

Kedsomhed, begraenset plads, fa udfoldelsesmuligheder og uforligelige gemytter skaber ind
imellem konflikter mellem de unge, men ungeinformanterne laegger samlet set ikke stor
vaegt pd dette. En af dem formulerer det fx s8ledes:

"Det er ikke noget, jeg har oplevet saerligt tit. De fleste har s§dan en forst8else
af, at vi alle sammen er fanget herinde sammen, s8 vi prover bare at f§ det bed-
ste ud af det.”

Aktiviteter

Vi bad de unge fortzelle om, hvad deres dage gar med pa Bakkegarden. De fortaeller om for-
skellige aktiviteter - gennemgdende eksempler er TV, computerspil og andre spil samt ind
imellem fodbold og anden sport - men interviewene skaber generelt indtryk af, at kedsom-
heden aldrig er langt vaek. En ung siger eksempelvis:

"Bdde for mig og andre, jeg har set igennem tiden, gdr det meste af dagen bare
med at se TV eller sove. Bare dreebe tiden. For der er ikke mange aktiviteter.
Der er kommet lidt flere med tiden. S& er der bordtennis, og der er kommet
nogle computere og s8dan noget. Og ellers fodbold om sommeren."”

De to interviewede unge fra Bakkegdrdens abne afdeling synes at veere de af de fem unge,
som er mindst bergrt af kedsomhed og en oplevelse af kun at have adgang til f& og ensfor-
mige aktiviteter. Det er umiddelbart ikke s& overraskende i lyset af, at de unge i abent regi
bl.a. har mulighed for at f& udgang og deltage i uddannelse uden for Bakkegarden.

De tre gvrige unge siger maske nok, at de ting, de faktisk kan tage sig til, kan fungere som
adspredelse, men det samlede indtryk er, at isaer nogle af de unge meget gerne ville have
adgang til mere afvekslende og udfordrende aktiviteter p& Bakkegarden.
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I forlaengelse af ovenstaende kom vi ind pd, om de unge oplever at have indflydelse pa, hvad
der sker i dagligdagen. Alle fem unge bekraefter sddan set, at de har mulighed for at komme
med forslag til aktiviteter pd afdelingen - fx i forbindelse med ungemgder. Men det er meget
forskelligt, hvad de oplever, der kommer ud af dette. En ung siger fx, at der er gode mulig-
heder for at fa realiseret konkrete forslag inden for visse rammer. En anden ung tilslutter sig
dette, men tilfgjer, at det reelt ikke er et gnske for ham:

"Jeg kunne godt foresl8 noget, men jeg gor det ikke, for jeg er ikke s§ meget for
de der aktiviteter. Jeg er en meget lukket person. [...] inden jeg r@g ind at sidde,
var jeg et helt andet menneske. Jeg var meget 8ben og naiv, kan man sige. Tro-
ede p§ naesten alt.”

De tre gvrige unge fremhaever til gengaeld pa forskellig vis, hvad de oplever som vaesentlige
begraensninger pa, hvor stor deres faktiske indflydelse er. En ung fortzeller:

"[V]i har nogle ungemader engang i mellem, hvor vi kommer med nogle idéer
til, hvad vi kan. Men meget af det bliver skudt ned p8 hajere niveauer. Vi har
eksempelvis gerne villet have Netflix i et stykke tid, men det har vi ikke kunnet
& endnu. [...] En gang imellem handler det om penge. Andre gange handler det
om... Eksempelvis ville vi gerne have et poolspil, men der kan folk bruge de der
kugler som v8ben."

De to gvrige unge kommer med andre eksempler pd, hvad de oplever som en restriktiv be-
handling af de unges forslag fra personale og ledelse p& Bakkegdrden.

Samlet skaber interviewene et indtryk af, at inddragelsen af de unge i udviklingen af aktivi-
teterne pa de enkelte afdelinger ikke har stor betydning for bredden og sammensaetningen af
aktiviteter i det daglige - af flere forskellige rsager.

Neuroaffektiv mestring

I lyset af udviklingsprojektets fokus har vi stor opmaerksomhed p& de unges oplevede evne
til fglelsesmaessig selvregulering og til at navigere i sociale sammenhange.

Vi spurgte sdledes til, hvad de unge typisk ggr, hvis de oplever at have en konflikt, veere i
darligt humgr eller have en darlig dag. Med en enkelt undtagelse svarer vores interviewper-
soner, at de forsgger at traekke sig rent fysisk og sgge adspredelse (se TV, hgre musik, sove
eller lignende). En siger fx, "jeg g&r nedenunder. Kommer vaek fra stedet. Ellers, hvis jeg
ikke nar det, s& gar det galt." Det er tydeligt i flere af interviewene, at de unge kan have
sveert ved at handtere denne type udfordringer pd anden vis.

En af de unge siger dog, at hun - hvis der er tale om en konflikt - vil forsgge at lgse op for
situationen rent socialt: "Enten tager jeg fat i en af de unge eller paeedagogerne. Og prgver sd
at fa snakket om det." De to unge fra dobbeltinterviewet fremhaever tilsvarende deres ind-
byrdes relation som en undtagelse fra det generelle mgnster: Nar de har en indbyrdes kon-
flikt, sgger iszer den ene af dem efter begges udsagn normalt at fa Igst op for situationen ved
at reekke handen frem. Det er dog ogsa tydeligt ud fra interviewet, at det ikke er det typiske
mgnster for nogen af dem i forbindelse med konflikter med andre unge eller voksne.

En anden af de unge oplever selv at have f3et en mere moden tilgang til konflikter og sveere
situationer undervejs i sit ophold pa Bakkegdrden:

"Fgr i tiden var det sveert [p8 sikret afd.]. Der endte det altid med magtanven-
delse. Jeg var meget voldelig og aggressiv. [...] Efter jeg er kommet her [p§ pro-
jektafdeling] og er blevet eeldre, der lgser jeg det meget mere ved at g8 ind p§
mit veaerelse og saette mig og hare musik eller spille. Eller g8 en tur og traekke
noget luft."”
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Et andet sted i interviewet forklarer han uddybende, at en vigtig faktor i denne forbindelse er
en erkendelse af, at han risikerer at blive flyttet til en sikret afdeling igen, hvis han skejer
ud: "lige s3 snart man bliver sur, sd taenker man 'nah nej' og sd ind pa veerelset og sl3 lidt i
puden eller et eller andet."

Dremme og ambitioner

Det sidste hovedtema i vores interview vedrgrer de unges tanker om fremtiden. Vi spurgte

indledningsvist til, om de har nogle planer for, hvad der skal ske efter deres ophold pa Bak-
kegé’rden. Fire af de fem unge kunne fortzelle om konkrete planer i den retning. Tre af dem
endog meget specifikt og praecist, mens den sidste havde en raekke meget forskellige ideer:

"Jeg vil gerne ud at have en lejlighed. Bo for mig selv. S& vil jeg gerne ud at
have noget uddannelse. Jeg har teenkt mig noget inden for gkonomi. Jeg har al-
tid vaeret rigtig god til matematik og tal, s§ m8ske inden for noget gkonomi som
ejendomsmeaegler eller tamrer. Ellers vil jeg uddanne mig som paedagog inden
for socialt udsatte unge."

Den femte interviewperson gav ikke udtryk for konkrete tanker i forhold til uddannelse. Det
fremgik dog ogsa, at han var i gang med et STU-forlgb pd interviewtidspunktet. Denne ung
var primaert optaget af tanken om at flytte i egen bolig.

I forleengelse af ovenstaende kom vi ind p&, om de unge kan pege pd noget, de er gode til,
som de gerne vil ggre mere ud af fremover. Tre af de unge glider mere eller mindre af pd
spgrgsmalet - en naevner fx, at han gerne vil ind til militseret, netop fordi man der bliver un-
derlagt orden, disciplin og instruktioner 'ovenfra'. De to gvrige unge fremhaever til gengzeld,
at de gnsker at uddanne sig til at arbejde padagogisk med udsatte unge ud fra en tanke om,
at det er en fordel at kende systemet indefra:

"Hvis du kommer hen til en ung og siger, 'ved du hvad, jeg har sgu ogs§ siddet
inde p8§ Bakkeg8rden i seks 8r.' S8 ville jeg med det samme taenke, 'okay, ham
her snakker ikke bare for at snakke. Han ved faktisk, hvad han taler om, for han
har selv provet det.' S8 har de ogs§ nemmere ved at knytte sig til dig eller have
loyalitet til dig, fordi de kan se sig selv i dig."

Sammenlignet med vores fgrste runde ungeinterview har disse fem unge lidt lettere ved at
saette ord pa, hvad de gerne vil veere bedre til fremover. To fremhaver, at de har en ambi-
tion om at f& bedre styr pd deres temperament. Blandt de tre resterende unge peger én p3,
at han gerne vil vaere mere fysisk aktiv; en anden gnsker at blive bedre til at sige fra over
for darlige pavirkninger 'udefra'; mens den sidste indirekte bekraefter, at han kan have brug
for at blive bedre til at give udtryk for, hvad der rgrer sig i ham.

Det skal dog siges, at tre af de fem unge i fgrste omgang ikke kunne komme med et bud. En
svarede fx "nej, det synes jeg faktisk ikke". En anden svarede i fgrste omgang: "Godt
spgrgsmal. [pause] Jeg ved det faktisk ikke." Det var fgrst ved naermere eftertanke, at de
unge kunne saette ord pa dette. Fx var det forst, da de to unge, som blev interviewet sam-
men, selv kom pd at szette ord pa hinandens svage sider, at de kom i tanke om noget.

6.4 Opsamling: Midtvejs-resultater

e Fem af vores ti interviewinformanter (herunder fire ledere) har en negativ bedgmmelse
af implementeringsstatus ved midtvejsrunden. Vurderingen er her, at Leg for alvor
kun i ringe grad var blevet en del af hverdagen pd de respektive afdelinger (dvs. en sik-
ret og en 3ben afdeling sdvel som begge projektafdelinger). Omvendt ser tre af vores in-
terviewpersoner - alle tre kommer fra de sikrede afdelinger - forholdsvis positivt pa sta-
tus, og iseer pa udviklingen i Igbet af det forste projektdr. De to sidste informanter
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(begge fra projektafdelingerne) knytter vurderingen til den enkelte ungs situation: Ind-
imellem er LFA i spil, andre gange ikke.

Halvdelen af informanterne peger pa utilstraekkelig ledelsesmaessig opmaerksomhed pa
og opbakning til implementeringsarbejdet som en vigtig implementeringshaammende
faktor. Ligeledes halvdelen fremhaever i samme forbindelse svagheder i kompetence-
grundlaget hos de enkelte medarbejdere som en ngglefaktor. Det skal dog naevnes, at
flere informanter ikke tilskriver disse faktorer vaesentlig betydning.

Ni ud af ti interviewpersoner ser positivt pd de forelgbige erfaringer med at ibrugtage
scoringsredskabet Neuroaffektiv Analyse (NAA). De peger bl.a. pd, at NAA understgt-
ter en mere individuelt malrettet indsats og giver et faelles sprog. Den stgrste udfordring
i denne forbindelse er netop at omsaette scoring til faglig indsats, papeger flere. En
reekke informanter fremhaever, at der bl.a. derfor er brug for vedholdenhed.

Vi spurgte primeert til erfaringerne med at gennemfgre strukturerede indsatsafprgvnin-
ger i vores lederinterview, men enkelte medarbejdere kom ogsa ind pa dette. Generelt
er vurderingen, at dette arbejde har vaeret udfordrende. Herunder ikke mindst i forhold
til den dokumentation og skriftlighed, som er en del af opgaven, men ogsa selve indsats-
udviklingen oplever flere som kraevende.

I forhold til de tre nggleord i forbindelse med LFA er der en vis kontinuitet sammenholdt
med fgrste interviewrunde: Omsorgen for de unge opfattes fortsat som et styrkeomrade
pd Bakkegdrden, mens vurderingerne er mere blandede, ndr det kommer til legende
samvaer og planlagte mgdegjeblikke med de unge. Adskillige informanter tilskriver begge
nggleord beskeden relevans. Flere informanter fra de sikrede afdelinger oplever dog, at
bdde det legende samvaer og de planlagte mgdegjeblikke er kommet til at fylde mere un-
dervejs i perioden. Yderligere et par informanter tilskriver mgdegjeblikke betydning, men
de tilfgjer, at dette efter deres opfattelse ingen sammenhang har med udviklingsprojek-
tet. Som det var tilfseldet i baseline-interviewene, var mange i gvrigt usikre p& betydnin-
gen af iszer begrebet "mgdegjeblik".

Vores informanter giver udtryk for, at evnen til at se og forsta den enkelte ung korrekt
generelt er meget veludviklet i medarbejdergrupperne pd Bakkegdrden, mens det forhol-
der lidt mere blandet med evnen til at omsazette iagttagelser til at stille udviklingssva-
rende krav til den enkelte. Nogle ser 0gsa sidstnaevnte som en styrkeposition, men en
del informanter betragter det som et udviklingsomrdde fremover. Begge dele er pa linje
med billedet fra fgrste interviewrunde.

Ungeinterviewene havde stor lighed med baseline-runden: Fire ud af fem unge ser for-
holdsvis positivt pd deres ophold, og de unge forbinder generelt iszer en "god dag" med
samvaer og gode aktiviteter med voksne og gvrige unge, mens kedsomhed - og et fra-
veer af gode aktiviteter — kan give det modsatte.

Sammenholdt med baseline-interviewene havde disse ungeinformanter en lidt mere blan-
det vurdering af personalets evne til at se og forstd de unge p3 stedet. Generelt lzeg-
ger de unge vaegt pad, at deres vurdering afhaenger af den enkelte medarbejder.

Fire af de fem interviewede unge oplever, at de kan have tillidsfulde relationer til bade
voksne og @vrige unge pa Bakkegdrden. Lige sa8 mange siger, at konflikter isaer opstar,
nar de voksne saetter og handhaever alt for firkantede regler, men generelt synes konflik-
ter dog ikke at fylde meget i dagligdagen.

Gennemgaende i de fleste ungeinterview er, at de anbragte unge ikke oplever at have
god adgang til at f3 indflydelse pa aktiviteter og faciliteter pd de respektive afdelinger.

Kun én af de fem unge siger, at han vil forsgge at handtere darlig stemning eller en
konflikt p3 afdelingen ved at snakke med de involverede og Igse op for problemet. De
gvrige fire siger med forskellige ord, at de primeert forsgger at traekke sig fra disse
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situationer. Interviewene giver generelt det indtryk, at de unge har sveert ved at hand-
tere situationerne aktivt.

« Alle de fem unge har forskellige bud p&, hvad de gerne vil efter opholdet pa Bakkegarden
- med hensyn til uddannelse, bolig, job osv. Sammenlignet med fgrste interviewrunde
har disse unge lidt lettere ved at saette ord pa nogle ting, de gerne vil blive bedre til
fremover - fx at styre deres temperament, sige fra over for negativ pavirkning osv. For
tre af de fem var det dog farst efter at have taenkt lidt over det (pa interviewerens opfor-
dring), at de kom i tanke om noget.
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7 Afsluttende evaluering

I dette kapitel foretager vi en helhedsmaessig evaluering af erfaringer med og resultater af
implementering af den socialpsedagogiske indsatsform Leg for alvor (LFA) pd Bakkegdrden.
Vi inddrager i den forbindelse en lang reekke datakilder med henblik pa at besvare vores cen-
trale evalueringsspgrgsmal (jf. afsnit 0 ovenfor). Tabel 7.1 nedenfor viser, hvordan belysnin-
gen af de enkelte spgrgsmal er fordelt pa kapitlets seks afsnit.

Tabel 7.1 Evalueringssporgsmél fordelt p8 afsnit

Evalueringsspgrgsmal Belyses i afsnit
I hvor hgj grad er det lykkedes at implementere LFA p8 Bakkegdrden? 7.1
Hvilke faktorer har isaer haft betydning for implementeringsforigbet? 7.1
Hvad er det naermere indhold af LFA-indsatsen i projektperioden? 7.2
Hvilke faglige resultater er der opndet i projektperioden? 7.3
Hvilke organisatoriske resultater er der opndet i projektperioden? 7.4
Hvad er de anbragte unges udbytte af indsatsen i projektperioden? 7.5
Hvad er de unges oplevelse af ophold og indsats pa Bakkegdrden? 7.6
Hvad er LFA's fremtidsudsigter og udviklingsperspektiver p& Bakkegarden? 7.7

7.1 Implementeringsevaluering

Analysen i dette afsnit baserer sig pd spgrgeskemasvar fra og interview med ledere og med-
arbejdere pa Bakkegarden indhentet i marts-april 2024 samt en workshop med deltagelse i
af udvalgte ledere og medarbejdere afholdt pa Bakkegarden i maj 2024.

Implementeringsstatus

Vores surveydata tegner et billede af et implementeringsforlgb, som har skabt faglige foran-
dringer i dele af organisationen, men knapt s& meget i andre (Figur 7.1 nedenfor). Respon-
denterne fordeler sig i hvert fald i to naesten lige store halvdele, som svarer, at LFA er blevet
en vasentlig del af hverdagen "i hgj grad"/"i nogen grad" henholdsvis "i ringe grad"/"slet
ikke". Der er dog ogsd otte procent, som svarer "ved ikke".

Figur 7.1 Leg for alvor er en vaesentlig del af hverdagen (N = 51, svarandel 51 %)

Den akbvitetsbaserede indsatsform "Leg for alvor”
er i dag en vaesentig del af hverdagen for mig.

16% 31% 18% 8%
mlhg grad wInogen grad Iringe grad Slet kke Ved ikke

Vores surveydata skal fortolkes i lyset af, at spgrgeskemaet i hgjere grad blev besvaret af
medarbejdere fra de tre sikrede afdelinger (samt af ledere og faglige stabsmedarbejdere)
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end af medarbejdere fra iszer den ene af projektafdelingerne og den &bne afdeling Skel-
baekgard (se Tabel 7.2 nedenfor).

Tabel 7.2 Sporgeskemabesvarelser fordelt p8 kategorier (antal og svarandele)

Kategori Afdelingstype Antal svar (antal inviterede) Svarandel
Elmehus Vest Sikret afdeling 9 (15) 60 %
Elmehus @st Sikret afdeling 9 (16) 56 %
Garden Sikret afdeling 8 (15) 53 %
Birkehuset 1-3 Projektafdeling 4 (16) 25 %
Birkehuset 4-6 Projektafdeling 7 (14) 50 %
Skelbaekgard Aben afdeling 3 (16) 19 %
Stab = 2 (2) 100 %
Ledelse - 6 (7) 86 %
Andet - 3(-) -
Ialt - 51 (101) 51 %

Note: Kategorien "Andet" deekker over tre medarbejderbesvarelser, hvor respondenten ikke har opfattet
sig selv som tilknyttet en bestemt afdeling. Det drejer sig formentlig om nogle af de i alt ni fast tilknyt-
tede vikarer, som er blevet inviteret til at deltage i undersggelsen. Eftersom alle besvarelser er afgivet
anonymt (via ét faelles link til skemaet), har vi ikke mulighed for at fastsl8 dette.

Bl.a. i lyset af disse skaevheder skal man veere varsom med at fortolke pa forskelle i svar-
mgnstrene pa tvaers af respondentkategorier, og det vil vi ogsa undlade at ggre i resten af
denne rapport. Her er det dog pa sin plads at ggre opmaerksom pa de markante forskelle,
som umiddelbart viser sig i de gennemsnitlige besvarelser af spgrgsmalet fra Figur 7.1. Gen-
nemsnittene er vist i Figur 7.2 nedenfor.

Figur 7.2 Gennemshnitlige svar fordelt p§ respondentkategorier
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Note: Pointvaerdierne i figuren henviser til respondentsvar pd surveyspgrgsmalet i Figur 7.1 ovenfor.
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Veaerdien 3 i figuren svarer til, at alle respondenter i kategorien har valgt den mest positive
svarkategori "i hgj grad"; en vaerdi pa 0 svarer til, at alle har valgt den mindst positive kate-
gori "slet ikke"; mens 1,5 svarer til, at respondenterne i gennemsnit har svaret midt mellem
"i nogen grad" og "i ringe grad". Som det fremgar, er gennemsnittet pa tvaers af alle respon-
denter netop 1,5 point - alt andet lige en forholdsvis lav implementeringsgrad. Dette gen-
nemsnit daekker dog over stor spredning mellem hgje vaerdier (isaer Elmehus Vest samt den
tvaergdende stab) og forholdsvis lave veerdier pa flere forskellige afdelinger samt blandt le-
derrespondenterne. Med gennemsnitsvaerdien 0,8 point giver sidstnaevnte faktisk den mindst
positive vurdering af implementeringsstatus i denne sammenhang.

De kvalitative interview fra den afsluttende runde giver et grundlag for at afprgve og uddybe
det mgnster, som tegnes ovenfor via surveydata. Det korte svar er, at der er betydelig over-
ensstemmelse mellem de to typer kilder.

Afdelingslederen fra EImehus Vest bedgmmer saledes implementeringsstatus positivt - bade
tilbageskuende over et laengere forlgb og helt aktuelt:

"P§ min afdeling ser jeg, at det virker. Vi har en meget sveer dreng i gjeblikket,
[...] s& vores aktivitetsniveau skal vaere ret hgjt, ellers s8 trigger det ham, og
det kan blive ret voldsomt. Og der kan vi se vigtigheden af, at man leger og har
aktiviteter ud fra naermeste udviklingszone."

Det skal siges, at implementeringen, ifglge medarbejderinformanten fra samme afdeling,
endnu mangler noget i forhold til ambitionerne med Leg for alvor. Han anerkender, at udvik-
lingsprojektet har styrket det faelles neuroaffektive sprog og en fzelles taenkemade, men fra
hans perspektiv er der stadig tale om en 'kan-opgave'. Udviklingen af en egentlig LFA-ind-
sats med et tydeligt neuroaffektivt fokus er derfor ikke kommet s3 langt i praksis. Han ople-
ver bl.a., at det ville vaere fremmende med en tydeligere ledelsesopfalgning pa Bakkegarden
som helhed.

Vender man blikket mod projektafdelingen Birkehuset bolig 1-3 var der pa interviewtids-
punktet ingen unge indskrevet, men dog nye pa vej. Medarbejderinformanten, som har vae-
ret tilknyttet afdelingen i en arraekke, anlaegger bade et tilbage- og fremadskuende perspek-
tiv. Han oplever, at LFA hidtil kun er blevet realiseret i det sma som fglge af en meget udfor-
drende beboergruppe pé afdelingen.

"Det er noget, som vi har taget fint imod som udgangspunkt, og jeg synes ogs8,
der er en masse fine paedagogiske vinkler i det, som man meget nemt kunne fo-
restille sig fungere her. [...] Men jaevnt hen har der bare ikke vaeret klientel for
det. Det er ellers nogle rigtig gode idéer, og jeg ville onske, jeg kunne sige no-
get andet."

Omvendt vurderer han, at der faktisk er opbakning til at arbejde mere ambitigst med ind-
satsformen, hvis betingelserne ggr det muligt. Afdelingens leder var forholdsvis nyansat pa
interviewtidspunktet, men tilslutter sig denne vurdering. Implementeringen kan ikke siges at
veere lykkedes pd afdelingen indtil videre, vurderer hun, men hun oplever, at der er bred op-
bakning i medarbejdergruppen til at prioritere dette arbejde, s snart den nye ungegruppe,
som forventes at vaere mindre udfordrende, er kommet pa plads i afdelingen.

De fire interview med informanter fra de to sikrede afdelinger Elmehus @st og Garden - en
afdelingsleder og tre medarbejdere - har vaesentlige lighedspunkter. Generelt oplever ingen
af interviewpersonerne, at implementeringen er kommet i mal pa de respektive afdelinger.
Flere naevner, at der har vaeret faglige tillgb, og at projektet har sat tanker i gang, men i
praksis har det kun i mindre grad flyttet indsatsen for de unge. Med en medarbejders ord:

"Jeg tror faktisk ikke, det bliver brugt ret meget. Jeg tror, det handler lidt om...
Hvis du bare vil have en kort svar, s8 vil jeg sige nej, at det bliver brugt meget
lidt i praksis.”
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Han pointerer, at han og kollegerne i hgj grad arbejder med aktiviteter og observation af
samme styret af den unges mal og delmal, men det ser han som en veletableret faglig prak-
sis uden forbindelse til udviklingsprojektet eller LFA-konceptet. Flere af disse informanter
vurderer samtidig, at arbejdet med LFA konkret har vaeret for meget bundet op pa nogle f&
engagerede enkeltpersoner.

Interviewet med en medarbejder fra den anden projektafdeling Birkehuset bolig 4-6 laegger
sig i forlaengelse af ovenstdende: Interviewpersonen ser sma tegn pa fremskridt, men savner
stadig en del i forhold til malsaetningerne - og hun tilslutter sig, at LFA pd afdelingen i for hgj
grad afhaenger af enkeltpersoners initiativ og engagement.

Sluttelig interviewede vi ogsa Bakkegdrdens forstander, som naturligt nok anlaegger et bre-
dere perspektiv. Han haefter sig ved, at der undervejs i projektet generelt er sket en juste-

ring i fokus fra et legende samveer til aktivitetsbaseret samvaer. Og at dette har vaeret posi-
tivt i lyset af det billede, der aktuelt tegner sig:

"Mit billede af implementeringsstatus er, at hvis vi kan tage det over i det aktivi-
tetsbaserede samvaer, s er implementeringsstatus faktisk ret hoj. Forst8et p8
den m&de, at jeg oplever p& alle de personmalemader, jeg er med i, at en del af
dem er planlaegning af aktivitet i kommende perioder."

Han tilfgjer dog, at der formentlig er en del variation pa tvaers af organisationen i forhold til,
hvor langt afdelingerne er kommet med at tilpasse og malrette aktiviteterne ud fra en neuro-
affektiv analyse af den enkelte ung.

Samlet mad tendenserne i interviewmaterialet siges at korrespondere godt med surveydata,
hvorfor tiltroen til deres overordnede validitet alt andet lige er styrket.

Implementeringspraksis

Vi har et gnske om at fa uddybet billedet af implementeringsstatus pa et lidt mere konkret
niveau og spurgte derfor til, (1) om og hvordan implementeringen er fgrt ind i afdelingernes
primaere faglige forum - personalemgderne; (2) hvordan der er arbejdet med koblingen mel-
lem Leg for alvor og scoringsredskabet Neuroaffektiv Analyse; samt (3) i hvilket omfang der
er sket konkrete afprgvninger af LFA-indsatsformen som "prgvehandlinger".

LFA p3 personalemgader: Generelt skaber vores interview ikke klarhed over, hvor meget
LFA-indsatsen reelt fylder pa de enkelte afdelingers mgdedagsordner. I de tilfselde, hvor vi
har to informanter fra samme afdeling, er de to vurderinger mere eller mindre indbyrdes
modstridende i tre ud af fire tilfeelde. Det gaelder bl.a. i forhold til, om LFA er et fast dagsor-
denspunkt; hvor meget disse drgftelser i givet fald fylder; og om LFA er kommet til at fylde
mere eller mindre over tid. Et stort flertal af interviewpersonerne oplever dog ikke, at arbej-
det med indsatsformen indtil nu har veaeret en central del af mgderne.

Informanternes formuleringer giver det indtryk, at de afvigende vurderinger ikke mindst
bunder i forskellige opfattelser af, hvorndr et punkt og en drgftelse kan siges at vaere relate-
ret til LFA. Eller med andre ord: Informanterne synes at have forskellige forventninger til,
hvad der skal til, for at det kan siges at vaere LFA, man arbejder med. Er det fx et udtryk for
LFA i praksis, nar man aftaler en aktivitetsplan pa afdelingen for de kommende 14 dage? El-
ler bliver det fgrst til LFA, ndr aktiviteter planleegges og gennemfgres individuelt malrettet
med afsaet i en neuroaffektiv analyse af hvert enkelt af de unge pa afdelingen?

I den forbindelse skal det naevnes, at de tre afdelingsledere blandt vores informanter alle gi-
ver mere eller mindre tydeligt udtryk for, at LFA i sidstnaevnte mere kraevende forstand vil
blive prioriteret hgjt pa mgderne fremover. En leder formulerer dette med eftertryk:

Interviewer: "Jeg kan hgre, at personalemadeforummet ogs§ er centralt i de
tanker, du har om, hvad der skal ske videre frem?"
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Afdelingsleder: "Ja, 100 procent! Det er m8den, vi gaor det og griber det an p4."

Som vi s3 ovenfor, oplever Bakkegardens forstander, at fokus pa aktiviteter allerede nu er
ganske stzerkt pa personalemgderne, mens den neuroaffektive malretning kan og skal styr-
kes i dele af organisationen. Der synes med andre ord at vaere ledelsesfokus pa sidstnaevnte
opgave og ambition.

Kobling med Neuroaffektiv Analyse: Pa dette punkt er interviewene derimod meget sam-
stemmende. Neuroaffektiv Analyse (NAA) er blevet en del af afdelingernes vaerktgjskasse og
et mere eller mindre fast punkt pd personalemgderne. Der er ganske vist tydelig forskel pd
de sikrede afdelinger, hvor arbejdet med NAA er kontinuerligt og fylder meget, og projektaf-
delingerne, hvor det foregdr mere sporadisk pd grund af meget laengere gennemsnitlige op-
holdstider for de enkelte unge. Omvendt giver en reekke informanter ogsa udtryk for, at det,
som endnu halter, er omsaetning af analyserne til malrettet, individuelt tilpasset indsats for
den enkelte ung. Flere oplever, at arbejdet med NAA ikke kommer s& meget i dybden med
problematikkerne, som man kunne gnske.

To citater fra den samme medarbejder pa en sikret afdeling kan tjene til at vise disse to
markante tendenser i interviewmaterialet. P3 sp;argsm%let om hvordan og hvor meget der
arbejdes med scoringsredskabet pa afdelingen, svarer han:

"Neuroaffektiv Analyse har vi brugt og bruger stadig rigtig meget. Den bruger vi
p8 personalemgder og faktisk ogs8 to-og-to, primaert ift. de unge mennesker,
hvor vi faktisk g8r ind og analyserer ting. Den har vi brugt rigtig meget. Og den
er ogs§ lykkedes."

Da vi senere i interviewet spgrger til, hvad informanten oplever som det mest udfordrende
ved at lykkes med at fa fuldt udbytte af NAA-scoringerne fremhaever han til gengaeld uden
tgven opgaven med at omsaette den neuroaffektive analyse til meningsfulde, velfungerende
aktiviteter (og socialpaedagogisk indsats) i den enkelt ungs zone for naermeste udvikling.
Isaer savner han kvalificeret praksisnaer vejledning i forhold til denne udfordring.

"[V]i kunne godt gnske en anden person som ham, der bare kom mere ned og
hjalp med at implementere det p§ afdelingen, som kunne sige, 'vi kan gore det
s§dan og s§dan’' osv. Det har der ikke vaeret. Og heller ikke ledelsesmaessigt."”

"Ham" i citatet ovenfor henviser til Bakkegdrdens psedagogiske konsulent, som Igbende assi-
sterer afdelingerne med at udarbejde scoringer af deres unge. Udfordringens art kan ogsa
illustreres med et citat fra en medarbejder pa en anden sikret afdeling:

"Ja, alts8, vi har provet [at udvikle m8irettet indsats], men det, der er s8 sveert,
er, n8r vi har fem forskellige individer med fem forskellige problematikker og til-
gange. P§ den méde bliver det meget de samme ting, alts8, mange gange de
samme spil... Breetspil, kortspil osv."

Ud over at efterspgrge praksisnaer vejledning i forhold til den individuelle tilpasning fremhae-
ver en raekke interviewpersoner, at der er brug for mere treening - og at bade adgang til vej-
ledning og opbygning af kompetencer og erfaring kalder p& ledelsesfokus og -prioritering
fremover.

LFA som provehandlinger: Nar det kommer til arbejdet med omsaetning af LFA-tankegang
og -analyser i socialpsedagogisk praksis, ligger interviewpersonernes svar endnu taettere pa
hinanden, end det var tilfeeldet ovenfor. De fleste henviser til, at de har kendskab til enkelt-
stadende prgvehandlinger gennemfgrt i forbindelse med forskningsprojektet, men der er ogsa
enkelte, som ikke kender til nogen eksempler. Gennemgaende er, at det kun er i kontekst af
forskningen, at prgvehandlingerne har faet den ngdvendige ramme og opfslgning. En medar-
bejder p& en sikret afdeling fortzeller:
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"[V]i provede jo at bruge de der leeringskort og opsatte nogle delmél for de
unge, vi havde. Og dér var der en opfalgning dagligt, men s& igen var der alt det
der med ny afdelingsleder, og s§ glider det ligesom lidt vaek."

Dette er det typiske billede, men der er som sagt ogsa enkelte informanter, som ikke har
kendskab til, at det er blevet til noget mere hdndfast end lgse drgftelser:

"Der var nemlig snak om, at vi skulle lave de her prgvehandlinger, men jeg har i
hvert fald ikke vaeret med til nogen og har heller ikke hgrt andre snakke om
dem. Vi er p§ arbejde p§ forskellige tidspunkter af hinanden, men det er heller
ikke blevet taget op p8 personalemaderne.”

Det er tydeligt i materialet pd tvaers af afdelinger, ledere og medarbejdere, at praksisdelen
overalt opleves om udfordrende, og at der hidtil ikke har vaeret den opfglgning, fagligt og le-
delsesmaessigt, som er ngdvendig, hvis potentialet i prgvehandlinger skal kunne indfris.

Centrale implementeringsfaktorer

Der er mange nuancer i det billede af implementeringsstatus, som vi tegner ovenfor. Visse
elementer er afdelingerne kommet langt med, mens man pa andre punkter har et stykke vej
at g endnu. Tilsvarende er LFA kommet til at fylde mere pd nogle afdelinger, end det er til-
faeldet pa andre. Overordnet er konklusionen dog, at der bliver brug for en yderligere ind-
sats, hvis de oprindelige ambitioner med udviklingsprojektet skal opfyldes.

I dette afsnit afdaekker vi informanternes syn pa, hvilke faktorer der har (og har haft) betyd-
ning for implementeringsprocessen, med afsaet i interview- og spgrgeskemadata.?* Vi foku-
serer pa faktorernes fremmende sdvel som haemmende betydning. Afsnittet er disponeret i
fire overordnede temaer, som tilleegges seerlig vaegt af informanterne:

e Leg for alvor som overordnet tilgang og narrativ
e Ledelsesfokus og -opbakning

e Organisatoriske forhold

¢ Kompetencegrundlag

LFA som tilgang og narrativ: Et centralt spgrgsmal i forbindelse med denne undersggelse
er foreneligheden mellem LFA anskuet som faglig tilgang og 'fortzelling', pa den ene side, og
Bakkegardens eksisterende faglige stasted pa den anden side. Sidstnaevnte er blevet givet
betegnelsen den "Rgde Trad" og omfatter bl.a. inspiration fra Kohuts selvpsykologi (se afsnit
3.1 ovenfor). Spgrgsmalet er, om de lokale faglige aktgrer oplever en god sammenhaeng
mellem de to faglige begrebs- og referencerammer.

I surveyundersggelsen bad vi respondenterne vurdere netop dette spgrgsmal. Svarene fra
baseline- og slut-malingerne er vist i Figur 7.3. nedenfor.

Iseer to ting springer i gjnene, ndr man ser pa svarmgnstrene. Baseline-besvarelserne viser,
at de fleste af respondenterne umiddelbart oplevede en ganske hgj grad af sammenhaeng
mellem Leg for alvor og den Rgde Trdd - over halvdelen svarer "i hgj grad", og hovedparten
af de gvrige vaelger svarmuligheden "i nogen grad".

Heroverfor vaelger over 70 procent stadig en af disse muligheder i sIut-m%Iingen, men ande-
len, som svarer "i hgj grad" er naesten halveret. Samtidig svarer en del nu "i ringe grad", li-
gesom andelen af "ved ikke"-svar er mere end fordoblet. To ars arbejde med LFA har med

24 Vi har i tilretteleeggelsen af dataindsamlingen taget udgangspunkt i viden fra implementeringsforsk-
ningen. Se bl.a. Fixsen, D. m.fl. (2005). Implementation Research: A Synthesis of the Literature.
Tampa, FL: University of South Florida, National Implementation Research Network.
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andre ord skabt stgrre tvivl om foreneligheden mellem de to stdsteder og tilgange hos en del
af respondenterne.

Figur 7.3 Leg for alvor haenger godt sammen med Bakkeg8rdens Rade Tr8d (baseline- og slut-méling)
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Note: Den preecise formulering af udsagnet, respondenterne har taget stilling til, er: "Leg For Alvor som
indsatsform haenger godt sammen med Bakkegardens Rgde Trad (selvpsykologi, anerkendende tilgang
osv.)." N = 69 i baseline-maling (svarandel 68 %) og 51 i slut-maling (svarandel 51 %).

Vores afsluttende individuelle interview sdvel som gruppeinterviewene med b&de ledere og
medarbejdere giver et bud p& en forklaring: En raekke ledere og medarbejdere oplever tilba-
geskuende, at det indledende kursusforlgb ved en ekstern underviser - der i gvrigt generelt
anerkendes som kompetent - rummede en markant skaevhed i forhold til eksempler og mal-
gruppemaessig referenceramme. Problemet var ifglge en raekke af vores informanter, at un-
derviserens konkrete erfaringsbaggrund primaert er hentet fra indsats for en malgruppe, som
vaesentligt adskiller sig fra Bakkegardens. Bakkegdrdens forstander giver udtryk for, at dette
kan have skabt et narrativ i afdelingernes faglige miljger, som utilsigtet har fortegnet projek-
tets indhold og fokus:

"Det blev jo karikeret til det der med fx at 'puste til fjer'. Det blev meget en ka-
rikatur. Hvor det simpelthen blev for afkoblet til, at man havde tillid til, at man
kunne veere i det med sin faglighed."

Ogsa den markante brug af begrebet "leg" ser han tilbageskuende som noget, der i praksis
kan have udgjort en udfordring for projektet.

Flere medarbejdere er inde pa noget lignende. En medarbejder fra en sikret afdeling formu-
lerer det fx saledes:

"Det har veeret sveert for nogle. Og der har man s8 siddet og taenkt, 'hvordan
skal jeg f8 implementeret det her med fjer og bolde hos de unge, vi har?' [...]
man skulle m8ske prave at omformulere det en smule, s§ de m8ske kan forstd
det lidt bedre. Men det satter sig jo bare i en."

Adskillige informanter oplever, at dette har gjort det sveaert for mange at se sig selv i udvik-
lingsarbejdet, hvorved der er blevet skabt en del modstand mod hele projektet. Kursusforlg-
bet fandt sted i Igbet af 2022 og var stadig i en forholdsvis tidlig fase, da baseline-besvarel-
serne blev indsamlet, hvorfor det er plausibelt, at den ovenfor beskrevne problematik isaer
har influeret pa slut-besvarelserne - "det szetter sig jo bare i en."

I denne forbindelse er det dog vigtigt at tilfgje, at en raekke af informanterne i de afsluttende
interview fremhaever vaerdien af det igangvaerende neuropaedagogiske uddannelsesforlgb i
regi af Professionshgjskolen Absalon, som alle afdelinger og faste medarbejdere efter planen
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deltager i fra efterdret 2023 og frem. Den naesten enslydende vurdering i disse interview er,
at uddannelsesaktiviteterne giver en integrerende forstaelse og et faelles sprog, som mang-
lede tidligere. Der er med andre ord tegn pa, at uddannelsesaktiviteterne i praksis bidrager
til at 'nulstille’ det problematiske narrativ fra projektets fgrste fase. Vi vender tilbage til be-
tydningen af Absalon-forlgbene nedenfor.

Ledelsesfokus og -opbakning: Betydningen af ledelse i denne sammenhaeng er et gen-
nemgdende tema i vores data. Som det ses i Figur 7.4 nedenfor er survey-respondenterne
delt mellem ca. halvdelen, som svarer, at ledelsesfokus pa LFA "i hgj grad eller "i nogen
grad" er tilstreekkeligt i egen afdeling, mod omkring 40 procent, som i mindre grad oplever,
at dette er tilfseldet. Endnu et eksempel pd den store spredning i vurderingerne af implemen-
teringsstatus og -understgttelse i slut-malingen.

Figur 7.4 Tilstraekkeligt ledelsesfokus p8 Leg for alvor (N = 51, svarandel 51 %)

Der er tilstraekkeligt ledelsesmaessigt fokus pd _
arbejdet med "Leg for alvor" p& min afdeling. 22% 29% 10%
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Opdeler man data i leder- henholdsvis medarbejdersvar (se Figur 7.5 nedenfor), er medar-
bejdersvarene fordelt stort set som mgnsteret i Figur 7.4, mens de seks ledersvar spalter sig
i en tredjedel, der oplever ledelsesfokus som "i hgj grad" tilstraekkeligt, og to tredjedele, der
svarer "i ringe grad" til samme spgrgsmal. Fire ud af seks ledere vurderer altsa pa svartids-
punktet i fgrste halvdel af marts 2024, at ledelsesunderstgttelsen af LFA endnu ikke er, hvor
den bgr veere.

Figur 7.5 Tilstreekkeligt ledelsesfokus p8 Leg for alvor opdelt p8 respondentkategori
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M Ledere Medarbejdere
Note: Antal ledersvar = 6 (svarandel 86 %). Antal medarbejdersvar = 45 (svarandel 48 %).

Vores kvalitative interview med ledere kaster lys p& baggrunden for surveysvarene. En afde-
lingsleder fra en sikret afdeling laegger fx vaagt p&, at udviklingsprojektet i lang tid ikke
kunne skabe fuldt internt fodslag i ledergruppen. Hun oplever konkret at have savnet
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opbakning til at prioritere implementeringsindsatsen og ikke mindst i forhold til at tale LFA
op over for medarbejdere og lederkolleger:

"Uden at ville lyde for negativ synes jeg, det har veeret svaert, da lederteamet
ikke har vaeret der. N&r vi sad i de her rum, s8 kunne jeg sidde og braende igen-
nem med noget, som jeg synes var vildt spaendende, og s§ kunne jeg hare, at
de andre syntes, det var noget pjat [griner]. Og det var ogs§ min koordinator,

T

der p8 det tidspunkt syntes, at 'det er ogs8 bare en eller anden dognflue'.

Hun understreger dog, at det er blevet betydeligt bedre i den senere del af forlgbet - bl.a. i
forlaengelse af forstanderskiftet i fordret 2023. En anden afdelingsleder fra en sikret afdeling
fremhaever supplerende, at det - set i bakspejlet - har vaeret en svaghed, at én leder i en
stor del af implementeringsperioden har haft ledelsesopgaven i forhold til alle tre sikrede af-
delinger. Opgaven har vaeret stor, vurderer hun; maske for stor. Den pagzeldende afdelings-
leder har tidligere i en drraekke veeret medarbejder pd Bakkegarden, men er forholdsvis ny i
afdelingslederrollen. Hun vedgar at have sat primaert fokus pa mere basale og driftsoriente-
rede forhold i sin fgrste tid i spidsen for afdelingen. Interviewet understgtter generelt, at le-
delsesforankring og -opbakning har vaeret utilstraekkelig indtil for forholdsvis nylig. Hun giver
dog udtryk for forsigtig optimisme i forhold til den videre udvikling - ikke mindst med hen-
visning til en styrket ledelsesmaessig organisering og forankring.

At der aktuelt synes at veere en mere positiv udvikling i gang, understgttes af interviewet
med en tredje afdelingsleder fra en af projektafdelingerne, som ligeledes er forholdsvis ny pa
posten, men samtidig ogsa ny pa Bakkegarden. Hun understreger, at hun har ringe kend-
skab til forlgbet fgr sin ansaettelse, men giver udtryk for, at understgttelse af Leg for alvor
aktuelt er en meningsfuld og prioriteret ledelsesopgave for hende personligt, og for at hun

o . . -
ogsa oplever god opbakning til dette arbejde hos lederkollegerne.

Ogsa Bakkegardens forstander ser nogle tegn pa styrket ledelsesfodslag. Han vedgar, at der
har vaeret en del problemer med ledelsesstgtten indtil forholdsvis sent i projektforigbet, men
er alts3 forsigtigt optimistisk, ndr det kommer til den videre udvikling. Bl.a. vurderer han, at
en nylig tilpasning af projektafdelingernes malgruppeafgraensning kan give bedre forudsaet-
ninger for at arbejde med LFA pa de pagaeldende afdelinger (uddybes i det fglgende).

Vender man blikket mod medarbejderinterviewene er der en enkelt interviewperson - en er-
faren paedagog fra en af projektafdelingerne - som tydeligt giver udtryk for at have oplevet
det ovennaevnte styrkede ledelsesfokus pa LFA. Han forbinder det iszer med aendringerne i
ledelsesgruppens sammensaetning:

"[J]eg vil sige, at med ny forstander og vores nuvaerende afdelingsleder har det
virkelig eendret sig. [...] Man kan tydeligt maerke, at der er nogen, som har lyst
til at styre skibet, og at der faktisk er ved at komme lov og orden [griner]. Igen
lidt malerisk, men det er dejligt at maerke nogen, som gerne vil det, og som har
styr p8, hvordan man tilvejebringer det, som man g8r og har visioner om."

De resterende fem interview indikerer dog, at et styrket ledelsesfokus set fra et medarbej-
derperspektiv ikke var sldet fuldt igennem pa interviewtidspunktet i foraret 2024. Flere for-
teeller, at LFA s3dan set er blevet lanceret ganske engageret pd de respektive afdelinger,
men de fleste medarbejderinformanter giver udtryk for, at den ledelsesmaessige opfglgning
indtil videre har veeret utilstraekkelig i praksis. En medarbejder fra en sikret afdeling formule-
rer det sdledes:

"Det her er blevet mere en 'kan-ting', alts8 'det er meget sejt, hvis I gor det,
men I skal ikke'. Ledelsen er enormt positive over for projektet og uddannelsen,
vi har f8et, med nyt sprog og tilgang til borgerne, men det er som om, at det
ikke rigtig bliver ivaerksat."
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Det gar igen i dette og flere andre interview, at man oplever LFA-arbejdet som en opgave,
der hidtil i for hgj grad er lagt ud til medarbejderne uden tilstraekkelig guidning og opfalg-
ning. En paedagog fra en af projektafdelingerne tilslutter sig ovenstdende - herunder at afde-
lingens deltagelse i uddannelsesforlgbet pd Professionshgjskolen Absalon (i efterdret 2023)
umiddelbart styrkede afdelingens fokus pa LFA, men ogsad at dette arbejde sidenhen tilsyne-
ladende er gledet lidt mere i baggrunden igen pa den ledelsesmaessige dagsorden.

Flere informanter fremhaever dog 0ogsa, at den nye ledelsesgruppe dannet i Igbet af 2023 har
stdet med nogle akutte faglige og organisatoriske opgaver, som fgrst har skullet adresseres.
Disse interview giver en gbning for, at organisationen kan veere p3 vej ind i en ny situation,
hvor forudsaetningerne for at seette ledelsesmaessigt fokus pd LFA er bedre.

I de to gruppeinterview med ledere henholdsvis medarbejdere — som blev gennemfgrt ca. en
maned efter de individuelle interview — bad vi informanterne om at respondere pa og drgfte
det ovenfor beskrevne billede fra de individuelle interview. Det er markant, at interviewdelta-
gerne her mere eller mindre enstemmigt lagde hovedvaegten pa det afsluttende, mere posi-
tive perspektiv. Noget kan sdledes tyde pa, at der, pa tvaers af medarbejdere, ledere og af-
delinger, er en forventning om en bedre ledelsesmaessig understgttelse af LFA fremover.

Organisatoriske forhold: Vi vender nu blikket mod andre forhold vedrgrende Bakkegar-
dens organisation og driftsbetingelser, som kan influere pa udviklings- og implementerings-
projektet.

I b&de baseline- og slut-spgrgeskemaerne bad vi om respondenternes vurdering af et cen-
tralt spgrgsmal: Hvorvidt betingelserne for arbejdet pd de enkelte afdelinger kan siges at
vanskeligggre ambitionerne om at skabe de planlagte, fagligt malrettede mgdegjeblikke, som
er en central del af tanken om LFA. Som det ses i Figur 7.6 nedenfor, er andelen af respon-
denterne, som "i hgj grad" eller "i nogen grad" oplever sddanne forhindringer, steget en del
mellem de to malinger (55 % i slut-malingen mod 44 % ved projektstart). Heraf er det dog
kun en fjerdedel, som vaelger svarmuligheden "i hgj grad".

Figur 7.6 Betingelser p8 afdelingen gor det sveert at skabe planlagte mgdegjeblikke
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Note: Den preecise formulering af udsagnet, respondenterne har taget stilling til, er: "Betingelserne for
arbejdet pa& min afdeling ggr det svaert i praksis at skabe planlagte, mélrettede mgdegijeblikke med de
unge." N = 69 i baseline-maling (svarandel 68 %) og 51 i slut-maling (svarandel 51 %).

Flere informanter naevner i denne sammenhaeng betydningen af forskellige driftsmaessige vil-
kar. Det glaeder bl.a. det forhold, at de unges ofte forholdsvis korte opholdstid pd de sikrede
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afdelinger vanskeligggr det langsigtede, udviklingsorienterede arbejde med den enkelte ung.
Flere fokuserer tilsvarende p&, at mulighederne for én-til-én-samvaer er forholdsvis darlige
pa en afdeling med tre voksne pa arbejde og fem unge pa afdelingen pa et givet tidspunkt.

Et relateret tema, vi allerede har bergrt tidligere, er betydningen af selve malgruppesam-
mensaetningen. Her er der dog ikke enighed. En raekke leder- og medarbejderinformanter gi-
ver udtryk for, at isaer projektafdelingernes malgruppe tidligere har gjort LFA-arbejdet van-
skeligt, for ikke at sige umuligt. Med en medarbejders ord:

"P§ min afdeling har det vaeret preeget af nogle meget udadreagerende unge.
Som p& ingen made har gnsket at lege med de ansatte. Der har ganske enkelt
ikke vaeret grobund for det."”

Fra denne synsvinkel er den tilpasning af malgruppen, der er sket i 2024, en kilde til opti-
misme i forhold det videre forlgb.

Enkelte, bade leder- og medarbejderinformanter har dog et andet perspektiv, hvor vigtighe-
den af altid at arbejde i zonen for naermeste udvikling er i fokus. En medarbejder fra den an-
den projektafdeling siger fx:

"[J]eg tror... - og det m8ske bare mig - men jeg tror simpelthen ikke, der er no-
gen, som ikke kan laere noget, for s§ arbejder man ikke i udviklingszonen. S&
hvad kunne vi s§ have gjort i stedet for?"

Hun accepterer med andre ord ikke en betragtning om, at givne unge under ingen omsteen-
digheder kan eller vil indga i legende samvaer og aktiviteter med de voksne. Fra dette per-
spektiv handler det om at vaere nysgerrig pa alternative kontakt- og aktivitetsformer, hvis
man ikke lykkes i fgrste omgang. Informanten naevner i den forbindelse, at det kan veere
fagligt udfordrende for den enkelte medarbejder at arbejde i det nye spor med fokus pa et
legende samveer - og at der derfor kan ligge noget 'selvbeskyttelse' i at fremhaeve betydnin-
gen af de unges modyvillighed og svage forudsaetninger.

En leder fra en sikret afdeling er inde pa noget af det samme, nar hun peger p3, at der aktu-
elt ligger en ledelsesopgave i at skubbe lidt til dén modstand mod udfordrende faglige foran-
dringer, som forstaeligt nok kan ligge i medarbejdergruppen:

"[J]eg tror ogs8, det handler om, at nogle karer deres arbejde p§ rutinen og si-
ger '8h nej, nu skal jeg noget nyt. Hvad er det? Og kan jeg overhovedet finde ud
af det?', hvis der kommer aendringer.”

I en raekke af vores interview betoner informanterne dog ogsa de specifikke udfordringer,
som Bakkegarden skulle navigere i Igbet af 2022 og farste halvdel af 2023. Der sigtes her
bl.a. til en periode med store rekrutteringsudfordringer, mange langtidssygemeldinger samt
en uheldig episode med hgj mediebevdgenhed knyttet til eksterne vikarers ageren i somme-
ren 2022. Det er dog en gennemgaende vurdering i slut-interviewene, at Bakkegdrden mere
eller mindre har lagt disse konkrete belastninger bag sig. Og i det hele taget giver interview-
materialet - herunder ogsd de afsluttende gruppeinterview — en del naering til en optimisme i
forhold til at overvinde mange af de organisatoriske udfordringer, som har praeget udvik-
lingsprojektet hidtil.

Medarbejderkompetencer: Forsknings- og erfaringsmaessigt kan det have stor betydning
for, om en implementeringsproces lykkes, hvorvidt det ngdvendige kompetencegrundlag er
til stede i det faglige miljg. I slut-spgrgeskemaet spurgte vi til dette tema med fokus pa den
enkelte leder- og medarbejderrespondents personlige oplevelse (Figur 7.7 nedenfor). Som
det fremgar, angiver godt 60 procent, at de "i hgj grad" eller "i nogen grad" oplever at
mangle kompetencer i forhold til at lykkes med LFA. Det er desuden vaerd at notere sig, at
forholdsvis mange svarer "ved ikke" til dette spgrgsmal. En del er tilsyneladende usikre p3,
hvad de kompetencemaessige krav overhovedet er i forbindelse med LFA.
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Figur 7.7 Oplever at mangle kompetencer ift. Leg for alvor (N = 51, svarandel 51 %)
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Overordnet tyder vores interviewmateriale pd, at iszer ét aspekt af arbejdet med Leg for al-
vor kan udfordre den enkeltes oplevelse af faglig mestring: Skridtet fra en overordnet forsta-
else af LFA og af den enkelte ungs udfordringer til i praksis at skabe en velfungerende aktivi-
tetsbaseret indsats for vedkommende i zonen for neermeste udvikling. Adskillige informanter
efterspgrger adgang til en praksisnaer vejledning pé’n dette punkt. Flere henviser her til den
vejledning, alle afdelinger Igbende har modtaget fra Bakkegdrdens paedagogiske konsulent,
nar det kommer til at anvende scoringsredskabet Neuroaffektiv Analyse. Denne pointe ligger
i teet forlaengelse af diskussionen af arbejdet med prgvehandlinger (se underafsnittet "Imple-
menteringspraksis" ovenfor).

Udviklingsprojektet har isser omfattet to initiativer med fokus pa at understgtte personalets
kompetencegrundlag i forhold til LFA. For det fgrste et kursus i projektets farste fase besta-
ende af i alt seks undervisningsdage for alle afdelinger med en ekstern underviser, og for det
andet et saerligt tilrettelagt neuropaedagogisk undervisningsforlgb ved Professionshgjskolen
Absalon, som gennemfgres af alle faste medarbejdere startende med Bakkegdrdens to pro-
jektafdelinger i efterdret 2023.25

Vi har allerede flere gange bergrt vores interviewpersoners oplevelse og udbytte af det indle-
dende kursusforlgb. Den gennemgdende tendens i bdde midtvejs- og slut-interviewene er, at
underviserens dygtighed og viden pa feltet fuldt ud anerkendes. Langt de fleste informanters
udbytte af forlgbet er dog blevet begraenset af en stor oplevet afstand mellem underviserens
erfaringsgrundlag, faglige referencer, eksempler osv. og virkeligheden p& Bakkegdrden med
afdelingernes forskellige m%lgrupper.

I et slut-interview med en afdelingsleder fra en sikret afdeling peger informanten p&, hvor-
dan b&de denne svaghed og det ovenfor omtalte savn af mere praksisnzer vejledning i hen-
des gjne kunne veere blevet adresseret:

"[J]eg snakkede med [underviseren] om, at det, som jeg har haft brug for, er,
at s8dan en som hende har kunnet komme rundt p§ afdelingerne og vise, hvor-
dan man kunne bruge det her. Men det havde hun f8et at vide af [davaerende
forstander], at hun ikke métte. Det, tror jeg bare, havde givet s§ god mening.
At folk kunne se, hvordan hun kunne ggre det p8 en sikret afdeling.”

Vender man blikket mod undervisningsforigbet i regi af Absalon er vurderingen til gengeeld
stort set enslydende meget positiv — uanset om den enkelte informant allerede har gennem-
fort forlgbet; netop er gdet i gang med det; eller ma forlade sig pa andres erfaringer og be-
dgmmelser.

En medarbejder fra en projektafdeling giver fx denne ganske overstrgmmende vurdering pa
egne savel som kollegernes vegne:

"Det har veeret rigtig godt! Folk har taget det til sig pd en anden méde, end jeg
havde frygtet, og det er noget, hvor de faktisk stadig forholder sig til det."

25 Forlgbet gennemfares med eksamen pa diplomniveau for faguddannede medarbejdere.
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Ogsa en afdelingsleder fra en projektafdeling lsegger vaegt pa den motivation for at laere og
udvikle sig fagligt, som medarbejdergruppen i hendes afdeling har lagt for dagen. Hun frem-
haever saledes, hvor vigtigt det er, at Bakkegdrden har fokus pa dette ogsa fremover.

Interviewene rummer en raekke konkrete bud pa, hvordan de faglige gevinster af Absalon-
undervisningen viser sig i dagligdagen. En afdelingsleder fra en sikret afdeling, hvor man
endnu ikke er kommet i gang med forlgbet, giver dette eksempel:

"Jeg har f8et [paedagog] ned fra [en projektafdeling] [...] Og hun kan fortaelle
os, hvad det er, man kan arbejde med. Hun er faerdig med det [Absalon-forlg-
bet], og hun teenker i de baner. Det kan man godt meerke p& p-mgder. N&r vi
andre drofter noget, s8 siger hun, 'dét er ikke hans naermeste udviklingszone'.
[...] det bliver godt, n8r alle kommer til at tale samme sprog.”

En medarbejder fra en sikret afdeling, hvor medarbejdergruppen endnu ikke har veeret af-
sted, fortzeller tilsvarende, at han for forholdsvis nylig skiftede til sin nuvaerende afdeling fra
en af projektafdelingerne, og at han tydeligt har kunnet maerke den forskel, det ggr, om en
afdeling har den form for feelles faglig referenceramme eller ej. Adskillige informanter frem-
haever faktisk, at det ville have veeret til gavn for projektet, hvis undervisningen var blevet
placeret som noget af det farste, da den bade giver et falles fagligt sprog og nogle konkrete
praksiserfaringer via de indlagte prgvehandlinger.

Af interviewet med Bakkegardens forstander fremgar det da ogs3, at han opfatter Absalon-
forlgbene som et vitalt virkemiddel fremover bade i lyset af ambitionerne med en neuroaf-
fektiv tilgang og LFA-indsats og med tanke pa at styrke rekruttering savel som det faglige
grundlag hos medarbejdere uden faguddannelse. Forlgbene pd Absalon vil bl.a. vaere en fast
del af indkgringen af alle nye medarbejdere fremover, understreger han.

Interviewpersonerne vurderer altsd uden undtagelse selve undervisningsforlgbet meget posi-
tivt. Det eneste lille forbehold, som viser sig i et par interview, er en bekymring om, hvorvidt
der i praksis vil blive fulgt godt nok op pa prgvehandlingsdelen - pa den vedholdende prakti-
ske omsaetning af viden og metoder i forhold til de unge pa afdelingerne.

7.2 Leg for alvor i faglig praksis

I dette afsnit ser vi naermere pd de ungerettede indsatsforlgb, som vi i samarbejde med de
respektive afdelinger har dokumenteret i perioden fra september 2022 til april 2024. Forma-
let er at afdeekke, hvordan Leg for alvor som indsatsform konkret har taget sig ud pa Bakke-
garden i projektperioden. Dette materiale er ikke udtgmmende i forhold til LFA-aktiviteterne i
perioden, men giver os en mulighed for at komme teet pa indhold i og erfaringer med ind-
satsformen.

Datagrundlaget er i fgrste raekke udfyldte test- og leeringskort fra de enkelte indsatsafprgv-
ninger pa Bakkegdrdens afdelinger. Arbejdsgangen har generelt vaeret den samme pa tveers
af disse. Testkortdelen (dvs. planen for den kommende afprgvning) er udfyldt af udvalgte le-
dere og medarbejdere fra den pdgeeldende afdeling i forbindelse med en fysisk eller virtuel
workshop med adgang til vejledning. Laeringskortdelen er udfyldt af DEFACTUM p& baggrund
af et interview med en eller flere repraesentanter for afdelingen. Informanterne har her bl.a.
trukket pd journalnotater og referater fra personalemgder.

Vi inddrager ogsa et mindre antal PDSA-skemaer udarbejdet af de deltagende medarbejdere
i forbindelse med den fgrste runde af undervisningsforlgbene pa Absalon (efteraret 2023).
Test- og laeringskort og PDSA-skemaer er beslagtede redskaber, og det er forsvarligt at an-
vende dem ligeveerdigt i denne analyse (se afsnit 4.2 ovenfor).

Som det fremgar af Figur 7.8 nedenfor, har vi helt eller delvis kunnet dokumentere i alt 18
indsatsforlgb, heraf 14 som test- og leeringskort. Det er ikke helt det antal test- og
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laeringskort, vi pa forhand sigtede efter (malet var minimum 16), men som udgangspunkt er
det et tilstraekkeligt datamateriale til at gennemfgre analysen. Mere problematisk er det, at
kun halvdelen af disse afprgvninger er gennemfgrt nogenlunde i henhold til den pa forhand
lagte plan.2® Det fglgende skal med andre ord tages med et forbehold for, at datagrundlagets
bredde og dybde lader noget tilbage at gnske. Vi vurderer dog, at analysen kan gennemfgres
og give valid og nyttig viden om LFA i praksis, hvis resultaterne fortolkes med forsigtighed.

Figur 7.8 Indsatsafprovninger pd Bakkegdrden

;
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m Planlagte aktviteter er fuldt ud gennemfart
m Planlagte aktiviteter er delvist gennemfart
Afprewningen er forsggt gennemfart, men med begrasnsefyintet held

Afprevningen er opgivet

Figur 7.9 nedenfor viser, hvad fokus har vaeret pa i de forskellige afprgvninger. Szerligt cen-
tralt star styrkede sociale og kommunikative kompetencer samt energi- og affektregulering,
men ogsa udpraeget neuroaffektive elementer som den unges oplevelse af glaede, tryghed og
reduceret stress har vaeret en del af en raekke afprgvninger. Generelt svarer databilledet
ganske godt til det pd forhand forventede.

En helt central del af LFA-tilgangen er at ggre et aktivitetsbaseret samvaer mellem unge og
voksne til omdrejningspunkt for den socialpaedagogiske indsats. Langt hovedparten af af-
prgvningerne har bestdet i det, man kan kalde "planlagte generiske aktiviteter" (se Figur
7.10 nedenfor). Med dette menes, at aktiviteterne er gennemfart i henhold til en pa forhdnd
lagt plan, og at de er ikke-malrettede - dvs. af en art, som er relevant for ungegruppen som
helhed og letgenkendelige for alle pd afdelingen. En tredjedel har omfattet spontane generi-
ske aktiviteter, hvor personalet har vaeret opmaerksomme pa at udnytte muligheder eller in-
teresser, som viser sig pa afdelingen i Igbet af dagen.

At det har vist sig udfordrende at arbejde med individuelt malrettede aktiviteter understre-
ges af, at kun knapt en tredjedel af afprgvningerne har omfattet denne aktivitetstype. Tilsva-
rende er det veerd at bemaerke, at kun to afprgvninger eksplicit tager afsaet i scoringen af
bestemte unge med redskabet Neuroaffektiv Analyse. Det indikerer, at opfyldelsen af ambiti-
onen med implementering af Neuroaffektiv Analyse formentlig vil forudszette en yderligere
indsats p& Bakkegdrden som helhed og i de enkelte afdelinger.

26 Der er iszer to drsager til, at dataindsamlingen ikke er kommet i mal i forhold til ambitionerne: For
det fgrste har det udfordret afdelingerne en del at arbejde med planlagte, dokumenterede indsatsfor-
Ixzib (som dokumenteret flere steder i denne rapport). Det er meget tydeligt, at man har befundet sig
pa en stejl laeringskurve, nar man sammenligner den fgrste runde afprgvninger med de to sidste run-
der. For det andet var Bakkegardens ledelsesgruppe ngdt til at saette afprevningerne pa pause i far-
ste halvar af 2023, hvorfor den evaluerende laeringskortdel af i alt fem afpr(avnlnger ikke kunne gen-
nemfgres. Sldstnaevnte var dog velbeskrevne i testkortdelen, som derfor indgdr i materialet.
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Figur 7.9 Fokus i de gennemfgrte indsatsafprgvninger
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Note: Tallene i figuren summerer til mere end de planlagte 18 afprgvningsforigb, da en del af afprgvnin-
gerne havde fokus pa flere af de naevnte omrader (fx bade sociale kompetencer og affektregulering).

Figur 7.10 Arten af aktiviteter i indsatsen i henhold til testkort

m Planlaghe generiske
aktiviteter
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guidning som aktvitet

Note: Tallene i figuren summerer til mere end de planlagte 18 afprgvningsforigb, da planen for en del af
afprogvningerne omfattede flere af de naevnte elementer (fx bade planlagte og spontane aktiviteter).

I Tabel 7.3 nedenfor praesenteres tre test- og laeringskort i forkortede versioner. De er knyt-
tet til afprgvninger pa tre forskellige afdelinger. Eksemplerne er udvalgt med fokus pa at illu-
strere variationen i, hvordan en velgennemfgrt afprgvning kan se ud.

De tre afprgvninger har ikke opndet det samme niveau af malopfyldelse i forhold til den ind-
ledende hypotese. Bade Eksempel 1 og Eksempel 2 vedrgrer afprgvninger med et forholdsvis
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markant positivt udfald, mens Eksempel 3 ikke forlgb som habet set i forhold til den unges
udbytte. Alle tre har dog givet anledning til veerdifuld laering for afdelingerne, som kan om-
seettes i kommende afprgvninger.

Tabel 7.3 Eksempler p§ test- og leeringskort (forkortede versioner)

Tidsrum

Testkort

Laeringskort

Eksempel 1

Sep.-dec.
2022

Projektafd.

Eksempel 2

Aug.-nov.
2023

Sikret afd.

Hypotese: Det er en udfordring at fast-
holde X i aktiviteter. Forventningen er
dog, at Igbende tilbud om deltagelse i
den rette type stgttede, legende aktivite-
ter kan ggre en positiv forskel.

Afprgvning: Afdelingen vil afprgve effek-
ten af daglige tilbud om aktivitetslege pa
savel som uden for afdelingen, herunder
b&de spontane og planlagte (fx bordten-
nis, finde sten pa stranden, GTA, fiske
m.m.). Fokus er at vaere undersggende
pd, hvordan det kan lykkes at fa X med
pa at indga i leg, uden at han 'opdager
det' (og maske afviser legen).
Dokumentation: Tilbud om aktivitets-
lege sdvel som X's deltagelse skal doku-
menteres i Sensum. Evaluering af afprgv-
ningen sker pa p-mgder. Afprgvningen
knyttes sammen med et nyt delmal for
den unge, som der dokumenteres pa.

Hypotese: For X er grimt sprog en frem-
herskende kontaktform, som virker soci-
alt negativt. Kommer hun med i flere Low
Arousal-aktiviteter preeget af positivt
samspil, kan hun f& mere ro pd sig selv;
fa bedre selvbillede og selvvaerd og bedre
forstaelse for og kontakt med andre.

Afprgvning: Vi vil hver dag guide hende
i mindst én af denne type aktiviteter. Vi
vil observere X undervejs i aktiviteterne
og hendes udvikling over tid.

Dokumentation: De deltagende medar-
bejdere dokumenterer kontinuerligt deres
observationer af afprgvningsforigbet i
Sensum.

Observationer: Spontane og planlagte
aktiviteter er afprgvet (bl.a. leg i forbin-
delse med gature, bordtennisturneringer
m.m.). Afprgvningen har givet anledning
til gode snakke med den unge om, hvor-
dan man fx kan spille p& en made, som
ogsa giver modstanderen lyst til at spille.

Nogle medarbejdere har lettere ved at
lykkes med det end andre. Det handler
om relationer, men ogsz‘% om motiverings-
evne og den unges niveau af motivation i
gjeblikket. Ngglen er at f& X med i leg,
uden at han 'opdager det'.

Laering: Udfaldet af afprgvningen vurde-
res positivt. Den unge er blevet mere
aben, ikke sd ofte mut. Det er ikke legen,
der har flyttet det hele. Det er summen
af indsatsen ud fra delmélet. Det er vig-
tigt, at afprevningerne lzegger sig op ad
noget, der allerede foregdr pd afdelingen.

Naeste skridt: Der skal arbejdes med sy-
stematikken i kommende afprgvninger.
Der er i gjeblikket tvivl om, hvor de andre
unge pa afdelingen er henne udviklings-
maessigt, og om hvad en tilpas udfordring
vil vaere. Planlaegning af naeste afprgv-
ning skal afvente afklaring.

Observationer: LA-aktiviteterne har ge-
nerelt virket godt (bl.a. madlavning og
perler, men ogs& fodbold og basketball).
X har udviklet sig positivt, ogsd socialt.
Naesten feerdig med sin 9. kl. Det grimme
sprog er ikke ophgrt, men reduceret. Hun
er ogsd blevet bedre til at give udtryk for
sit behov for kontakt og omsorg.

Laering: Bl.a. pga. af begraensninger i
Sensum-opsaetningen har dokumentati-
onsarbejdet ikke vaeret s godt og ensar-
tet som hdbet, men forlgbet har givet lze-
ring ift. at planlaeagge og observere aktivi-
teter med tydeligere socialpaedagogisk
sigte.

Naeste skridt: Afprgvningen har under-
bygget vigtigheden af at matche aktivite-
ter med den enkelte ung og vedkommen-
des udfordringer, interesser og udvik-
lingsmuligheder. Og af at nye ungeind-
satser pa forhand bliver grundigt drgftet
p& p-mgde. Flere malrettede aktiviteter
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vil blive sat i vaerk fremover. Der vil des-
uden blive sat fokus p& dokumentations-
delen.

Eksempel 3 Hypotese: Hvis X oplever et jeevnbyrdigt Observationer: Gennemfgrt efter pla-
Aug.-nov. socialt samspil, vil han fa en sundere nen, men X var ikke s& motiveret, sa for-
2023 identitet, en mere positiv opfattelse af sig Igbet har ikke givet den habede veerdi.
Sikret afd. selv og andre samt et bedre selvvaerd. Han har stadig negativ sprogbrug og ad-

Afprgvning: X skal veere med til at
bygge et skur pd afd. feerdigt. Han skal
opleve et positivt og naert samspil med et
personale, hvor han bliver anerkendt i
processen. Personalet skal veere tydelige i
forhold til, at X skal Igfte opgaven samt
veere vedholdende i processen; have
gejst og evne til at bygge skuret.

Dokumentation: Fokus pd om X er mo-
tiveret og kan samarbejde: Giver det me-
ning for X? Spgrger han ind? Kan han
modtage hjeelp? Hvordan er hans tone-
fald? Hvordan agerer han i samspillet?
Hvordan er hans mimik? Ser vi en mere
positiv ung pa afdelingen bagefter, der
taler mere positivt om andre?

feerd ift. andre.

Laering: Afprgvningen ville formentlig
veere lykkedes bedre, hvis det havde vae-
ret muligt at bemande det med en med-
arbejder med gode hdndveerksmaessige
kompetencer. Skuret skulle ogsa vaere
blevet placeret mere hensigtsmaessigt ift.
hovedbygningen. Disse ting ville have
motiveret X bedre.

Naeste skridt: Afdelingen vil fremover
gennemtaenke disse ting grundigere fra
starten af en indsats, isaer ved at sezette
det pad p-mgde. Succeser er vigtige for
personalegruppens engagement. Det er
vigtigt at give en indsats de bedst mulige
chancer for at lykkes.

I forlaengelse af ovenstaende viser Figur 7.11 nedenfor vurderingen af den unges udbytte af
indsatsen i de tretten afprgvninger, som ikke blev opgivet efter testkortfasen, set i forhold til
malsaetningerne. Personalet har set fremgang hos den unge pd afprgvningernes fokusomra-
der i otte ud af de tretten tilfeelde, dog har den kun vaeret markant i to forlgb (det drejer sig
om Eksempel 1 og 2 i Tabel 7.3 ovenfor). I fem af otte tilfaelde er disse vurderinger bl.a. ba-
seret pa fzelles evaluering og drgftelse i personalegruppen.

Figur 7.11 Den/de unges vurderede udbytte af indsatsen set ift. dens fokusomr&der
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m Markant fremagang Mogen fremagang Ingen fremgang

Sammenfattende giver dette afsnit isser anledning til to konklusioner. P& den ene side har
indsatsafprgvningerne af forskellige drsager vist sig vanskelige at gennemfgre for afdelin-
gerne. Vi kan derfor treekke pa mindre omfattende dokumenterede erfaringer med LFA end
pa forhand forventet. P& den anden side viser de afprgvninger, der er blevet dokumenteret,
at det faktisk har vaeret muligt at lykkes med - dvs. opnd leeringsgevinster af - LFA pa for-
skellige afdelinger med forskellige malgrupper. De viser desuden, at tilgang og aktiviteter
kan skraeddersys til den enkelte ung og de konkrete omstaendigheder.

7.3

En del af forventningerne til Leg for alvor er, at implementering af tilgangen kan give anled-
ning til faglige gevinster i form af gget oplevet faglig mestring og styrkelse af bestemte

Faglige resultater
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perspektivrige mader at mgde de anbragte unge pa. I dette afsnit sgger vi at belyse udvik-
lingsprojektets resultater pd dette omrade med afsaet i survey- og interviewdata.

Spgrgeskemaet til ledere og medarbejdere ved baseline- og slutmalingerne satte fokus pa
tre nggleord, som kan siges at vaere seerligt centrale i forbindelse med en vellykket faglig im-
plementering af LFA: Omsorg for de unge; legende samvaer med de unge; og fagligt plan-
lagte modegjeblikke med de unge. Disse aspekter af fagpersonalets made at mgde de unge
pa kan ses som indikatorer pa en fagligt vellykket LFA-implementering.

I forhold til det forste nggleord viser Figur 7.12 nedenfor, at omsorg for de unge star meget
centralt pd Bakkegdrden ifglge vores respondenter - og at det var tilfseldet bade ved projek-
tets begyndelse og i forbindelse med slut-malingen. En meget stor andel veelger svarmulig-
heden "i hgj grad" ved begge malinger. Som det er fremgaet tidligere, bekraefter ogsa kvali-
tative baseline- og midtvejs-interview, at en alsidig omsorg generelt opfattes som vital for en
vellykket indsats, og som et styrkeomrade pd Bakkegdrden gennem mange ar. Informan-
terne forbinder generelt ikke dette med implementeringen af LFA.

Figur 7.12 Omsorg fylder i det daglige arbejde (baseline- og slut-méling)
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Note: Den preecise formulering af udsagnet, respondenterne har taget stilling til, er: "Omsorg for de
unge fylder meget i mit arbejde pd Bakkegarden." N = 69 i baseline-maling (svarandel 68 %) og 51 i
slut-maling (svarandel 51 %).

Lidt mere tvetydigt forholder det sig, ndr det kommer til det legende samvaer med de unge
(Figur 7.13 nedenfor). De fleste respondenter (omkring 70 procent) vaelger dog svarmulighe-
derne "i hgj grad" eller "i nogen grad" ved begge malinger, mens ca. en fjerdedel svarer
mindre positivt. Svarmgnstret giver ikke grundlag for at sige, at implementeringen af LFA
har gjort en vaesentlig forskel pa dette punkt, sddan at det legende samvaer er kommet til at
std mere centralt undervejs i projektet.

Her er det dog vigtigt at huske de nuancer, som kom frem i forbindelse med midtvejsinter-
viewene, hvor informanter fra de sikrede afdelinger giver udtryk for at have oplevet et gget
fokus pa det legende samvaer i eget regi. Tendensen i surveydata kan saledes 'daekke over'
en vis positiv udvikling som fglge af udviklingsprojektet p8 en eller flere enkeltafdelinger.
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Figur 7.13 Legende samveer fylder i det daglige arbejde (baseline- og slut-méling)
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Note: Den preecise formulering af udsagnet, respondenterne har taget stilling til, er: "Leg eller legende
samvaer med de unge fylder meget i mit arbejde pd Bakkegdrden." N = 69 i baseline-maling (svarandel
68 %) og 51 i slut-maling (svarandel 51 %).

Svarene vedrgrende det sidste nggleord, planlagte mgdegjeblikke, viser, at en tredjedel af

respondenterne ved begge malinger "i hgj grad" oplever disse som en del af det daglige ar-
bejde pa afdelingen (Figur 7.14 nedenfor). Til gengaeld har der veeret et fald i andelen som
svarer "i nogen grad" ved sIut—m%Iingen. Tilsvarende er andelen, som svarer "i ringe grad"

eller "slet ikke", steget en del mellem malingerne (fra 14 procent til 24 procent).

Figur 7.14 Planlagte mgdegjeblikke fylder i det daglige arbejde (baseline- og slut-m8ling)
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Note: Den preecise formulering af udsagnet, respondenterne har taget stilling til, er: "Mgdegjeblikke med
de unge, som udspringer af en mélrettet plan fra de voksnes side, fylder meget i mit arbejde pa Bakke-
garden." N = 69 i baseline-maling (svarandel 68 %) og 51 i slut-maling (svarandel 51 %).

Surveydata indikerer altsa ikke, at udviklingsprojektet har formaet at styrke arbejdet med
planlagte mgdegjeblikke p8 Bakkegdrden - om noget snarere tvaertimod. Vores baseline- og
midtvejsinterview viste dog, at nogle informanter er usikre pa, hvad begrebet daekker over

DEFACTUM | 60



eller laegger noget andet i det, end den forstdelse, som er indbygget i udviklingsprojektet.
Det skaber en fortolkningsmaessig usikkerhed.

Forst8else og kravsaetning

En central ambition med udviklingsprojektet er at styrke medarbejdernes evne til at se og
forstd den enkelte ung, som vedkommende er, herunder fra en neuroaffektiv synsvinkel - og
til at tilrettelaegge en malrettet, udviklingssvarende indsats med afsaet i denne forstaelse.

Figur 7.15 nedenfor viser, at iagttagelse og forstaelse af den enkelte ung opfattes som en
styrkeposition pa Bakkegarden af de fleste respondenter. Op imod 90 procent svarer "i hgj
grad" eller "i nogen grad" til dette ved begge malinger. Variationerne mellem de to malinger
er sa sma, at de falder ind under den statistiske usikkerhed, og surveydata tyder sdledes
ikke pd, at udviklingsprojektet har gjort en vaesentlig forskel pd dette punkt. Dette var alle-
rede inden udviklingsprojektet et veludviklet aspekt af fagligheden pa Bakkegdrden ifglge
stedets ledere og medarbejdere.

Figur 7.15 Personalets forst8else af de unge (baseline- og slut-méling)
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Note: Den fulde ordlyd af det udsagn, respondenterne er bedt om at vurdere, er: "I min afdeling lykkes
vi for det meste med at se og forsta den enkelte ung, som han/hun er." N = 69 (svarandel 68 %) ved
baseline-maling og 51 (svarandel 51 %) ved slut-maling.

Samlet set understgtter vores ti individuelle interview i slut-runden ganske markant, at ev-
nen til at iagttage og forstd de unge er veludviklet p& Bakkegdrdens afdelinger. Og i en
reekke interview - syv i alt, herunder tre lederinterview — vurderer informanterne desuden,
at udviklingsprojektet faktisk har Igftet denne del af fagligheden. Flere fremhaever i den for-
bindelse, at Igftet isseer kommer til syne i forbindelse med de tilbagevendende drgftelser af
bestemte unge pa afdelingernes personalemgder, som er blevet mere 'faglige'. Bakkegardens
forstander siger fx:

"Det er faktisk et af de steder, hvor jeg synes, vi har taget et keempe skridt.
Alts8, i den her forst8else af de unge. N8r jeg ser dokumentationen, og nér jeg
lytter til personalet, s§ oplever jeg faktisk et klart skridt hen imod en stor faglig
forst8else. Selvfalgelig er der forskellige niveauer hos forskellige kollegaer, men
jeg synes faktisk, vi har taget et skridt imod en bedre faglig forst8else af vores
mélgruppe.”
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Han peger pa, at medarbejdernes iagttagelse af de unge over tid har flyttet sig fra primaert
at anlaegge et menneske-til-menneske-perspektiv til i hgjere grad at have et fagprofessionelt
udgangspunkt. Supplerende betoner en afdelingsleder, at forst3elsen af de unge er blevet
mindre generaliserende, mere individuelt specifik.

Dette er som sagt vurderinger, der vinder genklang i andre interview, som samtidig indike-
rer, at denne positive udvikling har flere forskellige arsager. Blandt de faktorer, som frem-
haeves, er blandt andet betydningen af kompetenceudviklingsaktiviteter, implementeringen
af scoringsredskabet Neuroaffektiv Analyse og skift pa forskellige lederposter.

De tre sidste interviewpersoner tilslutter sig sddan set, at status p& dette punkt er ganske
positiv, men sammenholdt med de ovennaevnte interview laegger disse informanter lidt
stgrre vaegt pd det forbedringspotentiale, der i deres gjne fortsat er. Faellesnaevneren er, at
den faglige oprustning, som iszer undervisningsforlgbet pd Absalon er udtryk for, ikke bringer
Bakkegarden i mal. Der er brug for opfglgning og traening. En medarbejder fra en af projekt-
afdelingerne siger eksempelvis:

"[1]eg synes, det gav noget, at vi har veaeret p8 den her uddannelse. [...] jeg sy-
nes, vi bliver bedre og bedre. Men jeg synes stadigveek, at der er lang vej til, at
det m8ske bliver fuldstaendig...”

I forleengelse af ovenstdende er det naeste spgrgsmal, om afdelingernes faglige miljger for-
mar at omsaette en solid forstaelse af den enkelte ung til en indsats, som matcher den unges
udviklingsniveau, neuroaffektivt og i gvrigt. Herunder isaer om man formar at stille udvik-
lingssvarende krav til den enkelte; ikke for hgje, men heller ikke for lave.

Det fremgar af Figur 7.16 nedenfor, at surveysvar heller ikke pa dette punkt tyder pa, at der
har veeret naevneveerdig udvikling mellem projektstart og tidspunktet for slut-malingen. De
viser samtidig, at respondenterne vurderer dette aspekt af fagligheden lidt mindre positivt
end selve evnen til iagttagelse af de unge. Dette ses iszer ved, at kun halvt s3 stor en andel
svarer "i hgj grad" set i forhold til billedet ovenfor.

Figur 7.16 Personalets evne til udviklingssvarende kravsaetning (baseline- og slut-méling)
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Note: Den fulde ordlyd af det udsagn, respondenterne er bedt om at vurdere, er: "I min afdeling lykkes
vi for det meste med at stille krav til den enkelte ung, som svarer til hans/hendes fglelsesmaessige ud-
viklingsniveau." N = 69 (svarandel 68 %) ved baseline-maling og 51 (svarandel 51 %) ved slut-maling.

Der er en bemaerkelsesvaerdigt stor overensstemmelse mellem vurderingerne pa dette punkt
i vores slut-interview, herunder bade de individuelle interview og de opfglgende
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gruppeinterview. Ordvalg og betoning varierer, men alle tilslutter sig, at dette bgr vaere et
centralt fokus- og udviklingsomrdde fremover, uanset at der er gjort visse fremskridt.

Informanterne med de mest positive vurderinger vaegter, at de ser fremskridt i forhold til at
omsaette observation og analyse af den unge til en malrettet tilgang og indsats. En afdelings-
leder fra en sikret afdeling formulerer det pa denne made:

"Vi er bedre til at drofte det konkrete unge menneske og lave en behandling el-
ler en aktivitet ud fra den, vi har med at gare. Alts8, vi ser mere p8 den enkelte
end pé8 faellesskabet. Det synes jeg, vi er blevet bedre til."

Hun - og de gvrige informanter - understreger dog, at der er nogle ting i kulturen pa Bakke-
garden, som stadig star i vejen for at lykkes fuldt ud med en individuelt malrettet tilgang. En
anden afdelingsleder fra sikret regi taler her ogsa om en "sikringskultur", der er sveer at
overvinde. Det handler bl.a. om et stort fokus pa opstilling og overholdelse af generelle reg-
ler samt en tilbgjelighed til at forholde sig observerende og passivt — og reaktivt, ikke proak-
tivt - i mgdet med de unge. Og det handler om at flytte fokus fra ensidigt at ga efter at
sikre, at der er 'ro pa afdelingen’'.

Med Bakkegardens forstanders ord er malet at skabe en "styret aktivitetstaenkning" og et
samvaer mellem unge og voksne, som er givende og udviklende for hver enkelt ung. Dét
kraever, at man som medarbejder i hgjere grad saetter sig selv i spil, hvilket i farste omgang
kan opleves som meget udfordrende, papeger flere.

Det er desuden et tema i en del interview, at der er brug for at finde bedre veje til at over-
vinde nogle indbyggede faldgruber i dagligdagen pa en sikret institution. Det geselder bl.a.
mange unges korte opholdstid pd stedet og, iszer, risikoen for tab af kontinuitet pa tvaers af
kolleger i en situation, hvor den enkelte typisk kun er pa arbejde (og pa afdelingen) et par
gange om ugen.2’ En medarbejder fra en sikret afdeling siger fx:

"Alts8, hvis jeg nu gor noget i dag, bliver der s§ fulgt op p8 det i det efterfol-
gende? Er der kontinuitet og sparring, hvor vi ikke bare enkeltvis forsgger, men
taenker, at vi vil gore det sammen? At jeg g8r hjem og kan vaere vidende om, at
mine kollegaer dagen efter fortsaetter med det samme, og s8 kommer jeg igen
og kan regne med ikke at skulle starte forfra."

Flere medarbejdere fremhaever i denne forbindelse, at et vigtigt virkemiddel, hvis man vil
lykkes med dette, er at understgtte og prioritere kontinuerlige, feelles prgvehandlinger. Og, i
forlaengelse heraf, at fortsaette ad det spor med styrket faglighed, som er lagt ud med imple-
menteringen af Neuroaffektiv Analyse og Absalon-forlgbene. Med en medarbejder fra en sik-
ret afdelings ord:

"Det folelsesmeaessige og alt det her i forhold til hjernens opbygning, alts8 det
neuropsykologiske, er vi jo knapt g8et i gang med. N&r det er sagt, s§ handler
det jo ogs8 om at vide, hvad man skal observere efter. Og n8r de to ting ikke
helt er g8et h8nd i h8nd, og viden farst er kommet nu, s8..."

Sammenholdt med interviewene fra baseline- og midtvejs-runderne, er der kontinuitet for s
vidt, at den malrettede udviklingssvarende indsats hele tiden er blevet opfattet som et ud-
viklingsomrade p& Bakkegarden. Forskellen er primaert, at forstdelsen af, hvilke virkemidler
der kan have effekt p8 dette punkt, synes at veere blevet en del mere konkret og tydelig i
forbindelse med slut-interviewene.

27 p§ Bakkegarden har de fleste medarbejdere lange vagter, som daekker en stor del af dggnet.
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Brug af Neuroaffektiv Analyse

Det sidste spgrgsmal, vi tager op i dette afsnit, er vurderingen af scorings- og analysered-
skabet Neuroaffektiv Analyse (NAA). Har implementeringen af dette redskab givet afdelinger
og medarbejdere bedre muligheder for at lykkes fagligt?

Slut-spgrgeskemaet omfattede et spargsmal, hvor vi bad respondenterne vurdere NAA's be-
tydning for arbejdet med at skabe en malrettet indsats for de enkelte unge. Som det fremgar
af Figur 7.17 nedenfor, ser de fleste (naesten 80 procent) positivt pa dette; godt halvdelen af
respondenterne svarer "i hgj grad". Omvendt svarer kun 12 procent "i ringe grad" eller "slet
ikke".

Figur 7.17 Neuroaffektiv Analyse giver bedre indsatsmuligheder (N = 51, svarandel 51 %)

Brugen af analysemodellen Neuroaffektiv Analyse
giver bedre muligheder for at yde en malrettet 51% 27% 10%
indsats for de unge pa min afdeling. 4%

m] hgjgrad ™I nogen grad I ringe grad Slet ikke Ved ikke

Dette svarmgnster ligger godt i forlaengelse af tendensen i vores midtvejs-interview, hvor de
fleste informanter allerede havde gjort vaesentlige positive erfaringer med redskabet.?® Og
vurderingerne i vores slut-interview er faktisk endnu mere positive, idet alle ti informanter
ser positivt pa redskabet som en del af det fremtidige arbejdsgrundlag p& Bakkegarden.

De ti slut-interview kan pa dette punkt opdeles i to lige store klynger. Fem informanter foku-
serer primaert pa, hvor stor et Igft NAA-anvendelsen i deres gjne giver. Som en afdelingsle-
der fra en sikret afdeling siger: "Altsd, jeg er fan af det". P8 tveers af disse interview bliver
de oplevede faglige gevinster ogsd udfoldet naermere: Mere preecise og fokuserede drgftelser
af de unges udfordringer og udviklingsmuligheder med bedre afszet i et faelles sprog; mere
kvalificeret vidensdeling pa personalemgder med fzerre 'synsninger'; og et bedre feelles afszet
for at drgfte konkret indsats for den enkelte ung. En medarbejder fra en af projektafdelin-
gerne forklarer det sdledes:

"Det giver en mere ensrettet forstdelse af, hvad det er for problematikker, der
gor sig gaeldende hos den enkelte. Det giver ogs8 et mere nuanceret og retfzer-
digt helhedsbillede af individet, ift. at vi jo kun er her et par dage om ugen, og
der vil jo ske en masse ting, som vi ikke ser i den periode. S§ det er jo en god
lejlighed til at leere af ens kollegaer og give videre, hvad man har at byde ind
med."

De gvrige fem interviewpersoner tilslutter sig i vidt omfang disse betragtninger, men disse
informanter taler i lidt hgjere grad om NAA som et potentiale. Det begrundes pa den ene side
med, at der udestdr et vaesentligt implementeringsarbejde knyttet til at omsaette analyserne
til konkret indsats i form af prgvehandlinger og, efter behov, Igbende justering af indsatsen i
lyset af erfaringerne. Dette var i gvrigt ogsa et veesentligt tema i midtvejs-interviewene. Med
en afdelingsleder fra en sikret afdelings ord:

"[D]et kraever at vi laver nogle af de her pravehandlinger for at se det. Hvis vi
bare korer alt, som vi plejer, s8 er det svaert at m8le noget p8 det. Det kraever
jo forst8elsen af, at vi bliver nadt til at gore noget for at kunne se tingene i
praksis.”

28 Se underafsnittet "Specifikke implementeringselementer” i afsnit 6.1 Implementeringsstatus.
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Bakkegardens forstander understreger i slut-interviewet, at der fremover vil blive sat mar-
kant fokus pa netop dette i hele organisationen, koblet med en styrkelse af delmalsarbejdet.

P& den anden side er der ogsa en enkelt medarbejderinformant fra en sikret afdeling, som
fremhaever, at NAA er et godt redskab, men samtidig tilfgjer, at det forudsaetter en underlig-
gende faglighed, som isaer de ikke-faguddannede kolleger kan savne. Med afszet i egne erfa-
ringer vurderer han, at det fgrst er med Absalon-undervisningsforlgbet (som hans afdeling
netop har pdbegyndt), at forudssetningerne kommer pa plads.

7.4 Organisatoriske resultater

I dette afsnit ser vi naermere p& kvantitative data vedrgrende en raekke af de gunstige orga-
nisatoriske resultater af LFA-implementeringen, der var hypotese om ved projektstart.?®
Konkret drejer det sig om udviklingen i:

o Indberettede magtanvendelser i forhold til de anbragte unge p& Bakkegdrden

e Arbejdsmiljgheendelser relateret til ungekontakt

e Medarbejdertrivsel

e Forbrug af vikartimer

e Antal personalefratraedelser (isaer hvor det er pa eget initiativ)

e Sygefraveersprocent
Vi belyser disse aspekter ved hjzelp af datafangst (dvs. analyse af data, som kontinuerligt
indsamles eller registreres af Bakkegarden/Region Sjzelland uafhaengigt af denne undersg-

gelse). I hvert tilfeelde sammenligner vi opggrelser vedrgrende disse tre tidsperioder pa ni
maneder hver:

e 1.juli 2021 til 31. marts 2022 (baseline-maling)
e 1.juli 2022 til 31. marts 2023 (midtvejs-maling)
e 1.juli 2023 til 31. marts 2024 (slut-maling)

Den enlige undtagelse er méling af medarbejdertrivsel, hvor vi benytter data fra Region
Sjeellands generelle malinger af medarbejdertrivsel m.m. pa tvaers af alle regionens arbejds-
pladser. Konkret drejer det sig om besvarelser indsamlet i januar og publiceret i februar-
marts i 2021 henholdsvis 2023.

Magtanvendelser

Vi baserer os her pd et udtraek af de 167 indberetninger, Bakkegarden har foretaget til Soci-
altilsynet i henhold til forskellige lovbestemmelser i Igbet af de tre perioder. Indberetnin-
gerne kan overordnet inddeles i to typer.

For det fgrste er der det, man kan kalde 'lovbestemte' magtanvendelser, hvor personalet fx
skal reagere pa en konkret mistanke om, at en ung besidder ikke-tilladte effekter (fx vében,
euforiserende stoffer eller lignende) pa sin person eller pa sit vaerelse. Det er magtanvendel-
ser, som i princippet ikke er betinget af personalets konkrete socialpaedagogiske tilgang,
men af lovgivningens krav om, at der gribes ind over for ikke-tilladelige forhold. De seks
konkrete indberetningstyper (og bestemmelser) i denne kategori er:

29 Se kapitel 3 samt fodnote 3 ovenfor.
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1. Undersggelse af person og/eller opholdsrum ved bestemte grunde til mistanke, vok-
senansvarsloven § 16, stk. 1

2. Undersggelse af person og opholdsrum pa sikret dggninstitution eller szerlig sikret
afd. ved anbringelse, besa@g eller fravaer, voksenansvarsloven § 16, stk. 2

3. Klap uden p3 tgjet og undersggelse af lommer og sko samt aftagning af overtgj, ho-
vedbeklzedning og sko, voksenansvarsloven § 16, stk. 4

4. Kropsvisitation i form af undersggelse af kroppens overflader, voksenansvarsloven §
16, stk. 5

5. Effekter taget i bevaring, voksenansvarsloven § 16, stk. 6

6. Inddragelse af den anbragtes effekter, serviceloven § 137 i, stk. 1

For det andet er der, hvad man kan kalde 'konfliktrelaterede' magtanvendelser, hvor en op-
stdet tilspidset situation affgder en magtanvendelse fra personalets side. Her er det rimeligt
at antage, at personalets socialpaedagogiske tilgang kan have indflydelse pa, om en konkret
situation i praksis udvikler sig til at ngdvendigggre en magtanvendelse. Der er otte typer af
indberetninger i denne kategori:

1. Afvaergehjeelp, ved at fastholde og/eller fgre for at afveerge beskadigelse af ting,
voksenansvarsloven § 8

2. Fysisk magtanvendelse, ved at fastholde og/eller fgre, fordi barnet eller den unge var
til fare for sig selv eller andre, voksenansvarsloven § 9, stk. 2

3. Fysisk magtanvendelse ved at fastholde og/eller fare, ndr barnet/den unge overtrae-
der regler i en husorden efter voksenansvarsloven § 4, stk. 2, og magtanvendelse er
ngdvendig, voksenansvarsloven § 9, stk. 3

4. Tilbagefgrelse ved rgmning, og hvor der har veeret risiko for, at barnet eller den unge
ville skade sig selv eller andre, voksenansvarsloven § 10

5. Tilbageholdelse ved afldsning af dgre og vinduer pa delvis lukket dggninstitution eller
delvis lukket afdeling, voksenansvarsloven § 12, stk. 4

6. Afvaergehjeelp, serviceloven § 124 ¢
7. Fastholdelse mv., serviceloven § 124 d

8. Magtanvendelse i gvrigt

I det fglgende praesenterer vi opggrelser af begge typer magtanvendelser. I forhold til evalu-
eringen af Leg for alvor-indsatsen er vores fokus dog pa udviklingen i de konfliktrelaterede
magtanvendelser, i og med at det primaert er her, personalets socialpaedagogiske tilgang og
faglighed har betydning for, om en konkret situation udarter i en magtanvendelse: Hvor godt
'laeser' personalet den unge i fx kravsituationer? Hvor godt formar man at omsaette forstael-
sen af den unge til rent fysisk at placere sig rigtig, tilpasse kontaktformen, aflede opmaerk-
somhed osv.? Omfanget af de 'lovbestemte' magtanvendelser vil alt andet lige snarere vari-
ere med sammensaetningen af ungegrupperne pa Bakkegardens afdelinger, og dermed den
adfaerd og de konkrete udfordringer de unge har med sig i form af misbrugsadfaerd osv.

Som det var forhabningen ved projektstart, har der vaeret en faldende tendens i de konflikt-
relaterede magtanvendelser over tid, og iseer mellem midtvejs- og slut-malingerne (se Figur
7.18 nedenfor). De lovbestemte magtanvendelser har derimod fluktueret uden et tydeligt
menster, dog sdledes at de 13 hgjere ved slut-malingen end ved baseline-malingen.
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Figur 7.18 Indberetninger af magtanvendelser (antal fordelt p& periode og type)

60 57
50
40 38
29
30 25
20
12
10 6
) []
Baseline-méling Midtvejs-méling Slut-maling
m Konfliktrelaterede magtanvendelser Lovbestemte magtanvendelser

Opggrelserne i Figur 7.19 og Figur 7.20 nedenfor bryder data op pa forskellige typer af ind-
beretninger. Fgrst ser vi pa de 'konfliktrelaterede' magtanvendelser.

Figur 7.19 Indberetninger af 'konfliktrelaterede’ magtanvendelser (antal fordelt p& type)
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Note: VOK = lov om voksenansvar for anbragte bgrn og unge, SEL = lov om social service.
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Den klart mest markante udvikling er et stort fald i omfanget af fysiske magtanvendelser
(fastholdelse eller f@gring) i situationer, hvor den unge er til fare for sig eller andre. Der er her
et betydeligt fald i denne type magtanvendelser bade mellem baseline- og midtvejs-malin-
gerne og iszer mellem midtvejs- og slutmélingerne.

Opggrelsen af de 'lovbestemte' magtanvendelse (Figur 7.20) afspejler alt andet lige variatio-
nen i ungegrupperne, i den forstand at de fordeler sig meget forskelligt pa tvaers af de tre
perioder. De forholdsvis fa indberetninger i baseline-malingen fordeler sig jaevnt pa tre ty-
per; i midtvejs-malingen vedrgrer de stort set alle undersggelser af person og/eller opholds-
rum ved bestemte grunde til mistanke; i slut-malingen fylder denne type ogsd en del, hvortil
kommer en del magtanvendelser i form af kropsvisitationer og lignende.

Figur 7.20 Indberetninger af 'lovbestemte’ magtanvendelser (antal fordelt p8 type)

Unders@gelse af person Og/e”er Opholdsrum ved 4_ 54
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Inddragelse af den anbragtes effekter, SEL § 137 |1
i, stk. 1
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Note: VOK = lov om voksenansvar for anbragte bgrn og unge, SEL = lov om social service.

Det lille antal konfliktrelaterede magtanvendelser i den sidste maleperiode indikerer, at Leg
for alvor-implementeringen kan have haft den forventede effekt pa dette omrade. Isaer
magtanvendelser i form af fysisk fastholdelse i en tilspidset situation kan vaere en ganske
traumatiserende oplevelse for den enkelte ung (sdvel som for de involverede medarbejdere),
og disse fylder, som vi har set, meget mindre i slut-malingen. Vores design gor det ikke mu-
ligt at pdvise en drsagssammenhaeng mellem disse observationer og implementeringen af
LFA, sa den positive konklusion er forbundet med et forbehold.3? Andre ledelsesmaessige, or-
ganisatoriske, faglige og malgruppemaessige faktorer kan have spillet ind.

30 Vi sigter her i fgrste reekke til, at der ikke er adgang til et sammenligningsgrundlag i form af data
vedrgrende en kontrolgruppe eller lignende.
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Arbejdsmiljohaendelser relateret til ungekontakten

Antallet af haendelser af betydning for personalets arbejdsmiljg, som er registreret i forbin-
delse med personalets kontakt til de unge pa Bakkegdrden (ulykker, skader m.m.), er faldet
mellem de tre perioder, herunder iszer mellem midtvejs- og slut-malingerne (se Figur 7.21).

Figur 7.21 Arbejdsmiljoheendelser relateret til ungekontakt (antal)
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Som det fremgar af Figur 7.22 nedenfor, har udviklingen over tid veaeret vidt forskellig pa
projektafdelinger henholdsvis sikrede afdelinger. Antallet af haendelser er faldet markant pa
forstnaevnte afdelingstype, mens det er steget betydeligt pd sidstnaevnte afdelingstype. Som
totalopggrelsen viser, har faldet pd projektafdelingerne dog veeret stort nok til, at det sam-
lede antal er faldende over tid.

Figur 7.22 Arbejdsmiljohaendelser relateret til ungekontakt (antal fordelt p§ afdelingstype)
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Registreringerne i vores udtraek er forsynet med fritekstbeskrivelser af haendelsernes art,
som i praksis er meget forskelligartede. Vi har kodet beskrivelserne pa et antal generelle ka-
tegorier med henblik pd at undersgge, om der er tegn pa aendringer over tid, men det er ikke
tilfeeldet i veesentlig grad. Isaer slag og skub samt fysisk truende adfaerd og @vrige verbale
trusler indgdr i over halvdelen af registreringerne samlet set. Disse typer haendelser udggr
samtidig en betydelig andel af totalen i alle tre perioder. Heller ikke balancen mellem fysisk
og psykisk betingede handelser har forskubbet sig vaesentligt mellem perioderne.
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Det overordnede billede er altsd, at man i et vist omfang har set den forventede positive ud-
vikling undervejs i udviklingsprojektet. Det er dog vigtigt at tilfgje, at udviklingen har veeret i
hver sin retning pa projekt- henholdsvis sikrede afdelinger. Flere andre steder i denne rap-
port finder vi, at Leg for alvor-implementeringen er kommet leengst og forelgbig er lykkedes
bedst p& netop de sikrede afdelinger, hvilket naturligvis alt andet lige ggr det mindre sand-
synligt, at LFA har haft stor betydning for den positive udvikling pé Bakkegdrden som helhed.
Som papeget ovenfor har vi i det hele taget ikke datagrundlag for at pavise en direkte 3r-
sagsforbindelse mellem LFA-indsatsen og de organisatoriske parametre.

Medarbejdertrivsel

Vores kilde til information om udviklingen i det oplevede arbejdsmiljg pa Bakkegdrden er af-
rapporteringerne fra Region Sjzellands tilbagevendende malinger af bl.a. medarbejdertrivsel,
som gennemfgres i ulige r. Vi har dermed mulighed for at sammenligne resultater fra 2021-
og 2023-malingerne. Besvarelserne er afgivet i januar det pagaeldende ar. Det er derfor vig-
tigt at vaere opmeerksom pa, at 2023-data - som i denne sammenhaeng fungerer som slut-
maling - i praksis er indsamlet mindre end et ar efter igangsaetningen af den egentlige im-
plementering af Leg for alvor pd Bakkegarden.

Figur 7.23 nedenfor viser bdde sammenligningen mellem besvarelserne fra Bakkegarden i
2021 henholdsvis 2023 og sammenligningen mellem 2023-besvarelserne fra Bakkegdrden og
besvarelserne fra Region Sjzelland som helhed samme 3ar.

Figur 7.23 M8linger af medarbejdertrivsel m.m. (fordelt p4 fem dimensioner)
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Ser vi pa Bakkegarden over tid (de bl3 sgijler) er billedet tvetydigt p& den made, at dimensio-
nerne "Samarbejde" og "Social kapital" viser en fremgang pa 3-4 procentpoint mellem de to
maélinger. "Samarbejde" vedrgrer kollegaskab og ligeveerdighed, mens "Social kapital" hand-
ler om tillid til og fra ledelse samt retfaerdig opgavefordeling og intern konfliktlgsning.

Dimensionerne "Indflydelse" og "Krav i arbejdet" viser omvendt et fald af omtrent tilsva-
rende stgrrelse. "Indflydelse" daekker over indflydelse pd arbejdstidens placering og pa ind-
holdet i egen opgavelgsning, mens "Krav i arbejdet" omfatter spgrgsmal om arbejds-
maengde, dialog om faglig laering og udvikling samt generel jobtilfredshed. Den sidste dimen-
sion "Job og organisering" vedrgrer bl.a. indsatsvillighed, motivation og fremtidsudsigter i ar-
bejdet, og er stort set usendret.
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Den positive udvikling ses med andre ord primeaert i forhold til organisatoriske parametre -
kollegaskab, ledelse m.m. - mens tilbagegangen isser ses pa parametre, der gdr pa opgave-
Igsning og faglig udvikling. Databilledet som helhed underbygger ikke umiddelbart, at LFA-
implementeringen p& undersggelsestidspunktet havde medfgrt vaesentlige gevinster i forhold
til faglig medarbejdertrivsel og -tilfredshed.

Sammenligningen med Region Sjzelland i gvrigt i 2023 indikerer desuden, at Bakkegarden
havde visse udfordringer pd dette omrdde pa svartidspunktet. Man ligger i hvert fald under
den gvrige region pa tveers af malingen - herunder iszer pd de to dimensioner med tilbage-
gang pa Bakkegdrden mellem 2021 og 2023 ("Indflydelse" og "Krav i arbejdet").

Forbrug af vikartimer

Ved projektstart var forventningen til Leg for alvor-implementeringen, at den ville kunne bi-
drage til en reduktion i vikardeekningen af de ungerettede arbejdsopgaver til gavn for konti-
nuitet og faglig kvalitet i indsatsen for og med de unge. Forventningen var knyttet til bag-
vedliggende forhold som styrket udgangspunkt for rekruttering og fastholdelse af faguddan-
net personale pa Bakkegdrden, gget generel jobtilfredshed og -stolthed m.m.

Figur 7.24 nedenfor viser, hvordan udviklingen har vaeret over de tre undersggelsesperioder.
Som det fremgar, var forbruget af vikartimer i absolutte tal stort set konstant mellem base-
line- og midtvejs-malingerne (mgrkebla sgjler), mens der skete mere end en halvering mel-
lem midtvejs- og slut-malingerne. Det samlede socialfaglige personaleforbrug var dog hgjere
i den periode midtvejs-malingen daekker, og vikarforbruget som andel af totalen faldt derfor
med knapt 13 procent mellem fgrste og anden periode og med over 40 procent mellem an-
den og tredje periode (lysebld kurve). Med andre ord ses det forventede fald i vikarforbruget,
iseer i slut-malingen.

Figur 7.24 Forbrug af vikartimer (antal og som andel af samlet borgerrettet timeforbrug)
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Vi har ikke datagrundlag for at af- eller bekraefte en mulig drsagssammenhasng mellem LFA-
implementeringen og den observerede udvikling i vikarforbruget. Det er dog vigtigt at veere
opmeerksom p3, at der skete vaesentlige organisatoriske og ledelsesmaessige forandringer pa
Bakkegarden mellem midtvejs- og slut-malingerne.3! Det er plausibelt, at disse forhold har
have haft vaesentlig selvstaendig betydning for det store fald i vikaranvendelsen, som ses i
slut-malingen.

31 Iseer skift pa forstanderposten, ny ledelsesstruktur og flere aendringer i afdelingslederlaget.
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Personalefratraedelser

Endnu et element i datafangsten er en veesentlig indikator i forhold til Bakkegarden som ar-
bejdsplads og fagligt miljg: Antallet og arten af personalefratraedelser. Forventningen ved
projektstart var, at implementeringen af LFA vil kunne styrke Bakkegardens evne til at fast-
holde kvalificerede, faguddannede medarbejdere, og at man derfor, over tid, ville opleve re-
duceret omfang af personalefratraedelser.

M3t pa absolutte tal er der tegn i den retning, i og med at det samlede antal fratreedelser i
midtvejsdata (10) og slutdata (16) er lavere end antallet i baseline-malingen (20) (se Figur
7.25 nedenfor). Samtidig haenger denne udvikling primasrt sammen med et fald i antallet af
fratraedelser efter eget gnske mellem baseline- henholdsvis midtvejs-/slut-malingerne, hvil-
ket alt andet lige indikerer, at personalefastholdelsen er styrket. Man bemaerker samtidig, at
der skete betydeligt flere afskedigelser i den sidste maleperiode sammenholdt med baseline-
og iseer midtvejs-malingerne. Ser man bort fra disse fratraedelser, som er sket pd Bakkegar-
dens gnske og initiativ, fremstar billedet mere tydeligt.

Den indledende antagelse om sammenhang mellem LFA-implementering og styrket persona-
lefastholdelse synes umiddelbart underbygget, men igen skal det pointeres, at vi ikke har
data, der direkte kan pavise arsagssammenhaeng, samt at der skete vaesentlige organisatori-
ske og ledelsesmaessige forandringer i perioden, som kan have haft selvstaendig betydning.

Figur 7.25 Personalefratraedelser (antal fordelt p§ kategorier)
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Den sidste parameter i denne sammenhaeng er udviklingen i sygefraveeret pd Bakkegarden.
Forventningen var her, at indfgrelsen af LFA over tid vil fgre til et fald i sygefraveeret af de
faglige savel som trivsels- og arbejdsmiljgmaessige arsager, der er naevnt ovenfor.

Figur 7.26 nedenfor viser, at sygefraveaeret var forholdsvis hgjt i hele den periode, vi har data
for. Til sammenligning havde regionale arbejdspladser under ét fx et sygefravaer blandt med-
arbejderne pd knapt syv procent af den normerede arbejdstid i 2022 og ca. seks procent i
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2021.32 Der var et fald pa godt ét procentpoint mellem baseline- og slut-malingerne, men til
gengzeld en betydelig stigning mellem baseline- og midtvejs-malingerne. Disse data indikerer
altsd ikke entydigt, at forventningen ved projektstart er blevet opfyldt.

Figur 7.26 Sygefravaersprocent (Bakkeg8rden)
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Figur 7.27 og Figur 7.28 nedenfor giver et mere detaljeret billede af udviklingen i sygefravee-
ret over tid. Den fgrste figur sammenholder baseline- og midtvejsdata, maned for maned,
mens den anden figur giver en tilsvarende sammenligning af baseline- og slutdata.

Figur 7.27 Sygefravaersprocent (Bakkeg8rden, opgjort pr. m&ned, midtvejs- og baselinemélinger)
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Note: I denne og den folgende figur henviser "maned 1-9" i figuren til perioden juli-marts.

Sgijlerne viser sygefravaersprocenten i de respektive maneder i de to perioder, som sammen-
lignes, mens prikkerne viser forskellen pa niveauet i de to maneder (grgn hvis fravaeret var
mindst i midtvejs- eller slutmaneden, rad hvis fraveeret var mindst i baseline-maneden).

Figur 7.27 ovenfor viser, at stigningen i sygefravaeret mellem baseline- og midtvejsperio-
derne gjorde sig gaeldende pé tvaers af de fleste af de ni maneder, som indgar i opggrelsen —
dog med hovedvaegt p& maned 5-7 (november 2022-januar 2023).

Sammenligner man i stedet baseline- og slut-malingerne (Figur 7.28) er billedet umiddelbart
mere uklart. I fire ud af ni maneder var fravaeret stgrst i slut-malingen. En enkelt maned

32 Se www.statistikbanken.dk, tabel FRA020. 2022 er aktuelt det seneste 3r, der er data for.
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(december 2023) 13 endda klart over niveauet i den tilsvarende baseline-maned. Omvendt
var der et fald i fem af de ni m&neder i slut-malingen. I de to sidste maneder i perioden 13
fravaeret endda markant under niveauet i de tilsvarende baseline-méneder. Og i den sidste
méaned i perioden (marts 2024) var sygefravaeret pa Bakkegarden faktisk ogsa under 2022-
niveauet i regionerne som helhed for fgrste gang i hele den periode, vi har data for (6,7 %
mod 6,9 % i regionerne som helhed).

Figur 7.28 Sygefravaersprocent (Bakkeg8rden, opgjort pr. m8ned, slut- og baselinemé&linger)

18 6
16 ° 4 o
= 4,5 =
o 14 ' =
o [ ] 2 (%)
S1p —& o ° 0 &
o I ]
. -0, 2 »
Fé 8 - Q
e " 4 2
B ° 3,6 s 8
U>7\ 4 -513 g
2 L -8 0O
0 -0 -10
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Méaned
Baseline-méling Slut-méling Difference Slut-Baseline

Heller ikke her har vi datagrundlag for at tale om en drsagssammenhaeng mellem LFA-imple-
menteringen og udviklingen i data. De vaesentlige organisatoriske og ledelsesmaessige an-
dringer undervejs i perioden daekket af slut-malingen har formentlig en selvstaendig betyd-
ning. Nar det er sagt, vil forhdbningen om et varigt reduceret sygefravaer oplagt kunne opfyl-
des, hvis tendensen fra slut-malingens sidste del viser sig holdbar.

7.5 De unges udbytte

I de folgende underafsnit belyser vi de unge pa Bakkegdrdens udvikling i projektperioden
ved hjaelp af det kvalitative interviewmateriale samt kvantitative data indsamlet med to for-
skellige standardiserede maleinstrumenter: Neuroaffektiv Analyse og Brgset Violence Check-
list (se afsnit 4.2 ovenfor). Fgrstnaevnte tjener til at afdeekke den unges neuroaffektive ud-
viklingsprofil og -niveau, mens sidstnaevnte indebaerer en gjebliksvurdering af risikoen for
voldsepisoder knyttet til den enkelte ung baseret pa personalets aktuelle observationer.

Forhabningen til udviklingsprojektet var fra starten, at arbejdet med den nye indsatsform vil
kunne understgtte neuroaffektiv veekst og udvikling hos den enkelte ung samt en reduktion i
sandsynligheden for risikoadfzaerd hos de unge (se afsnit 3.1 ovenfor).

Det faglige perspektiv: De unges udbytte

Vi spurgte alle vores ti interviewpersoner til, om de oplever, at de unge pa Bakkegarden kan
fa konkret udbytte af LFA-indsatsen, nu og i fremtiden. Et lille flertal svarede bekrzeftende pa
dette, men der var generelt vaesentlige nuancer i vurderingerne.

Iszer tre informanter giver en klart positiv vurdering pd dette punkt. En afdelingsleder p& en
sikret afdeling fremhaever fx, at en ung, som aktuelt er p3 afdelingen, ikke har vaeret gen-
stand for en eneste magtanvendelse under sit ophold (dette set i lyset af vedkommendes tid-
ligere anbringelser, hvor disse havde vaeret omfattende). Hun tilfgjer, at flere af de anbragte
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unge end tidligere formar at tage en 9. klasses eksamen. Interviewpersonen pointerer, at det
er sveert at sige med sikkerhed, i hvor hgj grad implementeringen af LFA kan tilskrives aeren
for dette, men hun vurderer personligt, der er en forbindelse.

Tilsvarende giver en medarbejder fra en af projektafdelingerne et interessant eksempel p& et
konkret ungeudbytte fra egen praksis, som vi citerer udfoldet nedenfor.

"Han [den unge] havde aldrig haft nogen kvinder inde hos sig far. Og jeg be-
gyndte s§ at vaere derinde, og det accepterede han. M8ske fordi jeg var meget
mere legende og lavede alle mulige skgre ting med ham, hvor der lige pludselig
kom en masse udvikling hos ham p& den m&de. Fx s8dan at jeg dansede sam-
men med ham... og s8 kunne jeg kore ham op i hgj arousal, og s8 kunne jeg
danse ham ned igen. [...]

Jeg havde en kaempe konflikt med ham p8 motorvejen, og det var naesten endt i
noget veerre noget, men fordi jeg havde laert hans kropssprog, og han havde
laert mit, s§ kunne jeg se, at det faktisk havde virket, at vi havde danset og la-
vet de her ting sammen. Det var egentlig bare lige at tage ham i haenderne og
sige, 'kan du huske, vi lavede den her ovelse', og f§ ro p4. S48 pd den méde sy-
nes jeg, der kan ske en kaempe udvikling."

En afdelingsleder fra den anden projektafdeling fortzeller, at hun kun har ndet at se et enkelt
eksempel pd potentialet i tilgangen i sin forholdsvis korte tid pa afdelingen - afdelingen ar-
bejdede her med den unges evne til bedre regulering af egen arousal - men hun forventer,
at der vil komme mere af denne art fremover i takt med en staerkere implementering af LFA.

Andre tre informanter er mere tilbageholdende, ndr det geelder de unges aktuelle udbytte. En
interviewperson, som er medarbejder p& en sikret afdeling, oplever sdledes, at der har veeret
enkelte tegn pa konkret ungeudbytte, men tilfgjer:

"[D]Jer har lidt veeret en tendens til, at vi har brugt de veerktajer [LFA] reaktivt i
stedet for proaktivt. [...] Jeg tror, udbyttet vil veere endnu stgrre for den unge,
hvis vi som personale var bedre til at bruge dem proaktivt i stedet for reaktivt."

Det er tydeligt i interviewet, at denne informants positive forventninger iszer er knyttet til en
fortsat implementeringsindsats fremover. En medarbejder fra en anden sikret afdeling vurde-
rer tilsvarende, at der er ved at ske et fagligt Igft i personalegruppen som fglge af udviklings-
projektet, men at det er for tidligt at tale om et gget konkret udbytte for de unge pa afdelin-
gen. Sluttelig ser Bakkegdrdens forstander ogsa tegn pa en igangvaerende udvikling af fag-
lighed og tilgang, som giver Igfter om et fremtidigt gget ungeudbytte.

Yderligere to informanter oplever sddan set tegn pa et godt ungeudbytte af indsatsen pa ste-
det, men begge er tilbageholdende med at forbinde dette med LFA og udviklingsprojektet.
Den ene, en medarbejder fra en sikret afdeling, fremhaever betydningen af afdelingens ar-
bejde med traening i Almindelig Daglig Levevis33 (madlavning, renggring, tgjvask osv.), som
hun ikke umiddelbart forbinder med LFA. En medarbejder fra en anden sikret afdeling har i
perioden op til interviewet set tegn pa et gget ungeudbytte, men tilskriver primaert dette den
forskel afdelingens nye, meget kompetente afdelingsleder har gjort.

Vores to sidste informanter ser kun i ringe grad tegn pa et konkret ungeudbytte. Den ene, en
afdelingsleder pa en sikret afdeling, giver udtryk for, at det i mange tilfselde er for snaevert
at fokusere pa et kortsigtet udbytte af indsatsen. For hendes perspektiv er det, i betragtning
af malgruppen, snarere over en meget laengere tidshorisont, man kan forvente at se en ge-
vinst af indsatsen for de unge pa Bakkegdrden. En beslaegtet vurdering kommer fra en med-
arbejder pa en projektafdeling, som ligeledes fremhaever afdelingens udfordrende malgruppe

33 Jf. Weehrens, E. E. (red.) (2015). Aimindelig Daglig Levevis — ADL. Kgbenhavn: Munksgaard.
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- han vedgar i den forbindelse, at afdelingen endnu ikke i praksis har formaet at 'arbejde
udenom' de unges afvisninger af forslag om aktiviteter og samveaer med afsaet i LFA.

Samlet fordeler vores interviewpersoner sig altsa pa tre grupper: Seks informanter som ople-
ver gget ungeudbytte nu og her - eller som i hvert fald ser tegn p3, at det vil komme frem-
over i takt med en bedre implementering af LFA. Heroverfor star p& den ene side to infor-
manter, som sadan set oplever det konkrete ungeudbytte af indsatsen pa de respektive af-
delinger, men som kun i ringe grad forbinder dette med udviklingsprojektet. Og pa den an-
den side altsd to informanter, som ikke konstaterer et ungeudbytte her og nu i form af neu-
roaffektiv mestring, og som ogsa stiller sig tvivlende overfor, hvorvidt dette er en realistisk
ambition i lyset af afdelingernes udfordrende malgrupper.

Vi vender os nu mod vores kvantitative data vedrgrende ungeudbyttet.

Neuroaffektiv udvikling: Neuroaffektiv Analyse (NAA)

NAA er primaert anvendt i forbindelse med personalemgder pa de respektive afdelinger med
stgtte fra Bakkegardens paedagogiske konsulent. Scoringerne er sdledes baseret pa iagtta-
gelser og vurderinger fra afdelingernes ledere og medarbejdere. De er foretaget i perioden
fra juni 2022 til maj 2024.

I praksis er i alt 69 unge blevet scoret én eller flere gange, enten som en ind- og udskriv-
ningsmaling eller som et antal statusmalinger (unge med lzengerevarende ophold pa iszer
projektafdelingerne). Som det fremgar af Tabel 7.4, er der gennemfgrt mindst to scoringer i
22 tilfeelde. Der er foretaget tre scoringer af den samme ung i tre tilfelde, men i denne sam-
menhaeng fokuserer vi pa sammenligningen mellem fgrste og sidste scoring af hver enkelt
ung. Som det fremgar stammer hovedparten af datasaettet fra de sikrede afdelinger.

Tabel 7.4 Gennemfgrte NAA-scoringer, opgjort p& runder og afdelingstyper

Afdelingstype Baseline-scoringer (antal) Opfolgende scoringer (antal)
Sikrede afdelinger 49 16
Projektafdelinger 12 5
Skolen og Skelbaekgard 8 1
Ialt 69 22

I det folgende praesenterer vi data med to forskellige udgangspunkter. Fgrst fokuserer vi pa
de 69 baseline-scoringer, som giver et billede af de gennemsnitlige neuroaffektive profiler
hos de unge fra Bakkegdrdens forskellige afdelingstyper. Dernaest ser vi pa det billede, der
tegner sig, nar man sammenholder baseline- og opfslgningsscoringerne for hver enkelt ung.

Baseline-scoringer: Neuroaffektiv Analyse er opdelt i tre subskalaer, hver bestaende af
fem spegrgsmal vedrgrende socio-emotionelle faerdigheder. Subskalaerne henviser til forskel-
lige systemer og funktioner i hjernen. "Autonom regulering" vedrgrer det, som kan kaldes
reptilhjernen, og som handler om basale instinkter og automatiske overlevelsesmekanismer.
"Limbisk fglelsesudtryk" knytter sig til det, der i en evolutionsmeessig forstand kan kaldes
den 'gamle' pattedyrshjerne, og drejer sig om fglelser, hukommelse og sociale interaktioner.
Sluttelig haenger "Praefrontal impulskontrol" sammen med den 'nye' pattedyrshjerne, og det
er her kognition og den bevidste regulering af tilstande kommer i spil. Forenklet kan man
sige, at de tre niveauer bygger oven p& hinanden og vedrgrer trinvist mere avancerede og
kraevende neuroaffektive faerdigheder.34

34 Hart, S. og M. Bentzen (2021). Manual - Den Neuroaffektive Analyse. Kgbenhavn, s. 11-12.
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For hvert af de femten spgrgsmal kan den unge scores fra 1 til 9 point, hvor 9 point star for
"Solid faerdighed som aldrig forstyrres", mens 1 point deekker "Faerdigheden er fravaerende".
Midterveerdien 5 point betyder, at "Faerdigheden viser sig ved stgtte og tryghed, men for-
svinder, nar trygheden/stgtten forsvinder".

De ni trin i pointscoringen er desuden opdelt i tre niveauer, hvor en score pa 1-3 point over-
ordnet er udtryk for, at faerdigheden er stort set uudviklet eller fravaerende ('r@d score'); 4-6
point betyder, at feerdigheden kan udfoldes med stgtte, og at den unge mestrer faerdigheden
til tider/i nogen grad ('gul score'); mens 7-9 point henviser til, at faerdigheden generelt er
udviklet og ressourcefyldt ('grgn score'). Scoringssystemet betyder, at hver subskala kan
scores til maksimalt 45 point, mens mindst mulige score er i alt 5 point.

I fortolkning og omsaetning af NAA-scoringen af de unge samler opmaerksomheden sig isaer
om faerdigheder scoret i den 'gule' zone. Det er her, der er bedst udsigt til at arbejde i den
enkelte ungs zone for naermeste udvikling - dvs. en faerdighed, som er en udfordring for den
unge, men hvor der samtidig er en vis, om end usikker mestring at tage udgangspunkt i.
Feerdigheder scoret i rad zone er sa uudviklede, at det pd scoringstidspunktet ikke er per-
spektivrigt at fokusere en indsats her. Omvendt er 'grgnne' feerdigheder sd veludviklede hos
den unge, at det vil give bedre udbytte at arbejde med andre omréder.

Figur 7.29 nedenfor viser de gennemsnitlige baseline-scoringer fordelt pa subskalaer og tre
typer afdelinger pa Bakkegarden. Generelt er der, som man o0gsa ville forvente, systematisk
og forholdsvis tydelig forskel pd vaerdierne for de sikrede afdelinger, projektafdelingerne og
Skelbaekgards abne afdeling og skolen. De unge fra de sikrede afdelinger har generelt det
hgjeste funktionsniveau, mens de unge fra projektafdelingerne har det laveste ditto, med
den sidste afdelingstype placeret midt imellem.3>

Figur 7.29 Neuroaffektiv Analyse (forste scoring, opgjort p8 subskalaer og afdelinger) (N = 69)
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Eneste undtagelse fra dette mgnster er subskalaen "Limbisk fglelsesudtryk"”, hvor der kun er
beskeden forskel pa resultaterne fra projektafdelingerne og fra Skelbaekgdrd/skolen.

De to vandrette linjer i figuren markerer greensen for gul zone (>15 point pa subskalaen)
henholdsvis grgn zone (>30 point). Som det fremgar, er faerdighederne i subskalaen "Auto-
nom regulering" i gennemsnit inden for den gule zone i alle afdelingstyper, mens faerdighe-
derne i "Limbisk folelsesudtryk" og iseer "Praefrontal impulskontrol" er scoret taet pd eller un-
der graensen for gul zone pd Skelbaekgdrd/skolen og isaer pd projektafdelingerne. Der vil

35 Anbringelserne inden for Bakkegardens saerlige malgruppespecialisering - kriminalitetstruede unge
med nedsat kognitiv funktion - samler sig primaert om de to projektafdelinger samt til dels Skel-
baekgard.
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med andre ord vaere unge fra disse afdelinger, hvor det pa scoringstidspunktet naeppe er
perspektivrigt at arbejde med givne feerdigheder inden for de to subskaler.

De tre 'spindelvaevsfigurer' nedenfor giver et mere detaljeret billede af de underliggende sco-
ringsmgnstre. Den fgrste vedrgrende "Autonom regulering” (Figur 7.30) viser, at den ovenfor
beskrevne 'rangordning' af de tre afdelingstyper ogsa gar igen for hver af subskalaens fem
faerdigheder. For et par af faerdighederne er snittet for Skelbaekgard/skolen dog tzet pa snit-
tet for de sikrede afdelinger - det gaelder iszer "Arousal", som gar pd, om arousal gges og
mindskes hensigtsmaessigt ud fra konteksten (fx som en dggnrytme).3¢ For andre faerdighe-
der er Skelbaekgdrd/skolen derimod taettest pa snittet for projektafdelingerne - fx for "Syn-
kronisering", som gar pd, om den unge har en naturlig og uanstrengt rytme i tale og gjen-
kontakt.

Figur 7.30 Autonom regulering (forste scoring, opgjort pd parametre og afdelinger) (N = 69)
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N&r det geelder "Limbisk fglelsesudtryk" (Figur 7.31 nedenfor) er gennemsnittene pd Skolen
og Skelbaekgard henholdsvis projektafdelingerne til gengeeld teet pa at vaere ens pa tvaers af
alle fem fzerdigheder - og for fire af de fem faerdigheder markant lavere end snittet pa de
sikrede afdelinger. Isaer er afstanden stor for feerdigheden "Fglelsesfokus", der handler om,
hvorvidt den unge kan holde en god balance mellem fokus p& egne og andres behov og falel-
ser.

36 Indholdet i de femten feerdigheder, som indgar i NAA-scoringen er udfoldet i Hart, S. og M. Bentzen
(2021). Manual - Den Neuroaffektive Analyse. Kgbenhavn, s. 16-19.
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Figur 7.31 Limbisk fglelsesudtryk (forste scoring, opgjort p§ parametre og afdelinger) (N = 69)
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Ser man sluttelig pa fire af de fem faerdigheder i subskalaen "Praefrontal impulskontrol" (Fi-
gur 7.32) er de tre afdelingstyper jeevnt fordelt med den rangordning, som ogsa ses i Figur

7.29 og Figur 7.30 ovenfor. Undtagelsen er faerdigheden "Selvberoligelse", hvor snittene for
de sikrede afdelinger samt Skolen og Skelbaekgard er stort set identiske, mens de unge fra

projektafdelingerne er scoret markant lavere. Denne faerdighed vedrgrer, om den unge kan
trgste og berolige sig selv i situationer, hvor der opstar svaere fglelser. I disse afdelinger er

gennemsnitsscoren pa faerdigheden 1,33 point og altsd ganske teet p& minimum - langt fra

den gule zone.

Figur 7.32 Preefrontal impulskontrol (forste scoring, opgjort p§ parametre og afdelinger) (N = 69)
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Baseline- og opfglgningsscoringer: Figur 7.33 nedenfor viser forskellen pa forste og an-
den scoring hos de 22 unge, hvor der er foretaget mindst to scoringer. De gra stolper
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gengiver data opdelt pa subskalaerne, mens de grgnne stolper afspejler totalen for NAA-sco-
ringen som helhed (anden totalscore fratrukket fgrste totalscore er vist som talvaerdi). De 22
malinger er gengivet i kronologisk raekkefglge pa@ den made, at den fgrste af opfalgningsma-
lingerne fra august 2022 er vist laengst til venstre. Differencen er her -11 point, og den un-
ges neuroaffektive udviklingsniveau blev altsa vurderet som dérligere ved opfglgningen end
ved baseline-scoringen. Tilbagegangen skyldtes isaer en negativ udvikling i det limbiske fglel-
sesudtryk (den midterste af de tre grd stolper). Tilsvarende fremgar resultatet af den nyeste
opfglgning i datasaettet foretaget i maj 2024 langst til hgjre. Den unge er i dette tilfaelde
gdet en smule frem mellem de to malinger (+4 point).

Den gra punkterede linje i figuren viser den linesere tendens i tallene over tid. Linjen er nee-
sten vandret, hvilket afspejler, at der ikke er en systematisk forskel p& de aeldste henholds-
vis de nyeste opf@lgninger. De unge oplever med andre ord ikke stgrre fremgang i slutningen
end i begyndelse af udviklingsprojektet.

Ligeledes viser figuren ogsa, at der kun er lidt flere unge, som oplever fremgang mellem de
to malinger (tretten unge) end det modsatte (otte unge). Sammenholder man tilsvarende to-
talscorerne pa de to maletidspunkter er gennemsnitsscoren kun godt et halvt point hgjere
ved opfglgningen (65,09 point) sammenholdt med baseline-scoringen (64,45 point).

Figur 7.33 Difference mellem fgrste og anden scoring over tid (subskalaer og total) (N = 22)
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En sidste made at vurdere effekten af LFA-indsatsen pa er med det standardiserede effekt-
mal "Cohen's D", som i dette tilfelde beregnes med nedenstadende formel.3”

Gennemsnit sidste scoring — gennemsnit fgrste scoring
Cohen’s D =

Puljet standardafvigelse for de to grupper

Effektstgrrelserne beregnet ud fra dette dataseet, totalt og for subskalaerne, er vist i Figur
7.34 nedenfor. De to vandrette linjer i figuren viser Cohens egen fortolkning af D-veerdierne,
hvor den lysegrgnne linje svarer til "lille effekt" (D = 0,2), mens den mgrkegrgnne ditto viser
graensen for "middel effekt" (D = 0,5).

Set i lyset af databilledet i Figur 7.33 er det ikke overraskende, at heller ikke denne analyse
viser en effekt af indsatsen. Den hgjeste D-vaerdi ses pa subskalaen "Autonom regulering”,

37 For en kort introduktion, se https://resources.nu.edu/statsresources/cohensd. Jf. ogsa Elbro, C. og
M. Poulsen (2015). Hold i virkeligheden. Statistik og evidens i uddannelse. Kgbenhavn: Hans Reitzels
Forlag.
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men den er ikke taet pd kriteriet for at tale om "lille effekt". For totalscoren pd hele NAA-in-
strumentet er D-vaerdien taet pa nul.

Figur 7.34 Effektstgrrelser (Cohen's D, subskalaer og total) (N = 22)
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Vurderet pd baggrund af NAA-scoringerne er det altsa samlet set ikke tegn pa, at det forelg-
big er lykkedes at opnd naevnevaerdige gevinster i arbejdet med det fglelsesmaessige udvik-
lingsniveau i den ungegruppe, som indgar i datasaettet, via LFA-indsatsen.

Risiko for voldelig adfeerd: Broset Violence Checklist (BVC)

P& Bakkegdrden anvendes BVC typisk sent hver aften af de medarbejdere, som er pa vagt,
til at foretage en risikovurdering af hver enkelt ung p& baggrund af de observationer, som de
pdgaeldende medarbejdere sdvel som kollegerne pa afdelingen har gjort i Igbet af dagen.
Konkret registreres det, om et eller flere af fglgende seks forhold er iagttaget:

1. Forvirring
Stgjende adfeerd
Fysiske trusler
Irritabilitet

Verbale trusler

o v A W N

Angreb pa ting eller genstande

Hver af disse vurderingsparametre gives veerdien "1", hvis det pagaeldende forhold er iagtta-
get, og "0" hvis det ikke er tilfseldet. Den samlede score opnas ved at laegge de seks delsco-
ringer sammen (mellem 0 og 6 point). BVC-udviklernes anbefalinger til fortolkning af og re-

aktion pa den samlede score er som fglger:

0 point = Lille risiko for aggressiv/voldelig adfeerd
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1-2 point = Moderat risiko for aggressiv/voldelig adfzaerd. Forebyggende initiativer bgr

igangseettes.
> 2 point = Hgj risiko for aggressiv/voldelig adfaerd. Forebyggende initiativer skal igang-

seettes.38

Det fremgé’\r af Tabel 7.5 nedenfor, hvordan de over 14.000 BVC-scoringer i dataseettet er
fordelt p@ perioder og afdelingstyper. Samlet set er naesten ni ud af ti scoringer foretaget pa
projektafdelinger og sikrede afdelinger, men malingerne er, som det fremgar af procentangi-
velserne i parenteser, fordelt ujeevnt mellem afdelingerne p& tvaers af de tre malperioder.
Det afspejler isaer to forhold: For det fgrste blev brugen af BVC fgrst fuldt implementeret pa
de sikrede afdelinger efter baseline-malingen. For det andet havde projektafdelingerne flere

tomme pladser undervejs i slut-maleperioden.

Tabel 7.5 BVC-scoringer (antal opdelt p§ afdelingstyper og perioder)

Afdelingstype Baseline-mdling Midtvejs-maling Slut-maling Ialt
Sikrede afdelinger 481 (11,8 %) 2.872 (46,1 %) 2.349 (60,2 %) 5.702 (40 %)
Projektafdelinger 3.023 (73,9 %) 2.683 (43,0 %) 991 (25,4 %) 6.697 (47 %)
Skelbaekgrd 585 (14,3 %) 619 (9,9 %) 398 (10,2 %) 1.602 (11 %)
Andet 0 (0 %) 62 (1,0 %) 167 (4,3 %) 229 (2 %)
Ialt 4.089 6.236 3.905 14.230

Note: "Andet" deekker over scoringer foretaget i visitationen (midtvejs-maling) henholdsvis p& den in-
terne skole (slut-malingen). Afdelingstypernes andel af totalen for hver maleperiode er vist i parentes.

Figur 7.35 nedenfor viser de gennemsnitlige BVC-scorer for de enkelte afdelingstyper og for
Bakkeg%rden som helhed. Det overordnede billede er, at gennemsnitsscorerne er faldet mar-
kant mellem bdde baseline- og midtvejs-malingerne sdvel som mellem midtvejs- og slut-ma-
lingerne - som det pé forhand var forventningen i forbindelse med udviklingsprojektet. I alle
tre perioder, og isaer i slut-malingen, ligger snittet klart under den graense pa 1 point, som

indikerer en moderat risiko for udadreagerende fysisk adfaerd.

Figur 7.35 BVC-scoringer (gennemsnit, opgjort p8 afdelingstyper og perioder)
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Note: "Andet" daekker over et mindre antal scoringer foretaget i visitationen (midtvejs-méling) hen-
holdsvis pa den interne skole (slut-malingen).

38 Se https://voldsomudtryksform.dk/metoder/broeset-violence-checklist-bvc/
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Faldet i det samlede gennemsnit hanger primaert sammen med et markant fald over tid i
snittet pd projektafdelingerne, mens de sikrede afdelinger kun har haft et mindre fald mel-
lem midtvejs- og slutmalingerne.

En anden made at vise udviklingen i BVC-data pa er ved at opggre, hvor stor en andel af ma-
lingerne, som ligger over de to fortolkningsmaessige graenser anbefalet af BVC-udviklerne (se
Figur 7.36 nedenfor). Som det fremgar af figuren, afspejler faldet i gennemsnittet sig ogsa i,
at en faldende andel af malingerne er over graensen for "moderat risiko" (= 1 point) savel
som "hgj risiko" (= 3 point). Andelen af malingerne, der viste moderat risiko faldt 41 procent
mellem baseline- og slut-malingen, mens andelen med hgj risiko faldt 52 procent.

Figur 7.36 Andel af BVC-mé8linger over en given pointgraense (opgjort p§ méleperioder)
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Samlet kan man sige, at BVC-data viser det mgnster, Bakkegdrden og Region Sjeelland ha-
bede pa ved projektstart: Et forholdsvis markant fald i risikoen for udfordrende, voldsom ad-
faerd fra de unge pa Bakkegarden.

Det er dog vigtigt at naevne flere vaesentlige forhold i denne sammenhaeng. Vores design og
data ger det for det forste ikke muligt at pavise en direkte drsagssammenhaeng mellem disse
observationer og implementeringen af LFA, sa den positive konklusion er forbundet med et
forbehold.

For det andet haenger faldet i det samlede snit mellem baseline- og midtvejsmalingerne del-
vist sammen med, at der er forholdsmaessigt feerre malinger fra de sikrede afdelinger sam-
menholdt med m%linger fra projektafdelingerne i baseline-m%lingen end i midtvejs-m%lingen.
Dette forhold i sig selv bidrager alt andet lige til at traekke gennemsnittet i BVC-scorerne ned
i midtvejs-malingen sammenholdt med baseline-malingen.

For det tredje fremgdr det af interviewet med Bakkegardens forstander ved den sidste inter-
viewrunde i april 2024, at Bakkegarden i den periode, som slutmalingen daekker, har foreta-
get en vaesentlig justering i projektafdelingernes ungemalgruppe, sdledes at man i denne pe-
riode ikke modtog unge med helt s& komplekse problemstillinger som i forbindelse med de to
forudgdende maleperioder. Dette forhold er sandsynligvis medvirkende til at forklare det
store fald i BVC-scoringerne fra disse afdelinger mellem midtvejs- og slutmalingerne.

7.6  De unges perspektiv

I dette afsnit belyser vi de unges perspektiv pa deres ophold pd Bakkegdrden. Undervejs
seetter vi fokus pd de unges trivsel og relationelle liv pa stedet; pa aktiviteterne i
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dagligdagen; pa deres mestring i forhold til fglelsesmaessigt udfordrende situationer; og til
slut pa deres drgmme og ambitioner for fremtiden.

Trivsel: Kvantitative mélinger

Vi kan her basere os pd et kvantitativt datasaet bestdende af enkle trivselsmalinger foretaget
pa de sikrede afdelinger samt tre kvalitative interview med anbragte unge gennemfgrt i april
2024. Indledningsvist fokuserer vi pa de kvantitative data.

Malingerne af de unges trivsel pa Bakkegarden indsamles af afdelingernes medarbejdere om
aftenen ved sengetid i form af de unges korte svar pa spgrgsmalet "hvordan har din dag vee-
ret?" Svaret afgives ved, at den unge drejer en 'viser' pa en skive med fem smiley-ikoner -
en neutral smiley (kodet med talvaerdi 2) og to grader af glade (0-1) henholdsvis sure smi-
ley'er (3-4). En hgj talveerdi indikerer altsd lav trivsel (og omvendt). Svarene registreres i
Bakkegardens journalsystem Sensum, hvorfra de kan udtreekkes som dataszet.

Indsamlingen af trivselsdata startede i oktober 2022, og de seneste besvarelser i datasaettet
er afgivet ultimo april 2024. S3 vidt muligt indhentes svar fra alle unge pa afdelingen. I prak-
sis har dataindsamlingen dog veeret 'ujeevn' over tid og pa tveers af afdelingerne, fgrst og
fremmest pa den made at ca. 95 procent af svarene er indsamlet pa de tre sikrede afdelin-
ger, hvorfor vi har besluttet at afgraense analysen til disse.

Besvarelserne er forholdsvis jaevnt fordelt pa de tre afdelinger. Der er dog flest fra afdeling
Garden og feerrest fra afdeling Elmehus @st (Tabel 7.6 nedenfor). I gennemsnit har de unges
besvarelser talvaerdien 0,52 - altsa et sted mellem den bedste 0g den naestbedste svarmu-
lighed. Alt andet lige indikerer dette, at de unge efter omstaendighederne har haft forholdsvis
hoj trivsel pa Bakkegarden, i den periode data daekker.

Den malte trivsel er lidt lavere pd Elmehus Vest end pa de to gvrige afdelinger. Forskellen
mellem de tre saet af m%linger er statistisk signifikant, men det er tvivisomt, om den har stor
praktisk betydning i betragtning af, at alle tre gennemsnit ligger i den positive ende af svar-
skalaen.

Tabel 7.6 Trivselsmélinger fordelt p8 de tre sikrede afdelinger

Afdeling Antal svar Trivselsscore
Garden 1.338 0,49
Elmehus Vest 942 0,61
Elmehus @st 874 0,45
Alle 3.154 0,52

Ser man pa gennemsnittene pa tvaers af afdelingerne maned for maned, viser der sig ikke
noget klart mgnster (Figur 7.37 nedenfor). De mest positive snit ses i marts 2023 og januar
samt marts-april 2024. Omvendt er der relativt dz‘%rligere trivselsm%linger i perioderne okto-
ber 2022 og august-november 2023. I betragtning af at implementeringen af Leg for alvor
startede i marts 2022, giver data ikke mulighed for at sammenligne fgr-efter. Det, man kan
sige ud fra data, er, at der ikke er tegn p3, at trivslen har veeret systematisk stigende (eller
faldende) i Igbet af den periode, data daekker.
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Figur 7.37 Trivselsmdlinger pd Bakkeg8rdens tre sikrede afdelinger
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Note: Malingerne vedrgrer 52 unge og 57 anbringelsesforlgb. Der er indsamlet 3.154 besvarelser i alt.

I Figur 7.38 nedenfor er de Isbende malingssnit opgjort pa afdelingsniveau. Som det frem-
gar, er datasaettet ikke komplet. M3lingerne er ophgrt fra november 2023 pd Elmehus Vest
og fra januar 2024 skete det ogsd pa Elmehus @st, mens en enkelt maned er udgdet i det
ellers komplette dataszet fra afdeling Garden (september 2023).

Figur 7.38 Trivselsm&linger opdelt p§ afdelinger
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Marts 2024
April 2024

Elmehus Vest —a—Elmehus @st —&—Garden

Som vi sd i Tabel 7.6 ovenfor, er trivselsniveauet lidt hgjere pd Elmehus @st og Garden sam-
menlignet med Elmehus Vest — dog ma den malte trivsel umiddelbart betegnes som for-
holdsvis hgj pa alle tre afdelinger. Denne forskel er synlig i Figur 7.38, men ikke mere end at
malingerne fra de tre afdelinger i vidt omfang skiftes til at ligge over og under hinanden.
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Kurveforlgbene viser generelt ingen tydelig tendens over tid, sa de hurtige sendringer i unge-
gruppernes sammensaetning pa sikrede afdelinger3® kan veere en vigtig del af arsagen til va-
riationerne i data.

Opggr man trivselsmalingerne i forhold til de unges anbringelsesgrundlag (Tabel 7.7 neden-
for) viser der sig lidt stgrre variation. Lavest trivsel ses hos unge anbragt med henblik pd
paadagogisk observation, mens den hgjeste malte trivsel findes hos unge anbragt i vare-
taegtssurrogat (samt i kategorien "Andet"). Det giver mening, for sd vidt at sociale anbringel-
ser med henblik pd paedagogisk observation typisk er mere langvarige og udigst af mere
komplekse problemstillinger end fx anbringelser i varetaegtssurrogat.

Tabel 7.7 Trivselsmélinger fordelt p8 anbringelsesgrundlag

Grundlag Antal svar Trivselsscore
Varetaegtssurrogat 1.113 0,32
UKN forbedringsforlgb 960 0,61
Paedagogisk observation 565 0,84
Farlighedskriteriet 219 0,58
Andet 297 0,30
Alle 3.154 0,52

Note: Kategorien "Andet" omfatter afsoning i henhold til straffuldbyrdelsesloven § 78, tilbagefgrsel til
fase 1 i forbindelse med ungdomssanktion samt enkelte tilfaelde, hvor anbringelsesgrundlaget er opfart
som ukendt.

Vi har undersggt, om der er sendringer over tid i det ovenfor beskrevnhe mgnster, men det er
ikke tilfaeldet i naevneveerdig grad.

Trivsel: Ungeinterview

I dette og de resterende underafsnit baserer vi os pa de tre ungeinterview, det lykkedes at
gennemfgre ved det sidste interviewbesgg pa Bakkegarden i april 2024. De tre unge var pa
interviewtidspunktet anbragt pa to af Bakkegardens tre sikrede afdelinger.

Umiddelbart minder de unges oplevelse af at vaere anbragt pa Bakkegarden i denne runde
om det mgnster, vi har set i de to foregdende runder: De tre unge informanter vurderer de-
res ophold forholdsvis positivt. Alligevel adskiller disse interview sig fra de gvrige pd nogle
punkter. For det fgrste efterlader den gvrige del af interviewene med isaer de to unge, som
er anbragt pa samme sikrede afdeling, et indtryk af, at de ogsd har en del negative oplevel-
ser pa stedet. En af dem kommer fx med dette svar pa et spgrgsmal om, hvad hun og de an-
dre unge laver i Igbet af dagen:

"Ikke noget overhovedet. Vi sidder og ser fjernsyn i fire timer uden at rejse os
op. Og s& gér vi ned og spiller PlayStation i fire timer uden at rejse os op. Det er
bare det eneste, der er der. Vi laver aldrig noget med paedagogerne.”

For det andet gdr disse tre unges eksempler p&, hvad der kan ggre en dag god (og mindre
god), 0gsd i en anden retning. Mens interviewpersonerne fra bade baseline- og midtvejs-run-
derne primaert tillagde det betydning, om der er nogle sjove fealles aktiviteter pd afdelingen,
fremhaever alle tre ungeinformanter i sidste interviewrunde betydningen af, hvilke voksne
der er pa vagt.

39 Se https://www.regioner.dk/media/23829/den-aarlige-statistik-paa-de-sikrede-institutioner-2022.pdf
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To af de unge forbinder dog bl.a. denne faktor med, hvad der foregar af feelles aktiviteter pa
afdelingen pa et givet tidspunkt. En siger fx:

"Lad os sige, det er med de paedagoger, som vi ikke kan med, s§ er det for det
meste os selv, der saetter noget i gang."

Sidstnaevnte ung ggr det klart, at han ikke 'kan med' en del af personalet, og forbinder bl.a.
dette med, at de efter hans opfattelse opfgrer sig chikanerende. Her er fx hans bud p&, hvad
der kan ggre en dag mindre god:

"Hvis paedagogerne forfalger os p8 hele afdelingen, fordi der jo er tilsynspligt.
De skal se, hvor man er, men jo ikke g8 i vores haele. Og det er ikke alle, der
forst8r det.”

Den tredje af de unge har samme perspektiv, men hun oplever det faktisk mest som et
spgrgsmal om, hvorvidt hun far lov til at blive ladt i fred:

Interviewer: "Hvad ggr, at en dag er en god dag for dig?"

Ung: "Hvor der kun er vikarer p§ arbejde, og jeg lidt kan gore, hvad jeg vil."
Interviewer: "S§ det er en fordel med vikarer?"

Ung: "Ja."

Interviewer: "Og hvad er det s§ fx, at gore hvad du vil?"

Ung: "Eller, ikke ggre hvad jeg vil... De har jo tilsynspligt. Jeg var fx ude og lave
cookies alene, hvor en ansat gloede p8 mig i halvanden time uden at sige ét ord.
S48 sagde jeg til ham: 'hvad glor du p8'. Og han sagde, at han havde tilsynspligt.
Det sker fx ikke med vikarer. De behgver ikke folge én rundt hele tiden."

N&r samme ung bliver spurgt til, hvad der omvendt kan ggre en dag mindre god, svarer hun:

"Mange peedagoger vil gerne diskutere. De vaelger altid at kommentere p8 alt
muligt, som de ikke skal kommentere p§."

Aktiviteter

De tre unge svarer vidt forskelligt pd, hvad der er af aktiviteter pa deres respektive afdelin-
ger. En svarer, at der reelt ingen aktiviteter er, mens den anden ung fra samme afdeling op-
lever, at der godt kan veere nogle aktiviteter, hvis de 'rigtige' voksne er pa arbejde - og at
de unge ogsa godt selv kan finde pa noget, fx en PlayStation-turnering. Den tredje infor-
mant, som altsd er fra en anden sikret afdeling, tegner et mere positivt billede. Han naevner
en raekke konkrete eksempler pa populaere aktiviteter: Fodbold, PlayStation, kortspil, bal og
grillmad i haven, traening m.m.

Vi spurgte ogsa de unge til, om de oplever at kunne fa indflydelse p&, hvilke aktiviteter der
saettes i gang pa deres afdelinger. Her ligger deres svar pa linje med midtvejs-runden, hvor
vi stillede samme spgrgsmal. Interviewene gennemfgrt med unge fra de samme sikrede af-
delinger var naesten enslydende pa dette punkt i begge runder.

P& den ene afdeling er der tilbagevendende ungemgder i forbindelse med personalemgderne,
hvor de unge fra afdelingen oplever at kunne fa en vis indflydelse. P& den anden afdeling er
iseer de unge fra slutinterviewene tvaertimod afvisende. En beskriver det pa denne made
(som er sammenfaldende med vurderingen fra den anden ung fra samme afdeling):

Ung: "Vi har s8dan et ungemade hver anden uge, men paedagogerne glemmer
at fortzelle det de fleste gange. S8 vi har ikke haft ungemgde i lang tid nu. Ja,
ungemgade er for personalemgde."”

Interviewer: "Men det bliver ikke til noget?"
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Ung: "Nej, de glemmer at sige det til 0os. Fx i dag. Der er det personalemgde.
Der kunne vi fx sige, at vi gerne vil have en ny sofa eller noget."

Interviewer: "S§ i princippet har I ungemgde, men det bliver ikke til noget?"
Ung: "Nej."
Den tredje ung beskriver som sagt tilstanden pa sin afdeling mere positivt:

“Ja, vi har et ungemgde, hvor vi taler om, hvad vi gerne vil have. Og om der er
noget, som skal eendres. Og det er hver anden uge. Fx har vi lige bestemt, at vi
gerne vil have en airfryer. Og fx det TV, der er, det fik vi ogs8. S8dan noget kan
vi bestemme."

Relationer

P& spgrgsmalet om, hvorvidt de unge oplever at have nogen fra afdelingen (voksne eller
unge), de kan stole p&, svarer to af de unge bekraeftende, mens en enkelt - ligesom i midt-
vejs-interviewene - afviser dette. Efter lidt tgven siger sidstnaevnte dog, at hun egentlig godt
mener at kunne stole pa et par af vikarerne.

De to fgrstnaevnte unge oplever i det hele taget, at de har gode relationer til i hvert fald
nogle af de voksne pd afdelingen, mens den sidste af de tre unge afviser dette. Det var dog
ogsa tydeligt, at hun svarede spggefuldt pa dette sted i interviewet:

Interviewer: "Okay. S8 der er ingen af de faste voksne, som du har et godt for-
hold til?"

Ung: "Nej, dem kan jeg ikke lide. Jeg sviner dem til mindst én gang om dagen i
hvert fald, alle sammen." [sm&griner]

Begge de to unge, som oplever at have gode relationer til visse af de voksne, tilleegger det
afggrende betydning, om den pdgzeldende er uddannet og 'professionel eller ej:

Interviewer: "Hvis du taenker p§ dem, som du bedst kan lide, ift. dem, du m8ske
ikke er s§ vild med, hvad er s§ forskellen?"

Ung: "Det er dem, som ikke er peedagogisk uddannede [bedst lide], og dem,
som er paedagogisk uddannede [d&rligst lide]. Eller dem, som g8r rigtig meget
op i reglerne. Hvis vi fx er i gang med et eller andet, s§ sporger de om meget og
blander sig."”

Senere i samme interview bliver det klart, at det er sidste led i citatet ovenfor, som den unge
laagger mest vaegt pd: Den enkelte voksnes konkrete tilgang snarere end vedkommendes
baggrund. P8 dette punkt er der en tydelig lighed mellem midtvejs-interviewene og disse af-
sluttende interview i den forstand at en stor del af de unge fremhaever rigid hdndhaevelse af,
for dem, uforst3elige regler som en central kilde til konflikter med og modvilje hos de unge.

I forhold til om de unge vurderer, at personalet kan se og forsta hver enkelt ung, som ved-
kommende faktisk er, ligger svarene ligeledes i trdd med midtvejs-interviewene snarere end
med baseline-interviewene, hvor de unge generelt var ganske vaerdsaettende pa dette punkt.
En af dem oplever ikke, at personalet formar dette, mens de to andre laegger vaegt pa, at det
er meget forskelligt fra person til person. Begge fremhaever, at visse personaler er direkte
d&rlige til det. En af dem forbinder isaer dette med uddannelse og livserfaring (ogsa jf. citatet
ovenfor fra en anden ung):

Interviewer: "Synes du, at de voksne her godt kan forst8 jer og seette sig i jeres
sted?"

Ung: "Nej, ikke dem alle sammen. Der er nogle stykker, som godt kan forst§ os,
jo. Alle har jo veeret en rod engang, da de var smé... Eller det siger de i hvert
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fald. Men det er forskelligt... De fleste er paedagoger med uddannelser og har
bare lzest sig frem til det. Det g8r jo ikke, s8 er man jo bare et gr8t menneske...
De fleste paedagoger prover ikke at komme lidt personligt ind p& os, det er mere
overfladisk. Men dem jeg godt kan lide, er meget personlige og rammer én der.
Og derfor kan man jo bedre lide dem."

Flere gange i interviewet vender denne ung tilbage til dette tema, som han tydeligvis opfat-
ter som afggrende for, hvor god relationen mellem ung og voksen kan blive pd Bakkegarden.

P& spgrgsmalet om hvorvidt vores interviewpersoner har venner blandt de andre unge pa
Bakkegarden, svarer iszer to af de tre unge bekreeftende - den ene naevner dog, at det kun
drejer sig om en enkelt af de andre unge pa stedet, mens den anden oplever at have en god
relation til flere forskellige pa afdelingen, som maske endda vil fortsaette efter udskrivningen.

Den tredje af de unge, som generelt beskriver sit ophold ganske negativt, er mere tilbage-
holdende i sit ordvalg, men hun svarer dog, at hun har det fint med de gvrige unge - ikke
mindst som en made at klare sig pd under specielle omstaendigheder:

"[M]an ved jo aldrig, om man snakker sammen, n§r man kommer ud. Men her-
inde er det meget rart at have nogen at snakke med. S8 jeg kan godt snakke
med dem alle sammen."

Neuroaffektiv mestring

Et centralt tema i interviewene var, om de unge til tider oplever at blive uvenner med andre
unge og de voksne pa Bakkegarden - og hvad de i givet fald gor, ndr det sker.

De tre unge svarer ganske enslydende, ndr det kommer til konflikter med de gvrige unge pa
stedet: Der er gnidninger og irritation, men ikke noget alvorligt. En siger fx:

"Nej, det er mest de voksne. Men vi bliver stadig irriterede p8 hinanden. Vi bor
og g8r op ad hinanden hele tiden, s§ der vil altid veere lidt. Men det lgser sig
hurtigt igen."

Samme ung forteeller ganske vist om en alvorlig konflikt mellem to andre unge pa afdelin-
gen, men alle vores informanter afviser selv at opleve egentligt uvenskab med andre unge.

I midtvejs-interviewene fortalte fire af vores fem interviewpersoner, at de primaert hdndterer
konflikter eller uvenskab med andre unge ved at traekke sig (fx ga ind pa eget vaerelse). Det
geelder til gengeeld kun for én af vores tre informanter i slut-interviewene. De to gvrige frem-
haever tvaertimod, at den bedste vej i deres gjne er at tale om tingene for fa dem ud af ver-
den. En siger fx:

"Men s§ snakker jeg jo med personen og siger, at de skal gore det rigtige og
styre sig. S8 jeg prover at snakke. Bedre end at snakke om hinanden [dvs. bag-
tale]. Bare hellere g8 direkte til personen, der er irriterende, og sige det.”

Alle tre unge forteeller til gengaeld, at de ofte oplever alvorlige konflikter med de voksne - og
at de i mange tilfeelde reagerer ved at szette hadrdt mod hardt, ndr de oplever, at en voksen
gor noget forkert eller provokerende:

"Der var fx en, der begyndte at r8be, da jeg var p8 kontoret, og jeg ikke ville g8
ud. Jeg siger, 'jeg skal have min fucking medicin'. Jeg neevner det stadig for
hende den dag i dag, fire m8neder senere, og siger, at 'nu skal hun ikke r8be ad
mig igen'. Og s8 bliver hun bare fucking sur og siger, 'kom nu videre, du skal al-
tid sidde fast i fortiden!' S§ siger jeg, 'skal du begynde at r8be ad mig igen?' Jeg
bringer det bare op for at irritere hende lidt... S8 jeg kommer ikke rigtig over tin-
gene og videre fra konflikter, jeg gor det bare vaerre. Og jeg synes, at det er
sjovt."
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En anden ung forteeller, at han flere gange har vaeret med til at "sengestrejke"4° for at
ramme en bestemt paedagog, og at han ligeledes har klaget over bestemte voksnes tiltale-
form til Bakkegardens forstander - efter eget udsagn, uden at opna noget ved dette. For
denne ung er disse konflikter et spgrgsmal om gensidig respekt:

"Hvis man respekterer os, skal vi jo nok respektere dem. Men der er nogen, der
bare pisser p§ os og svarer tilbage, s8 f8r de det jo ogs8 tilbage."

Generelt tegner de tre interview et billede af samvaeret mellem unge og voksne pa de re-
spektive afdelinger som noget mere konfliktfyldt og konfrontatorisk, end det var tilfaeldet i
interviewene i de to forudgdende runder.

Drogmme og ambitioner

Som det ogsa var tilfeeldet i de to forste runder, afsluttede vi interviewene med at spgrge til
de unges tanker om og forhdbninger til fremtiden. De unge deler sig ogsd pa dette punkt i
to: To af de unge har - pa linje med de i alt ti interviewpersoner i baseline- og midtvejs-run-
derne - et forholdsvis klart billede af, hvad de skal lave efter deres anbringelse. Begge for-
venter at pabegynde eller genoptage en hdndvaerksmaessig uddannelse, og er tilsyneladende
ganske tilfredse med denne udsigt, ligesom de lyder til at have god tro pd egne evner til at
mgde udfordringerne i de respektive uddannelser.

Den sidste interviewperson naegter derimod at have nogen som helst tanker i den forbin-
delse. P& spgrgsmalet om, hvorvidt hun har noget, hun selv oplever at vaere god til, som hun
gerne vil ggre mere af, svarer hun afvisende: "jeg laver ikke noget". Det skal i den forbin-
delse naevnes, at interviewpersonen er meget ung - 15% &r pa interviewtidspunktet - og ef-
ter eget udsagn skal hun vaere anbragt pd Bakkegdrden, indtil hun fylder 18 &r. Med hendes
ord: "Jeg venter bare pd at blive 18 3r, sa jeg kan ggre, hvad fuck jeg vil."

Afslutningsvis spurgte vi til, om de unge kan pege p& noget, de gerne vil blive bedre til frem-
over. De to unge fra samme sikrede afdeling har begge svaert ved at naevne noget konkret.
Den ene af dem henviser igen til sin udsigt til fortsat anbringelse langt ud i fremtiden - for
hende synes dette mere eller mindre at blokere for alle tanker om udviklingsmuligheder og
gnsker til fremtiden. Den anden ung vaelger i praksis at sla spgrgsmalet hen i spgg:

Interviewer: "Er der noget, hvor du taenker, at det kunne du godt teenke dig at
blive bedre til?

Ung: "Jeg ved det ikke... Jeg ved ikke, hvad man skal blive bedre til. Man kan
blive bedre til alt, jo. Jeg skal blive bedre til at lade veere med at blive taget [i
forbindelse med en remning].” [sm&griner]

Ogsa det opfolgende spgrgsmal om, hvad den unge fx forventer at opleve af mulige udfor-
dringer i forbindelse med genstart af uddannelse, glider han mere eller mindre af pa:

"[D]et er jo nemt nok. Man skal bare veere der i timerne og lidt efter, og s§ skal
man hjem igen. Det er jo ikke fordi, at det er den helt svaere uddannelse."

Den tredje ung er til gengaeld meget tydelig pa dette punkt: Han vil gerne blive bedre til at
tojle temperament og aggressioner - et arbejde han dog ogsa giver udtryk for at vaere kom-
met langt med.

Ligesom i de forudgdende runder bekreeftes det altsd, at de unge pa Bakkegarden star meget
forskellige steder ndr det kommer til selverkendelse og bevidsthed om egne udviklingsbehov
og -muligheder.

40 Begreboet daekker over, at unge naegter at ga i seng, hvorfor en eller flere paedagoger er ngdt til at
blive pa afdelingen, selv om deres vagt pa papiret er slut.

DEFACTUM | 90



7.7 Leg for alvor i fremtiden?

I dette afrundende afsnit kaster vi lys pa de interne forventninger til Leg for alvor pd Bakke-
garden efter afslutningen af udviklingsprojektet. Det gar vi med afsaet i to forskellige kilder:
Vurderinger af netop dette spgrgsmal i vores slut-interview samt produktet af en udviklings-
workshop afholdt p& Bakkegdrden i maj 2024 med fokus pa vaerdikaden i LFA-indsatsen og
de dertil knyttede udfordringer og mulige Igsninger.

Interview: Leg for alvor fremover

I lyset af det markante fokus pa betydningen af ledelse flere steder i denne rapport giver det
mening at drgfte vurderingerne af fremtidsudsigterne for LFA med fokus p& forst medarbej-
der- og dernaest lederinformanterne. Fgrstnaevnte giver bl.a. udtryk for specifikke forvent-
ninger til ledelsens fremtidige understgttelse af arbejdet med Leg for alvor, og sidstnaevnte
giver tilsvarende nogle konkrete bud p& egne forventninger og tilgang i forhold til det videre
arbejde med indsatsformen.

Fire af de seks medarbejderinformanter giver med forskellige ord udtryk for, at Bakkegdrden
kan sta pa teersklen til noget spaendende, som frem for alt vil kunne lgfte arbejdet med de
unges udvikling og progression. Forudsaetningen er, at ledelse og medarbejdere kan finde
faelles fodslag og holde hinanden op pa at overvinde de vanskeligheder, der har sat praeg pa
dele af udviklingsprojektet, og at ledelsesfokus fremover bliver mere afstemt og vedholdende
- herunder via tilbud om efteruddannelse og ngdvendig stgtte til og opfglgning pa praksisud-
vikling i form af prgvehandlinger m.m. En medarbejder fra en sikret afdeling siger fglgende
om udsigten til at nd i mal med implementeringsarbejdet:

"Hvis det blev lige s naturligt at snakke om at bruge de her veerktaojer som alt
andet, s§ tror jeg absolut, at vi kan n§ derhen."

De to gvrige medarbejdere giver til gengeeld en mere forbeholden vurdering. Den ene infor-
mant, som kommer fra en projektafdeling, ser sadan set meget positivt pé LFA-tilgangen og
tilknyttede initiativer som fx Absalon-undervisningsforlsbene. Hendes bekymring gar pa, om
ledelsen fremover vil kunne levere den teette opfglgning pa praksisudviklingen og inddragelse
af medarbejderne, som hun i vidt omfang har savnet igennem udviklingsprojektet:

"[H]vis man stiller meget mere skarpt p8, at man som ledelse vil have, at vi fx
laver de her provehandlinger. Og man f8r en feelles tr8d i forhold til de enkelte
unge, s§ man mdske kan arbejde lidt mere konkret med det. [...] min forste
tanke er, at det er gledet ud lige om lidt. Fordi det ikke inddrager os, der er p8
gulvet. Der bliver ikke lagt nok planer for det."”

Den sidste medarbejderinformant, som kommer fra en sikret afdeling, erkender, at hun ikke
foler sig sikker pa, at LFA nogensinde kommer til at ggre en vaesentlig forskel pd Bakkegar-
den. Hun henviser her til nogle af de implementeringsudfordringer, som er belyst tidligere i
denne rapport, men hun har ogsa en grundlaeggende tvivl om, hvorvidt LFA er den rette til-
gang i forhold til Bakkegdrdens malgruppe. Hun naevner dog, at det, der kan give hende tro
pa sagen, iszer er det faglige lgft som det pa interviewtidspunktet igangvaerende Absalon-for-
Igb giver p& hendes afdeling.

De fire lederinformanter har alle fire meget positive forventninger til det videre forlgb og til
egne muligheder for at skubbe pd en fornyet implementeringsindsats. En afdelingsleder fra
en projektafdeling oplever generelt gget opbakning til og engagement i arbejdet med Leg for
alvor i forlengelse af Absalon-forlgbet:

"Alts8, nu kan jeg kun tale for min egen afdeling, men jeg ser en helt anden dy-
namik i det nu. Hvor der er plads til det her og plads til at snakke om paedagogik
og ensartethed og forskellighed, samtidig med at vi skal have en ensartet ud-
eller indgangsvinkel."
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Hun fornemmer, at Bakkegarden reelt har brudt en 'ond cirkel' i den fgrste del af 2024, og
forventer derfor, at afdelingen (og Bakkegarden som helhed) vil std et helt andet og bedre
sted om fx 1-1% ar. Og lederinformanterne oplever generelt, at bade ledelses- og medar-
bejdergrupperne er bade mere afklarede og mere fokuserede i forhold til udfordringer og po-
tentiale i LFA som tilgang.

Bakkegardens forstander understreger saledes ogsa at han og ledelsesgruppen kommer til at
holde fast i og styrke neuropadagogikken og det neuroaffektive fokus, som en essentiel del
af arbejdsgrundlaget pa stedet, sdvel som i en reekke af de centrale redskaber fra udviklings-
projektet — herunder scoring med NAA og gennemfgrelse af strukturerede prgvehandlinger
med test- og laeringskort.

Udviklingsfokus og -muligheder

Som det sidste led i dataindsamlingen til denne undersggelse gennemfgrte vi en udviklings-
workshop med deltagelse af udvalgte ledere og erfarne medarbejdere fra forskellige afdelin-
ger. Udgangspunktet var en overordnet vaerdikaede for Leg for alvor-indsatsen med i alt seks
trin udviklet af DEFACTUM pa& baggrund af den gvrige dataindsamling til denne undersggelse
og i dialog med faglige ngglepersoner pa Bakkegarden. Formalet med workshoppen var at
indkredse de vaesentligste udfordringer for at lykkes med hvert enkelte af de seks trin frem-
over og drgfte bud pa en handtering af udfordringerne.

Produktet af workshoppen er praesenteret i Figur 7.39 nedenfor. I kolonnen yderst til venstre
er veerdikaeden vist. Logikken er bade linezer og cirkulaer: Bemaerk Igkkerne mellem trin 3 og
2 samt trin 6 og 4. Den midterste kolonne viser gruppens bud pa de centrale udfordringer pd
hvert trin (forbundet med rgde streger), mens kolonnen til hgjre rummer bud pa en virk-
ningsfuld hdndtering af hver enkelt udfordring (forbundet med grgnne streger).

Nedenfor giver vi et bud pd en opsummering af de vigtigste initiativer og opmaerksomheds-
punkter, som blev udpeget p& workshoppen.
Bakkegarden som helhed:

e Kontinuerligt feelles fokus pa hvordan en ambitigs, proaktiv faglig tilgang kan komme
til at 'smitte' pa tvaers af afdelinger og kolleger savel som mellem niveauer, og med
tiden blive dominerende.

Bakkegardens forstander og ledelsesgruppe:

¢ Vedholdende ledelsesmeessig prioritering af efteruddannelse (seerligt i form af Absa-
lon-forlgb eller noget tilsvarende, men ogsa fx NAA-certificering) og af opfglgning pa
samme i form af prgvehandlinger m.m.

¢ Vedholdende ledelsesmaessig prioritering af introduktion til og oplaering af nye med-
arbejdere (onboarding, intern undervisning, kollegaoplaering, supervision osv.).

P& de enkelte afdelinger:4t

e Kontinuerligt fokus p& kvalificering af delmalsarbejdet (kobling med prgvehandlinger,
anvendelse af SMART-kriterier m.m.).

o Kontinuerligt fokus pa bedst mulig inddragelse af de unges perspektiv, gnsker og in-
teresser.

41 Alle de naevnte initiativer skal Igbende fglges af Bakkegdrdens ledelsesgruppe med fokus pa kvalifice-
ring og vidensdeling pa tveers.
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Kontinuerlig prioritering og opfglgning pa indsatsudvikling og faglig treening i form af
prgvehandlinger gennemfgrt med afsset i NAA-scoring (fx med test- og laeringskort).

Kontinuerligt fokus pa kvalificering af udbytte og forlgb af personalemgder (dagsor-
den udsendt i god tid, tidsstyring og emneprioritering, intern undervisning osv.).
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Figur 7.39 Analyse af veerdikeeden i Leg for alvor (faglige udfordringer og mulige lgsninger)
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7.8 Opsamling: Slut-resultater

Implementeringsevaluering

e Survey- og interviewdata tegner et sammensat billede af implementeringsstatus. P3
iseer én af de sikrede afdelinger peger data p&, at man er kommet et stykke med at ggre
Leg for alvor til en fast del af hverdagen, mens status i flere af de andre afdelinger be-
skrives mere forbeholdent. Lederrespondenterne var den gruppe i surveyundersggelsen,
som havde den i gennemsnit mindst positive vurdering. Den overordnede konklusion er,
at der fortsat mangler en vassentlig implementeringsindsats, hvis LFA skal blive en cen-
tral del af indsatsen for de unge pd Bakkegarden. Flere informanter - herunder Bakke-
gardens forstander - ser dog tegn pa, at forskellige justeringer i forhold til malgruppeaf-
graensning og italeseettelsen af indsatsformen (herunder isaer at den skal vaere "aktivi-
tetsbaseret") begynder at ggre en forskel.

e Implementeringen af LFA omfatter forskellige elementer. Vores interview havde iseer fo-
kus pa tre af disse. Informanter fra samme afdeling var ofte indbyrdes uenige om, hvor
meget LFA-aktiviteter fylder pd afdelingens personalemgder. Det handler formentlig
om, at der ikke er enighed om, hvad LFA preecis bestar i. I sig selv en implementerings-
udfordring. Derimod viser interview, at scoringsredskabet Neuroaffektiv Analyse gene-
relt er blevet en fast del af afdelingernes vaerktgjskasse i forhold til at afdeekke den en-
kelte ungs profil. Det, der mangler ifglge en raekke informanter, er fokus pa og stgtte til
at omsaette analysen i konkret, individuelt malrettet indsats. Sluttelig indikerer vores in-
terview generelt, at indsatsudvikling i form af prgvehandlinger forelgbig har veaeret pri-
oriteret lavt, og i gvrigt opleves som fagligt udfordrende.

o I data er der iszer fokus pa fire faktorer af betydning for implementeringsforlgbet, hidtil
og fremover. De fleste informanter ser en forholdsvis god forligelighed mellem LFA som
tilgang og narrativ og Bakkegardens eksisterende faglige stasted. En del er dog blevet
lidt mere tvivlende pa dette punkt sammenlignet med baseline. Flere forbinder isaer dette
med en uheldig indledende italeszettelse af LFA, som har skabt en tvivl om relevansen for
Bakkegardens malgruppe. En raekke informanter oplever dog, at de igangvaerende un-
dervisningsforlgb p& Professionshgjskolen Absalon kan bidrage til at 'nulstille' dette.

« Betydningen af ledelse star markant i data. Meget tyder pd, at den ledelsesmaessige op-
maerksomhed p8 og opbakning til LFA-implementeringen ikke har veeret tilstreekkelig i en
vaesentlig del af udviklingsprojektet, som helhed og iszer pa visse afdelinger. Det er dog
en markant tendens i slut-interviewene med bade ledere og medarbejdere, at der er op-
timisme omkring den videre udvikling pa dette punkt.

e Surveydata viser, at flere respondenter i nogen grad ser arbejdsbetingelserne pa de-
res afdeling (fx normerings- og malgruppemaessigt) som en udfordring for at lykkes
med at skabe de planlagte mgdegjeblikke med de unge, som er et kerneelement i LFA.
Der er dog ogsa informanter, som peger p3, at det handler om at have fokus pa den un-
ges zone for naermeste udvikling - og om at finde nye veje, hvis det fgrste, man prgver,
ikke virker. Adskillige informanter fremhaever desuden betydningen af en periode praeget
af rekrutteringsproblemer og en uheldig sag med en vikarleverandgr. Flere tilfgjer dog, at
man aktuelt befinder sig et meget bedre sted.

e En stor del af respondenterne pa slut-survey oplever enten at mangle kompetencer i
forhold til LFA eller mangle viden om, hvad kompetencekravene overhovedet er. En kom-
petenceudfordring skiller sig ud: At g8 fra en forstaelse af den enkelte ungs udfordringer
til at skabe en velfungerende aktivitetsbaseret LFA-indsats for vedkommende i zonen for
nermeste udvikling. Informanterne er enstemmige i deres yderst positive vurdering af
de igangveerende undervisningsforlgb i regi af Absalon. Flere tilfgjer, at de burde have
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veeret placeret i starten af udviklingsprojektet - og at den fremtidig opfglgning i form af
stgttede prgvehandlinger bliver af stor betydning for at hgste det fulde udbytte.

Faglig praksis og faglige resultater

e Det har ikke vaeret muligt at dokumentere det forventede antal afprgvninger af LFA-
indsats som prgvehandlinger pa afdelingerne. I alt er planen for 18 forlgb beskrevet,
mens kun halvdelen af disse er gennemfgrt efter planen og evalueret. Fokus i forlgbene
har vaeret pd de unges sociale kompetencer og affektregulering samt tryghed, trivsel
m.m., og med hovedvaegt pd planlagte generiske aktiviteter (dvs. i mindre grad mélret-
tet den enkelte ung). De velgennemfgrte forlgb underbygger dog potentialet for laering,
selv hvor indsatsen ikke umiddelbart har haft den forventede effekt for den unge.

« Analysen stiller skarpt pa tre nggleord vedrgrende kontakten til de unge - "omsorg",
"legende samvaer" og "planlagte mgdegjeblikke" — som kan siges at vaere gode indikato-
rer pa en fagligt vellykket LFA-implementering. Surveydata indikerer, at der ikke har vee-
ret den ventede udvikling undervejs i projektet. Delvist haenger dette sammen med et
godt udgangspunkt fgr projektstart, men interview peger ogsa pa en faglig usikkerhed i
forhold til iseer de to sidstnaevnte nggleord.

« Surveydata peger pa, at evnen til at iagttage og forstd den enkelte ung, som vedkom-
mende er, var veludviklet allerede fgr udviklingsprojektet, som derfor ikke har gjort en
vaesentlig forskel pd dette punkt. I vores slut-interview vurderer en raekke informanter
dog, at afdelingernes drgftelser af de unge er blevet mere 'faglige' i Igbet af projektet
(bl.a. via implementeringen af scoringsredskabet Neuroaffektiv Analyse).

e Et lignende surveybillede ses i forhold til arbejdet med at omseette iagttagelser til en ud-
viklingssvarende, individuelt malrettet indsats. Dog vurderes kvaliteten af dette ar-
bejde lidt mere forbeholdent ved bade baseline- og slut-maling. Et helt centralt tema i
vores slut-interview med b&de ledere og medarbejdere er vigtigheden af at szette fokus
pa og lgfte denne del af fagligheden fremover. Det handler om at sikre kontinuitet i
denne indsats p& tvaers af medarbejdere og dggnet, og flere fremhaever fzlles prove-
handlinger som det oplagte virkemiddel.

« Bade survey- og interviewdata underbygger, at ibrugtagningen af Neuroaffektiv Ana-
lyse (NAA) har vaeret en stor faglig gevinst (halvdelen af surveyrespondenterne svarer "i
hej grad"). Halvdelen af informanterne i vores slut-interview fokuserer pa de faglige ge-
vinster, dette allerede har givet. Den anden halvdel fremhaever, at NAA-arbejdet fortsat
primaert udggr et potentiale, og at der er behov for at arbejde med at styrke omsaetnin-
gen af analyserne i malrettet indsats for den enkelte ung.

Organisatoriske resultater

e Der har over tid vaeret et fald i antallet af konfliktrelaterede magtanvendelser p3
Bakkegarden. Mellem midtvejs- og slut-malingerne er faldet p& markante 76 procent (fra
25 til 6 indberetninger). Antallet af lovbestemte magtanvendelser (bl.a. undersggelse af
person og opholdsrum ved konkret mistanke) er til gengaeld steget mellem baseline- og
slutmaling (fra 12 til 38). Disse vedrgrer primaert de udfordringer, de unge bringer med
sig pd Bakkegdrden (i form af misbrug m.m.), mens fgrstnaevnte type er af stgrre rele-
vans for vurderingen af den socialpaadagogiske tilgang og indsats. Faldet i konfliktrelate-
rede magtanvendelse skyldes isaer faerre fysiske magtanvendelser, hvor den unge er til
fare for sig selv og andre - alt andet lige en form for magtanvendelser, som kan vaere
ganske traumatiserende. Undersggelsens design ggr det generelt ikke muligt at pavise en
drsagssammenhang mellem LFA-implementeringen og de enkelte resultatparametre,
men det ovenfor pdviste billede udggr en gnskvaerdig udvikling, som alt andet lige
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reflekterer positivt pa Leg for alvor. Andre faktorer kan dog have spillet ind (ledelses-
maessige, organisatoriske osv.).

Antallet af arbejdsmiljohaendelser, som er registreret i forbindelse med personalets
kontakt til de unge pa Bakkegarden (ulykker, skader m.m.), er faldet over tid, herunder
iseer mellem midtvejs- og sIut-m%Iingerne (27 procent). Der har faktisk veeret en stigning
over tid pd de sikrede afdelinger, men et endnu stgrre fald pa de to projektafdelinger. Ef-
tersom denne undersggelse generelt indikerer at LFA-implementeringen er kommet
laengst pa netop de sikrede afdelinger, skal man vaere varsom med at forbinde det sam-
lede fald med LFA-arbejdet.

Region Sjzellands tilbagevendende malinger af medarbejdertrivsel er senest foretaget i
januar 2021 og 2023. Udviklingen mellem de to malinger er tvetydig. En positiv udvikling
ses primeert i forhold til organisatoriske parametre - kollegaskab, ledelse m.m. - mens
der ses tilbagegang pa parametre, som gar pa opgavelgsning og faglig udvikling. Databil-
ledet som helhed underbygger ikke umiddelbart, at LFA-implementeringen har medfgrt
vaesentlige gevinster i forhold til faglig medarbejdertrivsel og -tilfredshed. Bemeerk dog,
at malingen i januar 2023 fandt sted mindre end et &r inde i udviklingsprojektet pa et
tidspunkt, hvor vores midtvejs-data indikerer, at implementeringsarbejdet var udfordret.

Forbruget af vikartimer er i absolutte tal stort set konstant mellem baseline- og midt-
vejs-malingerne, mens der skete mere end en halvering mellem midtvejs- og slut-malin-
gerne. Vikarforbruget som andel af totalen faldt desuden med knapt 13 procent mellem
fgrste og anden periode og med over 40 procent mellem anden og tredje periode. Der
skete store organisatoriske og ledelsesmaessige forandringer pd Bakkegdrden mellem
midtvejs- og slut-malingerne, hvorfor der naeppe er basis for entydigt at forbinde den po-
sitive udvikling med LFA-implementeringen.

Det var forventningen ved projektstart, at LFA kan bidrage til at styrke fastholdelsen af
veerdsatte faglige medarbejdere pa Bakkegdrden. Det samlede antal personalefratree-
delser var lavere i midtvejs-perioden (10) og slut-perioden (16) end i baseline-malingen
(20). Udviklingen haenger primaert sammen med et fald i antallet af fratraedelser efter
eget gnske mellem baseline- henholdsvis midtvejs-/slut-malingerne. Der skete desuden
betydeligt flere afskedigelser i den sidste maleperiode. Traekker man disse fratraedelser,
som er sket pd Bakkegdrdens eget initiativ, ud af data, fremstar billedet mere entydigt
positivt over tid. Ogsa her skal det dog pointeres, at vi ikke har mulighed for at pvise en
direkte drsagssammenhaeng mellem LFA-implementeringen og udviklingen i resultatpara-
meteren.

« Sygefravaersprocenten pa Bakkegdrden er faldet lidt mellem baseline- og slut-maling,
men har i hele m8leperioden ligget hgjt sammenlignet med andre regionale arbejdsplad-
ser. I de to sidste m&neder i slut-perioden I3 fravaeret dog markant under niveauet i de
tilsvarende baseline-maneder. I marts 2024 var sygefravaeret pa Bakkegdrden faktisk
0gsa under 2022-niveauet i regionerne som helhed for forste gang i hele den periode, vi
har data for. Der er med andre ord forelgbige tegn pa den forventede positive udvikling.
Bemeerk dog, at andre faktorer kan have haft betydning i denne sammenhaeng.

De unges udbytte og perspektiv

e Vores ti slut-interview gav meget forskellige vurderinger af det aktuelle udbytte af LFA-
indsatsen hos de unge pa Bakkegarden. En tredjedel oplever, at der faktisk allerede ses
et maerkbart udbytte, mens en tredjedel forventer, at det kan blive tilfeeldet, hvis imple-
menteringsindsatsen og den proaktive, malrettede indsats styrkes fremover. De sidste
fire informanter stiller sig forelgbig mere tviviende over for indsatsformens effekt og po-
tentiale.
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¢ I baseline-scoringerne med Neuroaffektiv Analyse har de unge fra de sikrede afde-
linger generelt det hgjeste funktionsniveau, mens de unge fra projektafdelingerne har det
laveste ditto, med Skelbaekgdrd placeret midt imellem. De unges faerdigheder i subska-
laen "Autonom regulering" er i gennemsnit inden for den gule zone (hvor LFA-indsats alt
andet lige er perspektivrig) i alle afdelingstyper, mens faerdighederne i "Limbisk fglelses-
udtryk" og isaer "Praefrontal impulskontrol" er scoret taet pa eller under graensen for gul
zone pa Skelbaekgdrd og iseer pa projektafdelingerne. Der vil med andre ord vaere unge
fra disse afdelinger, hvor det pd scoringstidspunktet naeppe er perspektivrigt at arbejde
med givne faerdigheder inden for de to subskaler. Det ovennaevnte mgnster gar i store
treek igen, ogsd nar man ser pa instrumentets 15 underliggende parametre.

e Der er ikke systematisk forskel pa de zeldste henholdsvis de nyeste opfglgningsmalin-
ger med NAA. De unge oplever med andre ord ikke st@grre fremgang mellem fgrste og
sidste scoring i slutningen af projektperioden sammenholdt med dens fgrste del. Indsat-
sen er altsa forelgbig ikke blevet mere effektfuld over tid. Kun lidt flere unge oplever
samlet set fremgang (tretten unge) end det modsatte (otte unge). En effektberegning
med Cohen's D viser da heller ikke tydelig effekt af LFA-indsatsen i forhold til vurderings-
kriterierne, totalt eller pd subskalaer.

e Vores data vedrgrende vurdering af risikoen for voldsepisoder med Brgset Violence
Checklist viser, at gennemsnitsscorerne er faldet markant mellem bade baseline- og
midtvejs-malingerne sdvel som mellem midtvejs- og slut-malingerne - som det p& for-
hdnd var forventningen i forbindelse med udviklingsprojektet. I alle tre perioder, og isaer
i slut-malingen, ligger snittet klart under den graense pa 1 point, som indikerer en mode-
rat risiko for udadreagerende fysisk adfaerd. Andelen af malingerne, der viste moderat
risiko faldt 41 procent mellem baseline- og slut-malingen, mens andelen med hgj risiko
faldt 52 procent. Det samlede fald skyldes primaert et stort fald over tid pa de to projekt-
afdelinger. En raekke forhold ggr, at man skal vaere varsom med i vaesentlig grad at til-
skrive LFA-indsatsen denne udvikling (se afsnit 7.5, side 83).

« Bakkegdrdens ungetrivselsmalinger indikerer, at de unge anbragt pa sikret afdeling
efter omstaendighederne har haft forholdsvis hgj trivsel, i den periode data desekker. Der
er ikke vaesentlig forskel pd tvaers af afdelingerne, og heller ikke et systematisk mgnster i
retning af en a&ndring i trivselsniveauet undervejs i projektperioden (opad- eller nedad-
gdende). De mindst positive trivselsmalinger ses hos unge anbragt med henblik pa pae-
dagogisk observation, mens den hgjeste malte trivsel findes hos unge anbragt i vare-
taegtssurrogat (og i kategorien "Andet").

e Vores tre slut-ungeinterview minder umiddelbart om de ti ungeinterview fra de to gv-
rige runder, for sd vidt at de unge overordnet vurderer deres ophold forholdsvis positivt.
Interviewene med to unge fra samme sikrede afdeling rummer dog ogsa en del eksem-
pler pa negative oplevelser pd Bakkegdrden. De afsluttende interview skiller sig ogsd ud
ved at laegge stgrre vaegt pd, hvilke voksne der er pd vagt, end pa aktiviteterne pd afde-
lingen (som det var tilfeeldet i de to farste runder), nar de skal forteelle, hvad der kan
ggre en dag god.

e Slut-ungeinterviewene indikerer, at der stor forskel pa de unges oplevelse af indfly-
delse pd aktiviteterne pd afdelingen pa deres respektive afdelinger (via ungemgder
m.m.). To ud af tre svarer dog afkraeftende. Dette er pa linje med de fleste af de unge
fra midtvejs-interviewene.

« Alle tre unge oplever godt at kunne have tillid til nogle voksne pd deres afdeling - to af
de unge fremhaaver det her som negativt, hvis de voksne forholder sig for 'professionelt’,
med vaegt pa stive regler m.m. De tre unge oplever at isaer nogle af de voksne er mindre
gode til at se og forstd de unge, som de er. Dette mgnster minder mere om inter-
viewene i midtvejs-runden end i baseline-runden, hvor de unge var mere anerkendende
pa dette punkt.
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e I vores gvrige ungeinterview forteeller mange af de unge, at de primzert handterer kon-
flikter med andre unge ved at traekke sig (eller eskalere konflikten). I to af de tre slut-
interview siger den unge, at de helst vil tale ud med den anden ung, de har en konflikt
med. Til gengaeld forteeller alle tre unge, at de har flere konflikter med de voksne og ofte
vaelger at saette hardt mod hardt i disse tilfaelde.

e To af de unge har, som det generelt var tilfaeldet i de to tidligere runder, forholdsvis klare
ideer om, hvad de gerne vil lave efter deres anbringelse. Som det ogsa var tilfaeldet
med en del af de tidligere interviewpersoner, havde to unge sveert ved at navne noget,
de gerne vil vaere bedre til fremover. Det bekraeftes altsa igen, at de unge pa Bakke-
garden star meget forskellige steder, nar det kommer til selverkendelse og bevidsthed
om egne udviklingsbehov og -muligheder.

Fremtidsperspektiver

¢ Fire af seks medarbejderinterviewpersoner i slut-runden giver udtryk for meget positive
forventninger til udviklingen af LFA fremover under forudsaetning af, at ledelse og
medarbejdere kan forpligte hinanden p& en fornyet implementeringsindsats. For den ene
af to resterende medarbejderinformanter knytter vedkommendes forbehold sig netop til
en tvivl om, hvorvidt denne indsats vil blive gjort. De fire lederinformanter, herunder
Bakkegardens forstander, har derimod alle et yderst positivt syn p& udsigterne til at Igfte
LFA-indsatsen op pa et meget hgjere niveau i Igbet af de kommende ar.

e Den afsluttende udviklingsworkshop med en mindre gruppe ledere og erfarne medarbej-
dere mundede ud i de bud pa centrale initiativer i en fornyet implementeringsindsats,
som er vist i Tabel 7.8 nedenfor.

Tabel 7.8 Forslag til implementeringsinitiativer fremover

Fokus Initiativer

Bakkegarden som helhed Kontinuerligt feelles fokus p&, hvordan en ambitigs, proaktiv faglig til-
gang kan komme til at 'smitte' pa tvaers af afdelinger og kolleger savel
som mellem niveauer, og med tiden blive dominerende.

Forstander og ledergruppe  Vedholdende ledelsesmaessig prioritering af efteruddannelse (saerligt i
form af Absalon-forlgb eller noget tilsvarende, men ogsa fx NAA-certifi-
cering) og af opfglgning p& samme i form af prgvehandlinger m.m.

Vedholdende ledelsesmaessig prioritering af introduktion til og oplaering
af nye medarbejdere (onboarding, intern undervisning, kollegaoplaering,

supervision osv.).

De enkelte afdelinger Kontinuerligt fokus pa kvalificering af delm&lsarbejdet (kobling med prg-
vehandlinger, anvendelse af SMART-kriterier m.m.).

Kontinuerligt fokus pa bedst mulig inddragelse af de unges perspektiv,
gnsker og interesser.

Kontinuerlig prioritering og opfalgning pa indsatsudvikling og faglig trze-
ning i form af prgvehandlinger gennemfgrt med afsaet i NAA-scoring (fx
med test- og lzeringskort).

Kontinuerligt fokus pa kvalificering af udbytte og forlgb af personalemg-
der (dagsorden udsendt i god tid, tidsstyring og emneprioritering, intern
undervisning osv.).
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8 Evalueringsmeaessige konklusioner

I dette afsnit giver vi et samlet overblik over undersggelsens vigtigste konklusioner. Vi foku-
serer fgrst pa evalueringen af implementeringsforlgb og -kvalitet og dernaest pa evalueringen
af de opndede resultater pa forskellige omrader.

8.1 Implementeringsevaluering

I det folgende praesenterer vi fagrst konklusionerne i midtvejsvurderingen baseret pa inter-
view gennemfgrt i fordret 2023 og dernaest resultaterne af den afsluttende implementerings-
evaluering pa basis af survey- og interviewdata fra foraret 2024.

Midtvejsvurdering

Vores midtvejsinterview tegner et billede af en Leg for alvor-implementering, som var kom-

met et stykke mod malet pa enkelte sikrede afdelinger, men som var stgdt ind i udfordringer
o . o . . . . . .

pa andre afdelinger. Pa disse afdelinger var indsatsformen ifglge vores informanter kun i

mindre grad blevet en del af hverdagen. Utilstraekkeligt ledelsesfokus og kompetencemaes-

sige udfordringer i medarbejdergruppen bliver szerligt fremhaevet som veaesentlige faktorer i

denne sammenhang.

Naesten alle informanter ser til gengaeld positivt pa ibrugtagningen af scoringsredskabet Neu-
roaffektiv Analyse (NAA), som understgtter iagttagelsen af de unge og giver feelles sprog.
Den stgrste udfordring i NAA-anvendelsen er at omsaette scoring til individuelt malrettet ind-
sats, papeger flere. Netop gennemfgrelse af strukturerede malrettede indsatsafprgvninger
har vist sig at veere fagligt udfordrende.

De tre nggleord, vi har anvendt som kvalitative indikatorer i forhold til Leg for alvor (LFA),
giver anledning til meget forskellige vurderinger. "Omsorg" ses som central i hverdagen pa
Bakkeg%rden, men dette forbinder informanterne ikke med LFA-implementeringen. Begrebet
"legende samvaer" tilskrives beskeden relevans af mange af vores interviewpersoner. Infor-
manter fra sikrede afdelinger oplever dog, at LFA-projektet har givet samvaersformen en
stgrre rolle. De fleste informanter ser sluttelig "planlagte magdegjeblikke" som mindre rele-
vant i hverdagen - eller afviser, at kontaktformen er blevet styrket af projektet. Ogsa her er
der dog enkelte informanter, som har oplevet en positiv udvikling pa dette punkt. Vores in-
terview viser i gvrigt, at mange var usikre pa, hvad begrebet daekker over.

De fleste informanter vurderer, at evnen til at se og forsta den enkelte ung er veludviklet pa
Bakkegarden, mens mange er mere tgvende, ndr det kommer til evnen til at omsaette iagtta-
gelserne til at stille udviklingssvarende krav til den enkelte. De fleste ser sidstnaevnte som et
udviklingsomrade. Dette ligger taet op ad tendensen i vores baseline-interview.

Afsluttende implementeringsevaluering

Survey- og interviewdata tegner et tvetydigt billede ogsd ved slut-malingen. P8 iszer én af de
sikrede afdelinger oplever man at vaere kommet et stykke med at ggre LFA til en fast del af
hverdagen, mens flere af de andre afdelinger fortsat er langt fra méalet. Vurderingerne fra vo-
res lederrespondenter viser en markant opmaerksomhed pa behovet for yderligere indsats,
hvis LFA skal blive en central del af arbejdet med de unge.

Implementeringen af LFA omfatter forskellige elementer. Tematiseringen af LFA-indsats som
led i personalemgderne viser, at interviewpersonerne har indbyrdes afvigende opfattelser af,
hvorndr noget kan siges at vaere udtryk for LFA. Redskabet Neuroaffektiv Analyse er derimod
blevet veletableret pd afdelingerne, men de fleste informanter savner fokus pa at omsaette
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scoring til konkret indsats for den unge. Sluttelig indikerer vores interview, at indsatsudvik-
ling i form af prgvehandlinger forelgbig har vaeret prioriteret lavt — og opleves som fagligt
udfordrende.

Det har sdledes ikke vaeret muligt at dokumentere det forventede antal afprgvninger af LFA-
indsats som prgvehandlinger pa afdelingerne undervejs i projektet. De velgennemfgrte forlgb
underbygger dog potentialet for lzering i denne arbejdsform, selv hvor indsatsen ikke umid-
delbart har haft den forventede effekt for den unge.

Fire faktorer tilskrives saerlig betydning i forhold til at forklare implementeringsstatus. LFA
som tilgang og narrativ har ifglge en raekke informanter veeret handicappet af en malgruppe-
maessigt problematisk indledende italeszettelse; flere ser dog tegn pa, at aktuelle kompeten-
ceudviklingsaktiviteter kan 'nulstille’' dette. Data underbygger, at ledelsesstgtten til projektet
i vidt omfang har vaeret utilstreekkelig set i forhold til behovet. Arbejdsbetingelserne p8 afde-
lingerne (bl.a. malgruppeafgraensninger, normeringer og vagtplaner m.m.) har udgjort ud-
fordringer undervejs. Adskillige informanter fremhaever desuden betydningen af en lsengere
periode praeget af bl.a. rekrutteringsproblemer. Flere tilfgjer dog, at man aktuelt befinder sig
et meget bedre sted. Sluttelig oplever mange informanter at afdelingerne er blevet udfordret
kompetencemaessigt. Det geelder isser i forhold til at omsaette forstdelse af den enkelte ungs
udfordringer til en velfungerende aktivitetsbaseret LFA-indsats for vedkommende i zonen for
naermeste udvikling. De igangvaerende undervisningsforlgb pa Absalon vurderes yderst posi-
tivt, men en raekke informanter betoner at ovenstdende kalder pa en selvstaendig indsats.

Langt hovedparten af vores interviewpersoner ser positivt p& mulighederne for at komme
meget teettere pd en staerk implementering af LFA fremover. Disse informanter betoner dog,
at dette er under forudsaetning af, at ledelse og medarbejdere forpligter hinanden pa en for-
nyet implementeringsindsats. Et par medarbejderinformanter er mere skeptiske - og be-
grunder bl.a. dette med en tvivl om, hvorvidt den ngdvendige implementeringsindsats vil
blive prioriteret. Den afsluttende udviklingsworkshop gav anledning til konkrete anbefalinger
til implementeringsinitiativer fremover (se afsnit 7.7 ovenfor).

8.2  Resultatevaluering

Dette afsnit er opdelt i tre overordnede temaer: Faglige resultater, organisatoriske resultater
og data vedrgrende udbyttet for de unge.

Faglige resultater

Surveydata indikerer, at der ikke har vaeret den ventede udvikling undervejs i projektet, nar
det kommer til de tre LFA-relaterede nggleord (se ovenfor). Dette haenger formentlig sam-
men med et godt udgangspunkt far projektstart, men interview peger ogsa pa en faglig usik-
kerhed i forhold til arbejdet med "legende samveer" og "planlagte ma@degjeblikke".

Evnen til at se og forsta de unge korrekt har hele tiden veere veludviklet, tyder data pd, men
en del informanter vurderer dog, at drgftelserne af de unge er blevet mere 'faglige' i Igbet af
projektet (bl.a. via implementeringen af NAA). Evnen til at stille udviklingssvarende krav kan
derimod fortsat Igftes, vurderer de fleste. Det handler om at sikre kontinuitet i indsats pa
tveers af medarbejdere (og dggnet). Flere fremhaever feelles prgvehandlinger som det op-
lagte virkemiddel.

NAA vurderes som en faglig gevinst af langt de fleste i bade survey og interview. Halvdelen
af vores interviewpersoner understreger dog, at der er behov for at arbejde med at styrke
omsaetningen af analyserne i malrettet indsats for den enkelte ung.
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Organisatoriske resultater

Der har over tid vaeret et fald i antallet af konfliktrelaterede magtanvendelser p& Bakkegar-
den. Mellem midtvejs- og slut-malingerne er faldet pd markante 76 procent (fra 25 til 6 ind-
beretninger). Faldet i konfliktrelaterede magtanvendelse skyldes isaer faerre fysiske magtan-
vendelser, hvor den unge er til fare for sig selv og andre - alt andet lige en form for magtan-
vendelser, som kan vaere ganske traumatiserende for alle parter. Undersggelsesdesignet ggr
det dog ikke muligt at pdvise en drsagssammenhang mellem LFA-implementeringen og ud-
viklingen i denne og de nedenfor beskrevne resultatparametre, og andre faktorer kan have
spillet ind (ledelsesmaessige, organisatoriske osv.).

Antallet af arbejdsmiljohaendelser i forbindelse med personalets kontakt til de unge pa Bak-
kegarden er faldet over tid, herunder isser mellem midtvejs- og slut-malingerne (27 pro-
cent). Faldet er dog sket pa de to projektafdelinger, ikke pa de sikrede afdelinger (hvor LFA-
implementeringen er kommet leengst), s det er tvivisomt, om udviklingen kan tilskrives
LFA-projektet.

En sammenligning af Region Sjzellands tilbagevendende malinger af medarbejdertrivsel fore-
taget i januar 2021 og 2023 underbygger ikke umiddelbart, at LFA-implementeringen har
medfgrt vaesentlige gevinster i forhold til faglig medarbejdertrivsel og -tilfredshed. Bemaerk
dog, at malingen i januar 2023 fandt sted mindre end et &r inde i udviklingsprojektet pa et
tidspunkt, hvor implementeringsarbejdet var udfordret pa flere afdelinger.

Vikarforbruget som andel af timetotalen faldt med knapt 13 procent mellem baseline- og
midtvejs-maling og med over 40 procent mellem midtvejs-maling og slut-maling. Der skete
store organisatoriske og ledelsesmaessige forandringer pa Bakkegdrden mellem midtvejs- og
slut-malingerne, hvorfor den positive udvikling naeppe entydigt kan forbindes med LFA-im-
plementeringen.

LFA forventedes ved projektstart at kunne bidrage til at styrke fastholdelsen af vaerdsatte
faglige medarbejdere pd Bakkegdrden. Det samlede antal personalefratraedelser var lavere i
midtvejs-perioden og slut-perioden end i baseline-malingen. Ser man naermere pa arten af
disse, fremstar billedet mere entydigt positivt over tid. I slut-malingen indgar saledes en del
afskedigelser pa Bakkegardens initiativ, mens opsigelser pa eget gnske fylder mest i base-
line-data.

Sygefravaersprocenten pa Bakkegdrden faldt lidt mellem baseline- og slut-maling, men har

generelt ligget hgjt sammenlignet med andre regionale arbejdspladser. I de to sidste mane-
der i slut-perioden 13 fravaeret dog markant under niveauet i de tilsvarende baseline-mane-
der. Der er med andre ord forelgbige tegn pa en positiv udvikling.

De unges udbytte og perspektiv

Vores slut-interviewpersoner er ikke enige om, hvorvidt de unge kan profitere vaesentligt af
LFA-indsatser. En tredjedel vurderer, at det allerede er tilfaeldet, mens yderligere en tredje-
del mener det kan blive tilfaeldet med styrket implementering. De sidste fire stiller sig forelg-
big mere tvivlende over for indsatsformens effekt (og potentiale).

I baseline-scoringerne med Neuroaffektiv Analyse har de unge fra de sikrede afdelinger ge-
nerelt det hgjeste funktionsniveau, mens de unge fra projektafdelingerne har det laveste
ditto, med Skelbaekgard placeret midt imellem. Dette svarer umiddelbart til forventningerne.
Dette mgnster gar i store traek igen, ogsa nar man ser pa instrumentets 15 underliggende
parametre.

De unge oplever ikke stgrre fremgang mellem fgrste og sidste scoring i slutningen af projekt-
perioden sammenholdt med dens fgrste del. Indsatsen er alts3 forelgbig ikke blevet mere ef-
fektfuld over tid. Kun lidt flere unge oplever samlet set fremgang (tretten unge) end det
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modsatte (otte unge). En effektberegning med Cohen's D viser da heller ikke tydelig effekt af
LFA-indsatsen set i forhold til vurderingskriterierne.

Data vedrgrende vurdering af risikoen for voldsepisoder med Brgset Violence Checklist viser,
at gennemsnitsscorerne er faldet markant mellem bdde baseline- og midtvejs-méalingerne sa-
vel som mellem midtvejs- og slut-mélingerne. Andelen af m%lingerne, der viste moderat ri-
siko faldt 41 procent mellem baseline- og slut-malingen, mens andelen med hgj risiko faldt
52 procent. Det samlede fald skyldes primaert et stort fald over tid pd de to projektafdelin-
ger. En raekke forhold ggr, at man skal veere varsom med i vaesentlig grad at tilskrive LFA-
indsatsen denne udvikling (se afsnit 7.5, side 83).

Bakkegdrdens ungetrivselsmalinger indikerer, at de unge anbragt pa sikret afdeling efter om-
steendighederne har haft forholdsvis hgj trivsel. Der er ikke et systematisk mgnster i retning
af en andring i trivselsniveauet undervejs i projektperioden (opad- eller nedadgdende).

Vores tre slut-ungeinterview minder umiddelbart om de ti ungeinterview fra de to gvrige run-
der, for s vidt at de unge overordnet vurderer deres ophold forholdsvis positivt. Slut-inter-
viewene med to unge fra samme sikrede afdeling rummer dog ogs& en del eksempler pa ne-
gative oplevelser pa Bakkegarden. De afsluttende interview skiller sig ogsa ud ved at laegge
stgrre vaegt pa, hvilke voksne der er pa vagt, end pa aktiviteterne pa afdelingen (som det
var tilfeeldet i de to fgrste runder), nar de skal fortzelle, hvad der kan ggre en dag god.

Slut-ungeinterviewene indikerer, at der stor forskel pa de unges oplevelse af indflydelse pd
aktiviteterne pa afdelingen p& deres respektive afdelinger (via ungemgder m.m.). To ud af
tre svarer dog afkraeftende. Dette er pd linje med de fleste af de unge fra midtvejs-inter-
viewene.

De tre unge oplever, at iszer nogle af de voksne er mindre gode til at se og forsta de unge,
som de er. Dette mgnster minder mere om interviewene i midtvejs-runden end i baseline-
runden, hvor de unge var mere anerkendende p& dette punkt. Alle tre unge oplever dog godt
at kunne have tillid til nogle voksne p@ deres afdeling - to af de unge fremhaever det her
som negativt, hvis de voksne forholder sig for 'professionelt’, med vaegt pa stive regler m.m.

I vores gvrige ungeinterview fortaeller mange af de unge, at de primaert handterer konflikter
med andre unge ved at traekke sig (eller eskalere konflikten). I to af de tre slut-interview si-
ger de unge dog, at de helst vil tale ud med den anden ung, de har en konflikt med. Til gen-
geeld fortzeller alle tre unge, at de har flere konflikter med de voksne og ofte vaelger at szette
hardt mod hardt i disse tilfeelde.

To af de unge har, som i hovedparten af de to gvrige runder ungeinterview, forholdsvis klare
ideer om, hvad de gerne vil lave efter deres anbringelse. Som det ogsa var tilfeeldet med en
del af de tidligere interviewpersoner, havde to unge svaert ved at naevne noget, de gerne vil
veere bedre til fremover. Det bekraeftes altsa igen, at de unge pd Bakkegdrden stdr meget
forskellige steder, ndr det kommer til selverkendelse og bevidsthed om egne udviklingsbehov
og -muligheder.
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9 Appendiks: Implementeringsgrundlag

Tabel 9.1 nedenfor gengiver det implementeringsgrundlag, som blev udarbejdet i samar-
bejde mellem DEFACTUM og ledere og medarbejdere fra Bakkegdrden i forbindelse med pro-
jektets indledende fase.

Tabel 9.1 Implementeringsgrundlag

Tema Beskrivelse

Problemforstdelse  Dette projekt vedrgrer udvikling og afprgvning af Theraplay-inspireret indsats pa
den sikrede dggninstitution Bakkegarden ud fra en neuroaffektiv udviklingspsy-
kologisk tilgang. Afsaettet for projektet er et formodet udviklingspotentiale i den
faglige indsats for de unge.

Bakkegdrden har en hypotese om, at tilgangen til den enkelte unge pa institutio-
nen ikke altid hviler pa en tilstraekkelig god forstaelse af, hvor den unge star rent
udviklingsmaessigt, nu og her. Risikoen er dermed, at indsatsen til tider i for hgj
grad bliver relateret til medarbejdernes egne generelle forestillinger om og for-
ventninger til unge menneskers udvikling.

Det kan betyde, at den unge fgler sig misforstdet; ikke hart og set i tilstraekkelig
grad. Og det indebaerer en risiko for, at forventningerne til den unge saettes for
hgijt eller for lavt i forhold til vedkommendes faktiske udviklingsniveau.

Hypotesen er, at dette fx kan ske, hvor den unge ikke har et talesprog eller om-
vendt i en situation, hvor den unges talesprog umiddelbart fremstar bedre, end

det faktisk er. En tredje mulighed er, at den unges fysiske fremtraeden kan give
en misvisende idé om, hvor vedkommende stdr, rent udviklingsmaessigt.

Konsekvensen af at forstd og mgde de unge med utilstraekkelig erkendelse af de-
res fglelsesmaessige modningsgrad kan vaere, at der opstar ungdige konflikter og
ungdig modstand fra den enkelte unge; at man gensidigt kommer skaevt ind pa
hinanden. Dette kan alvorligt svaekke mulighederne for at nd de socialpsedagogi-
ske malszetninger for indsatsen pd Bakkegarden.

M3lgruppe Malgruppen for Theraplay-inspireret indsats er som udgangspunkt sammenfal-
dende med de sikrede dggninstitutioners malgruppe generelt - dvs. alvorligt kri-
minalitetstruede unge, som typisk ogsa har massive sociale og gvrige udfordrin-
ger. Aldersmalgruppen er som udgangspunkt 15-17 8r, men kan udvides til 12-
23 ar.

Bakkegarden er national kompetenceinstitution for mentalt retarderede unge
med kriminel adfzaerd, hvilket betyder, at hovedparten af de unge p& Bakkegar-
den er mentalt retarderede (dvs. har en IQ < 70). Bakkegdrdens samlede mal-
gruppe (inklusive 8bne pladser og saerforanstaltninger) er desuden zldre end pa
landets gvrige sikrede institutioner. Ca. halvdelen af de unge med ophold pa
Bakkegdrden er aktuelt over 17 &r.

Forventningen er, at Theraplay-inspireret indsats kan vise sig seerligt veerdifuld
for institutionens specifikke malgruppe. Ofte profiterer disse unge nemlig ikke
optimalt af den samtalebaserede socialpsedagogik, som generelt praktiseres pa
de sikrede institutioner. Som sagt regner man dog ogsa med, at unge med nor-
malt kognitivt funktionsniveau kan profitere af indsatsen.

DEFACTUM | 104



Formal

Lovgivnings-
grundlag

Teori- og veerdi-

grundlag

Formalet med afprgvning af en neuroaffektivt forankret, Theraplay-inspireret
indsats pa Bakkegdrden er at udvikle en faglig platform for at forstd og mgde
den enkelte unge i pagt med vedkommendes fglelsesmaessige modningsgrad.

Der er to spor i dette arbejde: Fgrst og fremmest er malet at styrke udsigten til,
at alle unge pa Bakkegarden mgdes pa en relevant made og med relevante krav
og forventninger. Indsatsen kan dermed Igfte virkningen af Bakkeg8rdens faglige
indsats for og med den enkelte unge pa kort sdvel som langt sigt. P& kort sigt
saledes at de unge kan f& en mindre impulsstyret, mere hensigtsmaessig made
at mgde omgivelserne pa. Og pa leengere sigt saledes at de kan opnd hgjere livs-
kvalitet og bedre kan begd sig i relevante sociale sammenhange.

Et yderligere mal er dog at skabe succesoplevelser for medarbejderne i samspil-
let med de unge. Det kan nds gennem den gevinst i faglig fleksibilitet, som ar-
bejdet med indsatsen kan give den enkelte. Heri ligger et potentiale i retning af
faglig tilfredsstillelse, arbejdsglaede, medarbejdertrivsel, reduceret sygefraveer
m.m. Disse gevinster forventes at virke positivt tilbage pa Bakkegardens malop-
fyldelse i forhold til de unge.

Grundlaget for iveerksaettelse af indsatsafprgvningen er for det fgrste servicelo-
vens bestemmelser om sikret dggnanbringelse af bgrn og unge (§ 66, stk. 7)
samt om botilbud til voksne (§ 107 og § 108). Desuden henvises til servicelo-
vens overordnede formalsparagraf (§ 1), som preeciserer, at den sociale indsats
kan handle om radgivning og stette, forebyggende socialfaglig indsats og omsorg
med fokus pa bl.a. psykiske funktionsnedsaettelser.

I arbejdet med at udvikle indsatsen vil Bakkegarden traekke pragmatisk pa for-
skellige teoretiske ressourcer (se nedenfor). Malet er at 'spille bold' op ad teori-
erne, hente inspiration i og relatere til dem. Der vil ikke ske en manualisering, og
Bakkegarden gnsker at undga en usmidig determinering af fagpersonernes ar-
bejde med at udvikle indsatsen.

Bakkegarden gnsker for det fgrste at udvikle den Theraplay-inspirerede indsats
afstemt og integreret med institutionens faglige fundament i det selvpsykologi-
ske udviklingssyn, som oprindelig blev udviklet af den gstrigsk-amerikanske psy-
kolog Heinz Kohut.

En aktuel fortolkning af selvpsykologien indebzerer fire 'rettetheder' i det social-
paedagogiske arbejde, som indsatsen skal udvikles i pagt med:42

1. Anerkendelse
2. Mestring

3. Engagement
4. Samhgrighed

For det andet skal den Theraplay-inspirerede indsats udvikles med afszet i en
neuroaffektiv udviklingspsykologisk tilgang, som i fgrste raekke treekker pa Susan
Harts arbejde.*3 Den neuroaffektive udviklingspsykologi hviler pa bade udvik-
lingspsykologi og hjerneforskning, og giver et grundlag for at skabe et samspil
med de unge, hvor de mgdes med et neuroaffektivt passende niveau af udfor-
dringer og far en oplevelse af at vaere rummet og af at hgre til.

42

43

Hansen, Jan Tgnnes (2001). Selvet som rettethed - en teori om noget af dét, der driver og former

menneskeliv.

rhus: Klim.

Se fx Hart, Susan (2006). Hjerne, samhgrighed, personlighed. Introduktion til neuroaffektiv udvik-
ling. Kgbenhavn: Hans Reitzel.
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Sluttelig vil indsatsen blive udviklet med inspiration fra legeterapiformen
Theraplay.?* Theraplay er som udgangspunkt udviklet med sigte p& at styrke den
sunde tilknytning mellem foraeldre og bgrn op til 12 &r gennem et legende og
omsorgsfuldt terapeutisk samvaer. Der vil med andre ord vaere behov for en til-
pasning til Bakkegdrdens kontekst, faglige miljg og malgruppe med afszet i selv-
psykologien, den neuroaffektive tilgang og Bakkegdrdens mangedrige erfaring
som socialt tilbud.

Organisatorisk og Udgangspunktet for forankringen af arbejdet med indsatsen p& Bakkegarden er,
ledelsesmaessig at "alle er med" - ledere, medarbejdere og organisationens forskellige afdelinger
forankring og enheder. Alle skal inddrages i udvikling og afprgvning.

Der etableres dog en projektorganisering med falgende elementer:

. Sma implementeringsgrupper p§ 2-3 personer i hver afdeling/enhed
med deltagelse fra bade ledelses- og medarbejderside.

e To efteruddannede specialister i neuroaffektiv udviklingspsykologi m.m.
med tvaergdende jobfunktioner som henholdsvis klinisk psykolog og pae-
dagogisk konsulent.

e En tveergdende implementeringsgruppe for projektet som helhed med
repraesentation af ledere og medarbejdere, herunder de to specialister.

e Udvalgte medarbejdere certificeret i brugen af analyseredskabet Neuro-
affektiv Analyse (NAA). Disse medarbejdere skal fungere som ressour-
cepersoner og frontlgbere i implementeringen p8 afdelingerne.

e  Seerligt ansvar placeres hos det samlede lederteam pa Bakkegarden.
Lederne skal Igbende holde fokus, szette indsatsen p& dagsordnen, prio-
ritere tid og rum til arbejdet.

Ressourceforbrug Ressourceforbruget i forbindelse med forankring af Theraplay-inspireret indsats
pa Bakkegarden kan opdeles i en implementeringsfase (ca. 2% ar) og en efter-
fglgende driftsfase.

Implementering
Der foretages en betydelig investering i uddannelse og kompetenceudvikling:

e Uddannelse af to tveergdende specialister i neuroaffektiv udviklingspsy-
kologi (etarig uddannelse)

¢ 11 medarbejdere certificeres i anvendelse af NAA

¢ Uddannelsesindsats i afdelinger/enheder: En samlet dag for alle medar-
bejdere pa tvaers af organisationen samt fem undervisningsdage for af-
delinger/enheder hver for sig

e Bakkegdrdens ledelsesteam deltager i kursus i neuroaffektiv tilgang.

Derudover forventer Bakkegarden at skulle foretage en kontinuerlig investering i
at saette den nye indsats pa dagsordenen i implementeringsfasen. Herunder via
dialog og sparring i organisationens fora samt via inddragelse af ledere og med-
arbejdere i udadvendt formidling med afszet i en faelles stolthed og klarhed, en
feelles fortaelling.

Drift

4 Norris, Vivien (2020). Theraplay® - The Practitioner's Guide. London: Jessica Kingsley Publishers.
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Kvalitetssikring

Mulige risikofak-
torer

Bakkegarden forventer at skulle investere Igbende i at sikre forankring og videre-
fgrelse af indsatsen efter implementeringsfasen:

¢ Neuroaffektiv tilgang og Theraplay-inspireret indsats ggres til en del af
det faste introkursus for nye medarbejdere

e Lgbende supplering af uddannelse og certificering efter behov (iseer ved
jobskifte)

e Der afholdes tilbagevendende undervisningsdage for alle - fx én dag om
dret

o Droftelse og vidensdeling ift. indsatsen seettes pd dagsordnerne for per-
sonalemgder som fast punkt

e Lgbende adgang til at traekke pa vejledning og sparring fra de to specia-
lister.

Det vigtigste kvalitetssikringstiltag er at laegge undervisning, supervision og
sparring ud p& afdelingerne. Dermed kan der Igbende blive samlet op p& utilsig-
tede handelser, ligesom en mulig oplevelse af at vaere kgrt fast eller af at lykkes
mindre godt (eller af have fundet gode Igsninger) kan blive delt og drgftet. Malet
for forankringen i afdelingerne er, at den enkelte medarbejder over tid udvikler
sit blik pa det, der sker i en selv og i relationerne; bade egne 'aha-oplevelser' og
de ting, man ikke selv umiddelbart opdager.

Et yderligere element i kvalitetssikringen er den rolle som underviser, vejleder
0g supervisor, som skal udfyldes af en fast tilknyttet ekstern specialist, bade i
implementerings- og driftsfaserne. Der laegges vaegt pa at tilknytte en specialist,
der kan falde ind rent metodisk (med tanke p& neuroaffektiv tilgang og
Theraplay-inspireret indsats) savel som med tanke pa den rgd trad i Bakkegar-
dens faglige arbejdsgrundlag opbygget over en arraekke.

Sluttelig skal det naevnes, at den ovenfor beskrevne Igbende investering i at
fastholde og opdatere kompetencer og fokus ved personaleudskiftning m.m. tje-
ner en kvalitetssikrende funktion.

De vigtigste faktorer, som forventes at kunne ha&amme implementeringen af
Theraplay-inspireret indsats, er:

e At for mange ngglepersoner forlader Bakkeg@rden pa én gang

e At Bakkegdrden udfordres ift. rekruttering af nye medarbejdere med
den rette profil

e At det ikke i praksis lykkes at sikre et tilstraekkeligt bredt forankret ejer-
skab hos ledere og medarbejdere og i de forskellige enheder

e At implementeringen bergres af markante samfundsmaessige begiven-
heder (fx genopblusning af covid-19 eller lign.)

e At der sker store, hurtige sendringer i beleegningsgraden pa Bakkegar-
den (fx i en situation, hvor sjeellandske kommuner etablerer et feelles
malrettet tilbud til Bakkegdrdens szerlige malgruppe)

e At der sker nationale lovgivningsaendringer, som pa forskellig vis nor-
merer, hvordan arbejdet skal tilrettelaegges pa institutioner som Bakke-
garden. Det kunne fx vaere en situation, hvor der indfgres krav om, at
alle sikrede institutioner skal anvende bestemte typer kognitive inter-
ventioner.
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